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TAKDIM

21. yizyllin hizla dijitallesen dinyasinda sehir yénetimi yalnizca fiziki altyapinin degil,
ayni zamanda bilgi altyapisinin da etkin bir sekilde kurulmasini ve isletilmesini gerektir-
mektedir. Gelisen teknoloji, artan veri iretimi ve karmasiklasan kentsel sorunlar karsisinda
yerel ydnetimlerin daha hizli, daha dogru ve daha kahlimer kararlar alabilmesi; ancak
giclu bir bilgi yonetim sisteminin varligiyla mimkin olabilmektedir. iste bu ihtiyactan ha-
reketle hazirlanan Kent Bilgi Sistemi (KBS) Rehberi, belediyelerimizin dijital kapasitesini
artirmayi ve veri temelli yonetisim anlayisini giiclendirmeyi amaclayan strateijik bir kay-

naktir.

Cumhurbaskanhigr Yerel Yénetim Politikalari Kurulu'nun himayesinde hazirlanan bu reh-
ber, yalnizca bir teknik dokiman degil; ayni zamanda Tirkiye'nin sehircilik vizyonuna
yon verecek kapsamli bir yol haritasidir. Kentlerin sirdirilebilirligi, direncliligi ve yasa-
nabilirligi, ancak dogru bilgiye dayali planlama ve yénetim anlayisiyla mimkin olabilir.
Bu noktada Kent Bilgi Sistemleri, sehirlerin tim dinamiklerini bir arada izlemeyi, analiz
etmeyi ve gelecege yonelik ngériler gelistirmeyi saglayan temel araclardan biri olarak

éne cikmaktadir.

Rehber, belediyelerimizin dijital dénisim sirecinde karsilash@r kurumsal, teknik ve mev-
zuat temelli zorluklara ¢&zim &nerileri sunarken, ayni zamanda ulusal ve uluslararasi iyi
vygulama érneklerinden beslenen kapsamli bir icerik sunmaktadir. Veri gisvenligi, kurum-
lar arasi entegrasyon, vatandas katilimi, afet y&netimi, cevresel izleme, akilli ulasim ve
dijital belediyecilik gibi pek cok baslik alinda Kent Bilgi Sistemlerinin sundugu imkéanlar
bitincil bir yaklasimla ele alinmishir. Béylece, farkli 8lceklerdeki belediyelerin kendi ko-

sullariyla uyumly, uygulanabilir ve sirdirilebilir cézimler gelistirmeleri hedeflenmistir.

2023 yilinda yasadigimiz bisytk depremler, sehirlerimizin yalnizca fiziki degil, ayni za-
manda bilgi temelli direnc kapasitesinin de artirlmasi gerektigini aci bir bicimde géster-
mistir. Bu rehber, afet risk yénetiminden cevresel sirdirilebilirlige, dijital katlimciliktan
kentsel adaletin tesisine kadar bircok alanda KBS'nin nasil kullanilabilecegine dair acik
ve yol gésterici bilgiler sunmaktadir. Verinin dogru sekilde toplanmasi, analiz edilmesi ve
karar sireclerine entegre edilmesi, artik bir tercih degil, kurumsal bir zorunluluk haline

gelmistir.

Bu rehber, yerel yénetimlerin planlama, uygulama ve izleme siireclerinde daha etkili bir

bilgi temelli yénetisim anlayisini benimsemelerine katki sunacak bir basvuru kaynagidir.




Ayni zamanda belediyelerimizin kendi aralarinda bilgi paylasimini giclendirmesi, ortak
standartlar olusturmasi ve dijital ugurumu kapatmaya dénik adimlar atmasi icin de bir

firsat sunmaktadir.

Cumhurbaskanhgr Yerel Yonetim Politikalari Kurulu olarak, bu rehberin kentlerimizin dijital
dénisiim sirecine anlamli bir katki sunacagina ve daha yasanabilir, direncli ve kapsayici
sehirlerin insasinda 8nemli bir rehber olacagina inaniyoruz. Rehberin hazirlanmasinda
emegi gecen uzmanlara, kurumlara ve paydaslara tesekkiir ediyor; tim yerel yénetimle-

rimize bu yolculukta basarilar diliyoruz.

Prof. Dr. Sikri Karatepe

Cumhurbaskanligi Yerel Yéetim Politikalari Kurulu Baskanvekili



YONETICi OZETi

2023 Subat'inda Tirkiye'yi derinden sarsan depremler, dogal afetlerin insan kaynakl
sistemsel eksikliklerle birlestiginde nasil bisyik trajedilere déniisebilecegini aci bir sekilde
gostermistir. Bu baglamda, direncli kentler ve toplum kavramini yeniden diisinmek, kriz-
lere tepki vermenin 6tesinde, sorunlarin kaynagina inerek kékli dénisimleri hedefleyen
bir yaklasim gelistirmek gerekmektedir. Sinirsiz bisyimeye dayali ekonomik modeller,
kentlerin mekéansal sinirlarinin sirekli genislemesi, toplumsal metabolizmanin biyimesi
ve arh degerin sinirsiz bisyimesi gibi faktdrler, iklim krizi, ekolojik kriz, ekonomik kriz ve
demokrasi krizi gibi coklu krizlere yol acmaktadir. Bu krizler, deprem gibi ani ve bek-
lenmedik olaylarla birlestiginde, kentsel ve toplumsal sistemlerin kinlganhigini daha da

artirmaktadir.

Direncliligi yeniden disinirken, kiicilme odakli yeni bir paradigmayi benimsemek, gele-
cek, gecmis ve bugiinii birlikte ele almak, baglamsal bir yaklasim gelistirmek, sistemlerin
birbirine baglantliigini gézetmek ve afet odakli yaklasim yerine sistemi dénistiren bir
perspektif ortaya koymak 8nem tasimaktadir. Kent ve toplumu yeniden disiinirken, kent-
kir diyalektigini gézetmek, yapili cevrenin parca-bitin iliskisi ekseninde uretimini sagla-
mak, kullanim degeri 6ncelikli kentsel hizmet sunumunu gerceklestirmek, toplumsal adalet
ekseninde emegin ve kirllgan gruplarin énceliklendirilmesini saglamak ve kent yénetimi-
nin mistereklesmesini tesvik etmek gerekmektedir. Kent Bilgi Sistemleri (KBS), bu dénisim
sirecinde kritik bir rol oynayabilir. KBS, yalnizca bir teknoloji araci degil, ayni zamanda
modern kent yénetiminin temel bir bileseni olarak gérilmelidir. Belediyeler ve diger yerel
yénetimler icin KBS'nin sagladigi veri tabanl analizler, sehirlerin meveut durumunu daha
iyi anlamalarini, kaynaklarini daha verimli kullanmalarini ve gelecege yénelik daha sag-
lam planlamalar yapmalarini mimkin kilmaktadir. Akilli trafik yénetimi, cevresel izleme
sistemleri, dijital belediyecilik hizmetleri ve afet risk y&netimi gibi alanlarda, dogru verinin
dogru zamanda kullaniimas, sehirlerin daha yasanabilir ve direncli hale gelmesinde kri-

tik bir rol oynamaktadir.

Sehirlerin karmasik yapisini anlamak ve yénetmek icin giicli bir arac olan KBS, altyapi,
ulasim, cevre ve afet yénetimi gibi kritik alanlarda daha etkili ve sirdirilebilir cézimler
gelistiriimesine olanak tanir. Ornegin, akilli trafik yénetim sistemleri sayesinde trafik sikisik-
ligr gercek zamanli olarak izlenebilir, trafik 1siklarinin siiresi otomatik olarak ayarlanabilir

ve alternatif rotalar &nerilebilir. Bu sayede hem yakit tiketimi azalhlabilir hem de sehir
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sakinlerinin yasam kalitesi artirlabilir. Cevresel izleme sistemleriyle hava ve su kalitesi
sirekli kontrol altinda tutulabilir, kirlilik kaynaklari tespit edilebilir ve gerekli &nlemler hizla
alinabilir. Dijital belediyecilik hizmetleriyle vatandaslar, evlerinden ¢cikmadan belediye

hizmetlerine erisebilir, taleplerini iletebilir ve islemlerini gerceklestirebilir.

KBS'nin en énemli 6zelliklerinden biri, farkli veri kaynaklarini entegre ederek bitincil bir
sehir yénetimi saglamasidir. Cografi Bilgi Sistemleri (CBS), uzaktan algilama teknolojileri,
nesnelerin interneti (loT) cihazlar ve sosyal medya verileri gibi cesitli kaynaklardan elde
edilen veriler, KBS tarafindan analiz edilerek sehir yéneticilerine degerli bilgiler sunabilir.
Ornegin, bir sehirdeki su sebekesinin durumu, yol bakim ihtiyaclari, yesil alanlarin dagi-
limi ve nifus yogunlugu gibi bilgiler, KBS sayesinde tek bir platform iizerinden izlenebilir

ve yonetilebilir.

KBS'nin basarisi, yalnizca teknolojik altyapinin gicli olmasiyla degil, ayni zamanda hu-
kuki diizenlemelerin saglam bir cerceve sunmasi ve kurumlar arasi is birliginin etkin bir
sekilde saglanmasiyla mimkindir. Turkiye'de veri giivenligi, kisisel verilerin korunmasi ve
dijital entegrasyon gibi konularda atilmasi gereken adimlar bulunmaktadir. Belediyeler ve
kamu kurumlar arasinda veri paylasimi ve koordinasyonu artiracak yasal diizenlemeler,
sistemin giivenli ve etkili bir sekilde calismasini saglayacakhr. Ornegin, bir sehirdeki farkli
kurumlar (belediye, emniyet, saglik kuruluslar, egitim kurumlari vb.) arasinda veri payla-
simini dizenleyen protokoller olusturulabilir ve bu sayede daha entegre bir sehir yénetimi

saglanabilir.

Vatandas katiiminin artirilmasi, KBS'nin sehir ydnetiminde daha etkili hale gelmesi acisin-
dan biyik &nem tasimaktadir. Belediyeler, cevrimici platformlar, mobil uygulamalar ve
acik veri politikalar aracihigiyla vatandaslarr kent yénetimine daha fazla dahil edebilir. Bu
sayede, sehre dair karar alma sireclerinde halkin dogrudan katkida bulunabilecegi bir
mekanizma olusturularak daha demokratik ve katilimer bir yénetim modeli gelistirilebilir.
Ornegin, vatandaslar mobil uygulamalar araciligiyla sehirdeki sorunlari (c6p, yol cukury,
aydinlatma anzasi vb.) bildirebilir, belediye hizmetleri hakkinda geri bildirim verebilir ve
sehir planlamasina iliskin géruslerini paylasabilir. Acik veri politikalar sayesinde, sehre
ait veriler (trafik yogunlugu, hava kalitesi, su tiketimi vb.) seffaf bir sekilde paylasilabilir

ve vatandaslar bu verileri kullanarak yenilikci cézimler gelistirebilir.

KBS, ayni zamanda acil durum y&netimi ve kriz anlarinda hizli miidahale icin &nemli bir
arac olarak islev gérmektedir. Dogal afetler, altyapi sorunlari veya ani krizler sirasinda,
KBS'nin sundugu anlik veri akisi ve risk haritalar, yetkililerin daha etkin kararlar almasina
olanak tanir. Ornegin, bir deprem durumunda KBS, hasar gérebilecek binalarin, kritik
altyapr tesislerinin ve risk altindaki nifusun haritasini cikarabilir. Bu sayede, acil durum
ekipleri en riskli bslgelere éncelik vererek daha etkili bir midahale gerceklestirebilir. Sel
riski olan bélgelerde, KBS yagis verilerini, topografik bilgileri ve drenaj sistemlerinin du-
rumunu analiz ederek erken uyar sistemleri olusturabilir ve gerekli dnlemlerin alinmasini

saglayabilir.
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Dinyanin farkl sehirlerinde KBS'nin basarili bir sekilde uygulanmasi, Tirkiye'deki kent-
ler icin &nemli dersler icermektedir. Londra, Tokyo, Singapur, Barselona ve Amsterdam
gibi sehirlerde gelistirilen projeler, Tirkiye'deki kentlerin dijital déniisim sireclerine reh-
berlik edebilir. Omegin, Singapur'un “Akilli Ulus Vizyonu” (Smart Nation) kapsaminda
gelistirilen akilli trafik yonetim sistemleri, trafik yogunlugunu azaltmak icin gercek zamanli
veri kullanirken, Barselona’nin “Akilli Sehir Projesi” (Barcelona Smart City), enerii verim-
liligini artirmak icin akilli sokak aydinlatmasi ve atk yénetimi sistemleri kullanmaktadir.
Amsterdam’in “Amsterdam Akilli Sehir Platformu” (Amsterdam Smart City), vatandaslari,
isletmeleri ve kamu kurumlarini bir araya getirerek sehir sorunlarina yenilikci cézimler ge-
listirmektedir. Londra’nin “Acik Veri Platformu” (London Datastore), sehre ait verileri seffaf
bir sekilde paylasarak vatandaslarin ve isletmelerin bu verileri kullanarak yenilik¢i uygu-
lamalar gelistirmesini saglamaktadir. Tokyo'nun “Akilli Sehir Tokyo Stratejisi” (Smart City
Tokyo), sehrin dijital dénisimiini hizlandirmak ve yasam kalitesini artirmak icin teknolo-
iik cézimler sunmaktadir. Tirkiye'de bu tir uygulamalarin hayata gecirilmesi, sehirlerin

daha yasanabilir ve sirdirilebilir hale gelmesine katki saglayacaktir.

KBS’nin Tirkiye'de basarili bir sekilde uygulanabilmesi icin, yerel yénetimlerin teknik ve
idari kapasitelerinin giiclendirilmesi gerekmektedir. Belediye personelinin bu sistemleri
etkin bir sekilde kullanabilmesi icin egitim programlarinin yayginlashrilmasi, uzman per-
sonel istihdaminin tesvik edilmesi ve kiicik 8lcekli belediyelere teknik destek mekanizma-
larinin saglanmast kritik unsurlar arasindadir. Ayrica, belediyeler arasi bilgi paylasiminin
artirnlmasi, KBS'nin entegrasyonunu hizlandiracak ve daha kapsayici bir sistemin olustu-
rulmasina katki sunacakhr. Ornegin, biyiksehir belediyeleri ile ilce belediyeleri arasinda
veri paylasimini kolaylastiracak platformlar olusturulabilir, ortak standartlar belirlenebilir

ve iyi uygulamalar paylasilabilir.

KBS'nin finansmani da énemli bir konudur. Tirkiye'deki belediyelerin cogu, KBS gibi tek-
nolojik yatinmlar icin yeterli bitceye sahip degildir. Bu nedenle, merkezi hikimet tara-
findan saglanacak finansal destekler, uluslararasi kuruluslardan alinacak hibeler ve ézel
sektor is birlikleri gibi alternatif finansman modelleri gelistirilmelidir. Ayrica, KBS'nin sag-
layacagr verimlilik artisi ve maliyet tasarruflan da géz éniinde bulundurulmalidir. Orne-
gin, akilli su yénetim sistemleri sayesinde su kayiplar azaltilabilir, akilli enerji sistemleri ile
eneriji tasarrufu saglanabilir ve dijital belediyecilik hizmetleri ile personel maliyetleri ve

operasyonel maliyetler dusirilebilir.

KBS’nin bir diger &énemli boyutu da veri givenligi ve kisisel verilerin korunmasidir. Sehir
yonetiminde kullanilan veriler arasinda vatandaslara ait hassas bilgiler de bulunabilir. Bu
nedenle, KBS'nin tasariminda ve uygulanmasinda veri giivenligi ve gizliligi en ist dizey-
de saglanmalidir. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) ve ilgili diger mevzuata uy-
gun olarak, verilerin toplanmasi, islenmesi, saklanmasi ve paylasilmasi konusunda gerekli

dnlemler alinmalidir. Ayrica, siber gisvenlik tehditlerine karsi koruma saglayacak sistemler
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gelistirilmeli ve diizenli olarak giincellenmelidir.

KBS'nin sirdirilebilirligi de géz éniinde bulundurulmasi gereken bir konudur. Teknolojik
sistemlerin hizla degistigi ginimizde, KBS'nin de siirekli olarak giincellenmesi ve ge-
listirilmesi gerekmektedir. Bu nedenle, belediyelerin uzun vadeli bir bakis acisiyla KBS
stratejileri gelistirmeleri, teknolojik gelismeleri takip etmeleri ve sistemlerini diizenli olarak
gincellemeleri 8nemlidir. Ayrica, KBS'nin sirdirilebilirligi icin gerekli insan kaynaginin

yetistirilmesi ve kurumsal kapasitenin giiclendirilmesi de kritik Sneme sahiptir.

KBS’nin sehir yénetiminde daha etkin kullanilmast icin, vatandaslarin dijital okuryazarlik
diizeyinin artinlmasi da &nemlidir. Dijital belediyecilik hizmetlerinin ve vatandas katilim
platformlarinin basarisi, vatandaslarin bu sistemleri kullanabilme becerilerine bagldir.
Bu nedenle, belediyeler tarafindan dijital okuryazarlik egitimleri diizzenlenmeli, kullanici
dostu uygulamalar gelistirilmeli ve dijital erisim imkanlari artinlmalidir. Ozellikle yaslilar,
engelliler ve dezavantaili gruplar icin &zel cézimler refilmeli ve dijital ucurumun derin-

lesmesi engellenmelidir.

Kent Bilgi Sistemleri, sehirlerin karsilashgi cevresel sorunlarin ¢céziimiinde de &nemli bir rol
oynayabilir. klim degisikligi, hava kirliligi, su kaynaklarinin azalmasi ve biyocesitlilik kay-
b1 gibi cevresel sorunlar, sehirlerin sirdirilebilirligini tehdit etmektedir. KBS, bu sorunlarin
izlenmesi, analiz edilmesi ve ¢c&zim &nerilerinin gelistirilmesi icin gicli bir arac sunmak-
tadir. Ornegin, hava kalitesi sensérleri ile sehirdeki kirlilik dizeyi sirekli olarak izlenebilir,
su tisketimi akilli sayaclarla takip edilebilir ve yesil alanlarin durumu uydu gérintileri ile
analiz edilebilir. Bu veriler 1si§ginda, cevresel sorunlara yénelik daha etkili politikalar ve

projeler gelistirilebilir.

Sonuc olarak, Kent Bilgi Sistemleri, modern sehir yénetiminde devrim niteliginde bir arac-
tir. Turkiye'de KBS'nin etkin bir sekilde uygulanmasi, sehirlerin daha yasanabilir, sirdiiri-
lebilir ve akilli hale gelmesini saglayacakhr. Teknolojik altyapinin giclendirilmesi, hukuki
diszenlemelerin iyilestirilmesi, vatandas kahliminin artinlmasi, kurumlar arasi is birliginin
gelistirilmesi ve finansman mekanizmalarinin cesitlendiriimesi, KBS'nin basansinda kritik
rol oynayacaktir. KBS nin etkin kullanimi, yalnizca belediyeler icin degil, tim sehir sakinle-
ri icin daha iyi bir yasam kalitesi sunacak ve Tirkiye'deki kentlerin dijital dénisimiing hiz-
landiracaktir. Sehirlerimizin gelecegi, veriye dayali, katilimer ve sirdirilebilir bir yénetim
anlayistyla sekillenecektir ve Kent Bilgi Sistemleri bu dénisimiin en énemli araclarindan

biri olacaktr.
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Kent Bilgi Sistemleri (KBS), modern sehir ydnetiminin vazgecilmez bir bileseni haline gel-
mistir. Sehirlerin karsilash@ karmasik sorunlarin ¢ézimiinde, sirdirilebilir kentsel gelisi-
min saglanmasinda ve vatandaslarin yasam kalitesinin artinlmasinda KBS'nin etkin kul-
lanimi kritik bir rol oynamaktadir. Bu bélimde, Kent Bilgi Sistemi Rehberi’nin hazirlanma
gerekcesi, amaclari, hazirlanma siireci ve metodolojik altyapisi ele alinmistir. Rehberin
temel hedefi, yerel yénetimlerin ve diger kentsel aktdrlerin KBS'yi daha etkin bir sekilde
kullanmalarina yardimei olmak ve veri odakli karar alma siireclerini giclendirmektir. Bu
dogrultuda, rehberin hazirlanma sirecinde kapsamli bir arasirma ve analiz calismasi yi-
ritilmis, cok disiplinli ve katiimer bir yaklasim benimsenmistir. Asagidaki alt basliklarda,
rehberin amaci, hazirlanma siireci ve metodolojik cercevesi detayl bir sekilde aciklan-

mistir.

1.1 Bu Rehberin Amaci Nedir?

Kent Bilgi Sistemleri (KBS), ginimiz metropollerinin karmasik yapisini anlamlandirmak,
ydnetmek ve gelistirmek icin kullanilan entegre bir bilgi altyapisi olarak tanimlanmaktadir.
Cografi Bilgi Sistemleri (CBS) basta olmak izere, cesitli veri yénetimi araclarini binye-
sinde barindiran KBS, kentsel mekanin fiziksel, sosyal, ekonomik ve cevresel boyutlarini
kapsayan bitincil bir yaklasim sunmaktadir. 21. yizyilin hizla biyiyen ve karmasiklasan
kentsel alanlari, yénetim ve planlama sireclerinde daha sofistike ve veri odakli metodo-
lojileri zorunlu kilmaktadir. Bu baglamda KBS, kentsel sorunlarin ¢cézimiinde ve sirdiri-

lebilir kent gelisiminin saglanmasinda stratejik bir &neme sahiptir.

KBS, kentsel verilerin sistematik bir sekilde toplanmasi, depolanmasi, islenmesi, analiz
edilmesi ve gorsellestiriimesi sireclerini kapsayan bitinlesik bir sistemdir. Bu sistem, kent-
sel planlama, altyapi yénetimi, cevre koruma, ulasim optimizasyonu, acil durum yénetimi
ve kamu hizmetlerinin iyilestirilmesi gibi cok cesitli alanlarda karar verme siireclerine bi-
limsel bir temel saglamaktadir. Ornegin, kentsel déniisim projelerinin planlanmasinda,
mevcut yapi stokunun durumu, demografik yapi, sosyo-ekonomik géstergeler, jeolojik
riskler ve altyapi kapasitesi gibi cok sayida parametrenin entegre bir sekilde degerlendi-
rilmesi gerekmektedir. KBS, bu karmasik degerlendirme sirecini sistematik bir cerceveye

oturtarak, daha rasyonel ve veri temelli kararlarin alinmasini mémkin kilmaktadr.

Kentsel veri ydnetiminin etkinligi, sehirlerin cagdas sorunlarla basa cikma kapasitesini
dogrudan etkilemektedir. Hizli nisfus artisi, kontrolsiz kentlesme, altyapi yetersizlikleri,
cevresel bozulma, iklim degisikligi etkileri ve sosyal esitsizlikler gibi cok boyutlu sorunlar,
ancak kapsamli ve entegre bir veri yénetimi yaklasimiyla ele alinabilir. KBS, bu noktada
kentsel kaynaklarin optimum kullanimini saglayarak, sehirlerin dayanikliigini ve sirdiri-
lebilirligini artirmaktadir. Mekénsal analizler ve similasyon modelleri araciligiyla, fark-

li kentsel midahalelerin potansiyel etkileri 8nceden degerlendirilebilmekte ve béylece
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daha efkili stratejiler gelistirilebilmektedir.

KBS'nin en &nemli 6zelliklerinden biri, farkli kaynaklardan elde edilen heterojen verileri
entegre ederek bitincil bir kent anlayisi sunmasidir. Geleneksel kentsel yénetim yakla-
simlarinda, farkh kurumlar ve birimler tarafindan iretilen veriler genellikle izole bir sekilde
kullanilmakta, bu da parcali ve koordinasyonsuz bir yénetim yapisina yol acmaktadir.
KBS ise, bu daginik veri kaynaklarini tek bir platformda birlestirerek, kentsel sistemlerin
karsilikli etkilesimlerini ve bagmliliklarini daha iyi anlamayi saglamaktadir. Ornegin,
ulasim planlamasinda, yalnizea trafik verileri degil, ayni zamanda arazi kullanimi, nisfus
yogunlugu, istihdam merkezleri, hava kalitesi ve giiriilti seviyeleri gibi cesitli parametre-
ler de dikkate alinabilmektedir. Bu entegre yaklasim, daha sirdiriilebilir ve yasanabilir

kentsel cdzimlerin gelistiriimesine olanak tanimaktadir.

KBS'nin sagladigr andlitik kapasiteler, kentsel dinamiklerin daha derinlemesine anlasil-
masini mimkin kilmaktadir. Mekansal istatistik, ag analizi, kimeleme analizi, sicaklik
haritalar ve zamansal analizler gibi ileri analitik yéntemler, kentsel fenomenlerin altin-
da yatan &rintileri ve iliskileri ortaya cikarmaktadir. Bu analizler, kentsel sorunlarin kék
nedenlerinin belirlenmesine ve daha hedefli midahalelerin tasarlanmasina yardimei ol-
maktadir. Ornegin, suc olaylarinin mekénsal ve zamansal dagiliminin analizi, givenlik
stratejilerinin optimizasyonunu saglayabilir; benzer sekilde, hava kirliligi verilerinin ana-
lizi, kirlilik kaynaklarinin belirlenmesine ve cevresel politikalarin daha etkili bir sekilde

vygulanmasina katkida bulunabilir.

Katiimer yénetisim ve seffaflik, cagdas kent yonetiminin temel prensipleri arasinda yer
almaktadir. KBS, bu baglamda vatandaslarin karar alma siireclerine aktif katilimini des-
tekleyen dnemli bir arac olarak &ne cikmaktadir. Acik veri platformlari, interaktif haritalar,
mobil uygulamalar ve cevrimici katiim araclar araciligiyla, kentsel veriler ve analizler va-
tandaslarla paylasilabilmekte, bdylece daha seffaf ve hesap verebilir bir yénetim anlayisi
gelistirilebilmektedir. Vatandaslar, yasadiklari cevreyle ilgili gelismeleri takip edebilmekte,
geri bildirimde bulunabilmekte ve kentsel sorunlarin ¢éziimiine katkida bulunabilmektedir.
Bu katlimer yaklasim hem demokratik degerlerin giiclendirilmesine hem de yerel bilgi ve

deneyimlerin kentsel politikalara entegre edilmesine olanak tanimaktadir.

KBS, acil durum yénetimi ve afet risk azaltma stratejilerinde de kritik bir rol oynamaktadir.
Dogal afetler (depremler, seller, heyelanlar vb.), teknolojik kazalar, salgin hastaliklar ve
diger kriz durumlarinda, hizli ve dogru bilgiye erisim hayati nem tasimaktadir. KBS, risk
degerlendirmesi, erken uyari sistemleri, tahliye planlamasi ve acil midahale koordinasyo-
nu gibi afet yénetiminin tim asamalarinda etkin bir sekilde kullanilabilmektedir. Ornegin,
deprem riski tasiyan bélgelerde, yapi stokunun dayaniklihgi, niifus yogunlugu, kritik alt-
yap! tesislerinin konumu ve acil toplanma alanlarinin kapasitesi gibi veriler KBS aracili-
giyla analiz edilerek, daha etkili afet hazirlik ve midahale stratejileri gelistirilebilmektedir.

Benzer sekilde, sel riski tasiyan alanlarda, hidrolojik modeller ve topografik analizler kul-
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lanilarak risk haritalan olusturulabilmekte ve erken uyari sistemleri tasarlanabilmektedir.

Cevresel surdirilebilirlik, ginimiiz kentlerinin karsi karsiya oldugu en énemli zorluklar-
dan biridir. Iklim degisikligi, hava kirliligi, su kaynaklarinin azalmasi, biyogesitlilik kaybr
ve atik y&netimi gibi cevresel sorunlar, kentsel yasam kalitesini ve ekosistemlerin saghgini
tehdit etmektedir. KBS, cevresel verilerin toplanmasi, izlenmesi ve analiz edilmesi yoluyla,
daha sirdirilebilir kentsel politikalarin gelistirilmesine katkida bulunmaktadir. Ornegin,
kentsel 1s1 adasi etkisinin analizi, yesil altyapi planlamasina yén verebilir; su kalitesi ve
tiketim verilerinin izlenmesi, su kaynaklarinin daha verimli yénetilmesini saglayabilir; kar-
bon emisyonu verilerinin analizi, iklim degisikligi azaltma stratejilerinin etkinligini deger-
lendirmeye yardimci olabilir. KBS ayrica, yenilenebilir enerji potansiyelinin degerlendi-
rilmesi, eneriji verimliligi 8nlemlerinin planlanmasi ve déngisel ekonomi uygulamalarinin

desteklenmesi gibi alanlarda da 8nemli katkilar sunmaktadir.

KBS'nin bir diger énemli uygulama alani da akilli sehir girisimleridir. Akilli sehir konsep-
ti, bilgi ve iletisim teknolojilerinin kentsel sistemlere entegrasyonu yoluyla, daha verimli,
sirdirilebilir ve yasanabilir kentsel cevreler yaratmayi hedeflemektedir. KBS, akilli sehir
vygulamalarinin temel altyapisini olusturarak, nesnelerin interneti (IoT) cihazlar, sensér
aglan, biyik veri analitigi ve yapay zeka vygulamalani gibi yenilikci teknoloijilerin kent-
sel yénetim siireclerine entegrasyonunu kolaylastirmaktadir. Akilli ulasim sistemleri, akilli
enerji sebekeleri, akilli su yénetimi, akilli atik yénetimi ve akilli givenlik sistemleri gibi uy-
gulamalar, KBS'nin sagladigi mekansal veri altyapisi izerine insa edilmektedir. Bu enteg-
rasyon, kentsel hizmetlerin daha verimli, esnek ve kullanici odakli bir sekilde sunulmasini

saglamaktadir.

KBS’nin etkin bir sekilde uygulanmasi, teknik, kurumsal ve yasal cercevelerin uyumlu bir
sekilde gelistirilmesini gerektirmektedir. Veri standartlar, interoperabilite protokolleri, veri
givenligi ve gizlilik politikalari, kurumlar arasi is birligi mekanizmalarn ve yasal dizen-
lemeler, KBSnin basarili bir sekilde uygulanmast icin kritik 5neme sahiptir. Ozellikle veri
givenligi ve kisisel verilerin korunmas, dijital cagda giderek daha fazla nem kazanan
konular arasinda yer almaktadir. KBS uygulamalarinda, vatandaslarin kisisel verilerinin

korunmasi ve etik kullanimi, giiven ve mesruiyet acisindan temel bir gereklilikfir.

KBS'nin gelistirilmesi ve uygulanmasi siirecinde, kapasite gelistirme ve egitim faaliyetleri
de biyik 6nem tasimaktadir. Teknik personelin, karar vericilerin ve vatandaslarin KBS
araclarini etkin bir sekilde kullanabilmeleri icin gerekli bilgi ve becerilere sahip olmalari
gerekmektedir. Bu nedenle, sirekli egitim programlar, calistaylar, kilavuzlar ve iyi uy-
gulama &rneklerinin paylasimi, KBS'nin yayginlastinlmasi ve sirdirilebilirligi agisindan

kritik 8Bneme sahiptir.

Elinizdeki bu rehberin temel amaci, Kent Bilgi Sistemleri'nin ve veri odakli sehir yénetimi-

nin kavramsal cercevesini, metodolojik yaklasimlarini ve uygulama alanlarini kapsamli bir
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sekilde ele alarak, sehir plancilar, yerel yénetimler, akademisyenler ve diger paydaslar
icin bilimsel bir referans kaynagr olusturmaktir. Rehber, KBS'nin sehir planlama, altyapi
ydnetimi, cevre koruma, ulasim, acil durum yénetimi ve toplumsal katiim gibi cesitli alan-
lardaki uygulamalarini detaylandirarak, bu sistemlerin kentsel sorunlarin céziimiinde nasil
etkin bir sekilde kullanilabilecegini ortaya koymaktadir. Ayrica, KBS'nin gelistirilmesi ve
vygulanmasi siirecinde karsilasilabilecek teknik, kurumsal ve yasal zorluklari ele almak-
ta ve bu zorluklarin asilmasina yénelik stratejiler sunmaktadir. Rehber, teorik bilgilerin
yani sira, dinya genelindeki basarili KBS vygulamalarindan érnekler ve vaka analizleri
de icermekte, béylece teorik bilgilerin pratige nasil aktarnlabilecegini géstermektedir. Bu
kapsamli yaklasim, KBS'nin sehirlerin sirdirilebilirligi ve yasam kalitesinin artinlmasi aci-
sindan tasidigi potansiyelin daha iyi anlasilmasina ve bu potansiyelin etkin bir sekilde

degerlendiriimesine katkida bulunmayi amaclamaktadir.

Sonuc olarak, Kent Bilgi Sistemleri, cagdas sehirlerin karsi karsiya oldugu karmasik sorun-
larin ¢cdziminde ve sirdirilebilir kentsel gelisimin saglanmasinda stratejik bir rol oyna-
maktadir. Entegre veri yénetimi, ileri analitik kapasiteler, katlimer yaklasimlar ve teknolojik
yenilikler araciligiyla KBS, daha akilli, dayanikli ve yasanabilir kentsel cevreler yaratlma-
sina katkida bulunmaktadir. KBS nin etkin kullanimi, kentlerin gelecegini sekillendirmede

ve kentsel yasam kalitesini arirmada kritik bir faktér olacaktr.

1.2 Bu Rehber Nasil Hazirlandi

Kent Bilgi Sistemi Rehberi'nin hazirlanma sireci, sistematik bir metodolojik cerceve dog-
rultusunda, cok boyutlu bir arasirma ve analiz calismasi olarak tasarlanmistir. Bu siirec,
disiplinler arasi bir yaklasimla, kentsel mekanin yénetimi ve planlanmasina iliskin cesitli
vzmanlik alanlarindan elde edilen bilgilerin entegrasyonunu ve sentezini icermektedir.
Rehberin metodolojik altyapisi, bilimsel literatiirin kapsamli bir sekilde taranmasi, ampirik
verilerin toplanmasi ve analizi, vaka calismalarinin incelenmesi ve uzman gérislerinin
degerlendirilmesi gibi cesitli arastirma ydntemlerinin bitinlesik bir sekilde uygulanmasina
dayanmaktadir.

Arastirma sirecinin ilk asamasinda, KBS ve veri yénetimi konularinda kapsamli bir litera-
tir taramasi gerceklestirilmistir. Bu tarama, uluslararasi akademik veri tabanlar, bilimsel
dergiler, konferans bildirileri, teknik raporlar, politika belgeleri ve kurumsal yayinlar gibi
cesitli kaynaklardan elde edilen bilgilerin sistematik bir sekilde derlenmesini icermektedir.
Literatiir taramasinda, KBS'nin epistemolojik temelleri, tarihsel gelisimi, kavramsal cer-
cevesi, teorik yaklasimlari, metodolojik araclar ve uygulama alanlar detayli bir sekil-
de incelenmistir. Ayrica, cografi bilgi sistemleri, uzaktan algilama, mekénsal analiz, veri
madenciligi, biyik veri andlitigi ve karar destek sistemleri gibi KBS ile iliskili teknolojik
alanlardaki giincel gelismeler ve yenilikci uygulamalar da literatir taramasi kapsaminda

degerlendirilmistir.
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Literatir taramasini takiben, KBS'nin kentsel yénetim ve planlama sireclerindeki rolu
ve potansiyel katkilar izerine derinlemesine analizler gerceklestirilmistir. Bu analizler,
KBS’nin kentsel mekanin fiziksel, sosyal, ekonomik ve cevresel boyutlarina iliskin verilerin
toplanmasi, entegrasyonu, depolanmasi, islenmesi, analiz edilmesi ve gérsellestirilmesi
sireclerindeki islevsel rolini ortaya koymaktadir. Ozellikle kentsel planlama ve tasarim,
arazi kullanimi ve imar y&netimi, altyapi ve tesis yénetimi, ulasim ve mobilite planlamasi,
cevre koruma ve sirdirilebilirlik, afet ve risk ydnetimi, kamu hizmetlerinin sunumu ve va-
tandas katilimi gibi alanlarda KBS'nin sagladigr analitik kapasiteler ve stratejik avantailar,
teorik ve pratik perspekfiflerden degerlendirilmistir. Bu degerlendirmeler, KBS'nin kentsel
sorunlarin ¢cdzimiine ve sirdirilebilir kentsel gelisimin saglanmasina nasil katkida bulu-

nabilecegine dair kapsamli bir anlayis gelistirmeyi amaclamaktadir.

Arastirma sirecinin iciinci asamasinda, ulusal ve uluslararasi diizeyde yerel yénetim-
lerin ve belediyelerin KBS uygulamalari Gzerine kapsamli vaka analizleri gerceklestiril-
mistir. Bu vaka analizleri, farkli élceklerdeki ve farkli sosyo-ekonomik, kiltirel ve cografi
baglamlardaki sehirlerin KBS deneyimlerini incelemeyi amaclamaktadir. Vaka analizleri
kapsaminda, KBS'nin kurumsal yapilanmasi, teknolojik altyapisi, veri yénetim strateijileri,
vygulama alanlari, basari faktérleri, karsilasilan zorluklar ve cézim stratejileri gibi cesitli
boyutlar detayl bir sekilde incelenmistir. Uluslararasi diizeyde, Barselona (ispanyal), Vi-
yana (Avusturya), Helsinki (Finlandiya), Singapur, Seul (Giney Kore), New York (ABD)
ve Melbourne (Avustralya) gibi KBS uygulamalarinda &ncii sehirlerin deneyimleri analiz
edilmistir. Ulusal diizeyde ise, istanbul, Ankara, izmir, Bursa, Konya, Antalya ve Gazi-
antep gibi biyiksehir belediyeleri ile cesitli il ve ilce belediyelerinin KBS uygulamalari
incelenmistir. Bu vaka analizleri, KBS'nin pratikte nasil uygulandigini, hangi sorunlarin
¢6ziimine katkida bulundugunu ve hangi faktérlerin basarili uygulamalar etkiledigini or-
taya koymaktadir. Ayrica, farkli baglamlardaki KBS uygulamalarindan cikarilan dersler
ve iyi uygulama 8rnekleri, rehberin icerigini zenginlestirmek ve pratik dneriler gelistirmek

icin kullanmlmistir.

Vaka analizlerinin yani sira, KBS alaninda uzmanlasmis akademisyenler, yerel yénetim
temsilcileri, kamu kurumlarn uzmanlar, 6zel sektér profesyonelleri ve sivil toplum kuru-
luslan temsilcileri ile yan yapilandirlmis derinlemesine milakatlar gerceklestirilmistir.
Bu miilakatlar, KBS'nin uygulanmasina iliskin deneyimler, karsilasilan zorluklar, basari
faktorleri, iyi uygulama &rnekleri ve gelecekteki gelisim potansiyelleri hakkinda niteliksel
veriler saglamishr. Milakat verileri, tematik analiz yéntemi kullanilarak analiz edilmis ve
rehberin iceriginin gelistirimesinde kullanilmistir. Ayrica, KBS alanindaki paydaslarin ka-
tilimiyla calistaylar ve odak grup toplantilar dizenlenmis, bu etkinlikler aracihigryla farkl

perspektiflerin ve deneyimlerin paylasilmasi ve tartisilmasi saglanmistir.
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Arastirma sirecinin dérdinci asamasinda, KBS kapsaminda veri entegrasyonu, veri kali-
tesi, veri giivenligi ve veri mahremiyeti konular derinlemesine incelenmistir. Bu inceleme,
farkl kaynaklardan gelen heterojen verilerin entegrasyonu icin gerekli teknik standartlar,
protokoller ve metodolojiler; veri kalitesinin degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi icin kullani-
lan yéntemler ve araclar; veri giivenliginin saglanmasi icin gerekli teknik ve organizasyo-
nel énlemler; ve kisisel verilerin korunmasi icin gerekli yasal ve etik cerceveler gibi konu-
lar kapsamaktadir. Ozellikle, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK), Avrupa Birligi
Genel Veri Koruma Tizigi (GDPR) ve diger ilgili mevzuat hikimleri dogrultusunda, KBS
vygulamalarinda kisisel verilerin islenmesi ve korunmasina iliskin yasal gereklilikler ve etik
ilkeler detayli bir sekilde analiz edilmistir. Ayrica, veri yénetimi sireclerinin optimizasyonu
icin gerekli organizasyonel yapilanma, is siirecleri, rol ve sorumluluklar, kalite giivence

mekanizmalari ve performans gstergeleri gibi konularda kapsamli &neriler gelistirilmistir.

Arastirma siirecinin besinci asamasinda, KBS'nin teknolojik altyapisi ve yenilikci uygula-
malari incelenmistir. Bu inceleme, cografi bilgi sistemleri yazilimlar, veri tabani yénetim
sistemleri, web tabanli CBS uygulamalari, mobil CBS uygulamalar, bulut tabanli CBS
hizmetleri, acik kaynak kodlu CBS araclar, biyik veri analitigi platformlar, yapay zeka
ve makine 6grenmesi uygulamalari, nesnelerin interneti (loT) entegrasyonu, dijital ikiz uy-
gulamalari ve blok zinciri tabanli veri yénetimi gibi cesitli teknolojik alanlar kapsamakta-
dir. Bu teknolojilerin KBS uygulamalarina entegrasyonu, potansiyel faydalari, uygulama
zorluklari ve basar faktérleri detayl bir sekilde analiz edilmistir. Ayrica, teknolojik gelis-
melerin KBS'nin gelecegini nasil sekillendirebilecegine dair éngériiler ve stratejik dneriler

gelistirilmistir.

Arastirma sirecinin son asamasinda, KBS'nin uygulanmasi ve yénetilmesi icin kapsamli
kilavuzlar ve pratik éneriler gelistirilmistir. Bu kilavuzlar, KBS'nin kurulumu ve yapilan-
dinlmasi, veri toplama ve entegrasyon stratejileri, veri kalitesi y&netimi, veri givenligi ve
mahremiyet yénetimi, analiz araclarinin secimi ve kullanimi, gérsellestirme ve raporlama
teknikleri, kurumsal entegrasyon ve degisim ydnetimi, personel egitimi ve kapasite gelis-
tirme, performans izleme ve degerlendirme ve sirekli iyilestirme stratejileri gibi konulan
kapsamaktadir. Bu kilavuzlar, farkl 8lceklerdeki ve farkl kapasitelerdeki yerel yénetim-
lerin KBS uygulamalarini basarili bir sekilde hayata gecirmelerine ve yénetmelerine yar-

dimci olmayr amaclamaktadir.

Rehberin hazirlanma siirecinde, bilimsel titizlik ve metodolojik saglamlik ilkelerine biyik
dnem verilmistir. Arastirma bulgular, cesitli kaynaklardan elde edilen verilerin triangi-
lasyonu yoluyla dogrulanmis ve givenilirligi saglanmistir. Ayrica, rehberin taslak versi-
yonlari, KBS alaninda uzmanlasmis akademisyenler, yerel yénetim temsilcileri ve diger
paydaslar tarafindan gézden gecirilmis ve geri bildirimleri dogrultusunda revize edilmis-
tir. Bu katlimei ve iteratif siirec, rehberin iceriginin dogrulugunu, kapsamliligini ve uygula-

nabilirligini artirmistir.
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Sonug olarak, Kent Bilgi Sistemi Rehberi, kapsamli bir arastirma ve analiz sirecinin ri-
ni olarak, KBS'nin teorik temellerini, metodolojik yaklasimlarini, teknolojik bilesenlerini,
vygulama alanlarini ve y&netim strateiilerini bitinlesik bir cercevede sunmaktadir. Reh-
ber, teorik bilgi ile pratik uygulamalari sentezleyerek, yerel yénetimlerin ve diger kentsel
aktorlerin KBS'yi etkin bir sekilde kullanmalarina ve kentsel sorunlara daha sirdirilebilir
cézimler gelistirmelerine katkida bulunmayr amaglamaktadir. Bu baglamda rehber, Tor-
kiye'deki sehirlerin dijital dénisimine ve veri odakli yénetim kapasitelerinin giiclendiril-
mesine y&nelik stratejik bir kaynak olarak islev gérecektir. Rehberin, akademik literatiire
katkida bulunmasinin yani sira, politika yapicilar, yerel yénetim temsilcileri, plancilar, mi-

hendisler ve diger uygulayicilar icin pratik bir referans kaynagi olmasi hedeflenmektedir.

1.3 Rehberin Metodolojik Altyapisi ve Kapsami

Kent Bilgi Sistemleri Rehberi, sehir yénetiminde veri odakli karar alma mekanizmalarinin
sistematik bir sekilde giclendirilmesini hedefleyen bitincil bir yaklasimla hazirlanmistir.
Bu rehber, kentsel mekanin yénetiminde bilimsel ve analitik yéntemlerin uygulanmasini
tesvik ederek, yerel ydnetimlerin karsilashg karmasik sorunlara daha rasyonel ve siirdi-
rilebilir cézimler gelistirilmesine katkida bulunmayr amaclamaktadir. KBS'nin etkin imp-
lementasyonu, yerel yénetimlerin kentsel politika ve stratejilerin formilasyonunda, kamu
kurumlar, 6zel sektdr aktérleri, akademik kuruluslar, sivil toplum &rgitleri ve diger pay-
daslarla koordineli bir sekilde calismasini mimkiin kilmaktadir. Bu baglamda rehber, KBS
ve veri yénetimi sireclerinin optimizasyonuna yénelik kapsamli stratejiler ve metodolojik

cerceveler sunmaktadir.

Rehberin metodolojik altyapisi, cok disiplinli ve katlimer bir yaklasimla olusturulmustur.
Hazirlk sirecinde, farkli dlceklerdeki belediyelerde KBS uygulamalarini yiriiten teknik
uzmanlar, Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi Yerel Yonetimler Genel Midir-
lugu ve Cografi Bilgi Sistemleri Genel Midirligi'nden politika yapicilar ve uzmanlar,
Universitelerin sehir ve bélge planlama, cografya, jeodezi ve fotogrametri, bilgisayar
mihendisligi ve kamu y&netimi balimlerinden akademisyenler ile veri bilimi ve yénetimi
alaninda uzmanlasmis profesyonellerin katkilar alinmishr. Bu cok paydasl katilim sireci,
rehberin teorik altyapisinin pratikte uygulanabilirligini artirmis ve farkli perspektiflerin en-

tegrasyonunu saglamstir.

Rehberin icerik yapilandirmas, sistematik ve hiyerarsik bir yaklasimla gerceklestirilmistir.
ilk bslumde, KBS'nin kavramsal cercevesi, tarihsel gelisimi ve temel bilesenleri detayli bir
sekilde ele alinmishr. Bu bdlimde, cografi bilgi sistemleri, veri tabani y&netim sistemleri,
vzaktan algilama teknolojileri ve mekéansal analiz yéntemleri gibi KBS'nin temel teknolojik
altyapisini olusturan unsurlar incelenmistir. Ayrica, KBS'nin kentsel yénetim sireclerindeki

roli ve potansiyel katkilar, teorik ve pratik perspektiflerden degerlendirilmistir.
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ikinci bolimde, Turkiye'de kentsel bilgi sistemlerinin tarihsel gelisimi, mevcut durumu ve
karsilasilan zorluklar analiz edilmistir. Bu balimde, Turkiye'deki farkli lceklerdeki be-
lediyelerin KBS uygulamalari, kurumsal kapasiteleri ve teknik altyapilar karsilastrmali
olarak incelenmistir. Ayrica, KBS'nin yerel yénetimlerin organizasyonel yapisina enteg-
rasyonu sirecinde karsilasilan kurumsal, teknik ve finansal zorluklar detaylandirilmis ve
bu zorluklarin asilmasina yénelik stratejiler gelistirilmistir. Bu baglamda, 6zellikle kicik ve
orta 8lcekli belediyelerin KBS uygulamalarini hayata gecirirken karsilastiklar kapasite ve

kaynak kisitlarina yénelik cézim &nerileri sunulmustur.

Uciinci bolimde 2023 Subat'inda Tirkiye'yi derinden etkileyen depremlerin ardindan
direncli kentler ve toplum kavrami yeniden ele alinmistir. 9. Kent Arastirmalan Kongresi'n-
de ortaya konan “Direncli Kentler ve Toplum” sonuc bildirgesinin ana hatlar sunulmustur.
Bu bildirge, direncliligi sadece krizlere tepki veren bir kavram olarak degil, sorunlarin

kaynagina inen ve déniisimi hedefleyen bir perspektif ile ele almaktadir.

Bildirgede, sinirsiz biyimeyi hedefleyen yaklasimlarin kentlerin mekénsal sinirlarinin si-
rekli genislemesi, toplumsal metabolizmanin biyimesi ve arti degerin sinirsiz biyime-
si gibi sonuclarinin iklim krizi, ekolojik kriz, ekonomik kriz ve demokrasi krizi gibi coklu
krizlere yol achgr vurgulanmistir. Direncliligi yeniden dusiinirken, kiicilme odakli yeni bir
paradigmanin benimsenmesi, gelecek-gecmis-bugiinin birlikte ele alinmasi, baglamsal
yaklasimlarin gelistirilmesi, sistemlerin birbirine baglantililiginin gézetilmesi ve afet odakl

yaklasim yerine sistemi dénistiren bir perspektifin ortaya konmasi &nerilmistir.

Kent ve toplumu yeniden disinirken, kent-kir diyalektiginin gézetilmesi, yapili cevrenin
parca-biitin iliskisi ekseninde uretilmesi, kullanim degeri &ncelikli kentsel hizmet sunu-
mu, toplumsal adalet ekseninde emegin ve kirllgan gruplarin énceliklendirilmesi ve kent
ydnetiminin mistereklesmesi gibi temel alanlar vurgulanmistir. Direncli kentler ve toplum
icin teknik ve toplumsal bilgi, planlama, veri teknolojileri ve veri yénetisimi ile katlim gibi
araclarin kullanilmasi &nerilmistir. Bu bildirge, Kent Bilgi Sistemlerinin direncli kentler ve
toplumlarin insasinda oynayabilecegi kritik role isaret etmekte ve KBS'nin sadece bir tek-
noloji araci degil, ayni zamanda toplumsal dénisimiin bir araci olarak gérilmesi gerek-

tigini vurgulamaktadir.

Dérdinct bélimde, KBS ve veri ydnetimi ilkelerinin Tirkiye'deki yasal ve idari cerceve-
deki yeri kapsamli bir sekilde analiz edilmistir. Bu bélimde, 5393 sayili Belediye Kanuny,
5216 sayili Biyiksehir Belediyesi Kanunu, 3194 sayili imar Kanunu, 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu, 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu ve ilgili diger mevzu-
at hikimleri, KBS uygulamalar perspektifinden degerlendirilmistir. Ayrica, Cumhurbas-
kanhig: Dijital Dénisim Ofisi, Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi ve diger ilgili
kurumlar tarafindan yayimlanan strateji belgeleri, eylem planlari ve teknik kilavuzlar in-
celenmistir. Bu analiz, KBS uygulamalarinin yasal ve idari cercevesinin giclendirilmesine

yodnelik &neriler gelistiriimesine temel olusturmustur.
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Besinci balimde, uluslararasi alanda Kent Bilgi Sistemleri uygulamalarinda éne cikan
iyi 6rnekler, KBS'nin cesitli kentsel alanlardaki uygulamalari ve basarili implementasyon

icin gerekli kurumsal kapasite gelistirme stratejileri bitinlesik bir yaklasimla incelenmistir.

Uluslararasi standartlar ve cerceveler kapsaminda, Avrupa Birligi‘nin INSPIRE (Infrastru-
cture for Spatial Information in Europe) Direktifi, Amerika Birlesik Devletleri'nin Federal
Cografi Veri Komitesi (FGDC) standartlari ve Birlesmis Milletler’in Kiresel Jeomekénsal
Bilgi Yénetimi (UN-GGIM) girisimi detayli olarak analiz edilmistir. Bu standartlar, veri
paylasimi, birlikte calisabilirlik, metadata yénetimi ve kalite giivence sistemleri konularin-

da kapsamli rehberlik saglamaktadir.

Sehir érnekleri baglaminda, Barselona’nin (ispanya) akilli sehir uygulamalari ve acik veri
platformu, Viyana'nin (Avusturya) 3D kent modeli ve siirdisriilebilir kentsel gelisim strateii-
leri, Seul’tn (Giiney Kore) gercek zamanli veri toplama ve analiz sistemleri, Singapurun
dijital ikiz teknolojileri ve Helsinki'nin (Finlandiya) katilimer planlama araclari incelenmis-
tir. Bu sehirlerin kurumsal yapilanmalar, teknolojik altyapilari ve uygulama stratejileri,
Tirkiye'deki KBS uygulamalarinin gelistirilmesi icin karsilastirmali bir perspektif sunmus ve

vyarlanabilir modeller &nerilmesine katkida bulunmustur.

Bu bslimde ayrica, KBS'nin kentsel planlama ve tasarim, altyapi ydnetimi, ulasim ve mo-
bilite, cevre koruma ve sirdirilebilirlik, afet ve risk yénetimi, kamu hizmetlerinin sunumu
ve vatandas katlimi gibi alanlardaki potansiyel katkilari ve metodolojik yaklasimlar de-
taylandinlmistir. Her bir uygulama alani icin, veri toplama ve entegrasyon metodolojileri,
analiz yéntemleri, karar destek sistemleri ve uygulama stratejileri gelistirilmistir. Ornegin,
kentsel planlama alaninda 3D modelleme ve similasyon teknikleri, altyapi yénetiminde
varlik izleme ve bakim optimizasyonu, ulasim planlamasinda trafik similasyonu ve rota
optimizasyonu, cevre y&netiminde kirlilik izleme ve erken uyar sistemleri, afet yénetimin-
de risk haritalama ve acil durum midahale planlamasi gibi spesifik uygulamalar ele alin-

mistir.

KBS uygulamalarinin basarili bir sekilde hayata gecirilmesi icin gerekli kurumsal kapasi-
te gelistirme stratejileri de bu bélimde bitinlesik olarak incelenmistir. Teknik personelin
egitimi ve sertifikasyonu, organizasyonel yapilanma modelleri, kurumlar arasi koordinas-
yon mekanizmalari, veri paylasim protokolleri ve sirdirilebilir finansman modelleri gibi
konularda kapsamli éneriler sunulmustur. Ayrica, KBS uygulamalarinin sirdirilebilirligini
saglamak icin gerekli izleme ve degerlendirme mekanizmalari, performans géstergeleri
ve kalite giivence sistemleri detaylandinlmistr. Ozellikle, kicik ve orta dlcekli beledi-
yelerin KBS uygulamalarini hayata gecirirken karsilastiklar kapasite ve kaynak kisitla-
rinin asilmasina yénelik stratejiler gelistirilmistir. Bu bélim, uluslararasi iyi uygulamalar,
KBS’nin kentsel uygulama alanlari ve kurumsal kapasite gelistirme stratejilerini entegre
bir yaklasimla ele alarak, Tirkiye'deki KBS uygulamalarinin gelistirilmesi icin kapsamli bir

cerceve sunmaktadir. Bu bdlimde sunulan karsilastirmali analizler ve pratik éneriler, yerel
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ydnetimlerin KBS uygulamalarini daha etkin ve sirdirilebilir bir sekilde hayata gecirme-

lerine katkida bulunmayr amaclamaktadir.

Altinci ve son bélimde, Tirkiye'de KBS uygulamalarinin gelecegine yénelik vizyon ve
stratejiler gelistirilmistir. Bu bélimde, biyik veri analitigi, yapay zekd, nesnelerin interneti,
bulut bilisim ve blok zinciri gibi yenilikci teknolojilerin KBS uygulamalarina entegrasyonu
ve potansiyel etkileri degerlendirilmistir. Ayrica, akilli sehir girisimleri, acik veri platformla-
n, dijital ikiz uygulamalar ve vatandas bilimi gibi yenilikci yaklasimlarin KBS ekosistemin-

deki roli ve potansiyel katkilari analiz edilmistir.

Rehberde yer alan bu kapsamli calismalar, basta yerel yénetimler olmak iizere, merkezi
yénetim kurumlari, akademik kuruluslar, &zel sektdr aktérleri ve sivil toplum &rgitleri icin
KBS’nin etkin bir sekilde uygulanmasina yénelik stratejik bir cerceve sunmaktadir. Reh-
ber, veri odakli kentsel politika ve stratejilerin gelistiriimesi, kurumlar arasi koordinasyon
ve is birliginin giiclendirilmesi, teknolojik altyapinin modernizasyonu ve insan kaynaklari
kapasitesinin gelistirilmesi gibi alanlarda somut éneriler icermektedir. Bu éneriler, Torki-
ye'deki sehirlerin karsi karsiya oldugu kentlesme, altyapi, ulasim, cevre, afet riski ve sos-
yal esitsizlik gibi karmasik sorunlara daha etkin ve siirdirilebilir cézimler gelistirilmesine

katkida bulunmayr amaclamaktadir.

Sonuc olarak, Kent Bilgi Sistemleri Rehberi, Turkiye'deki kentsel yénetim sireclerinin dijital
dénisimine ve veri odakli karar alma mekanizmalarinin giiclendirilmesine yénelik kap-
samli bir yol haritasi sunmaktadir. Rehberin, yerel yénetimlerin kurumsal kapasitelerinin
gelistirilmesine, kentsel hizmetlerin kalitesinin ve erisilebilirliginin artinlmasina, kaynakla-
rin daha verimli kullanilmasina ve vatandaslarin yasam kalitesinin iyilestiriimesine katkida
bulunmasi hedeflenmektedir. Bu baglamda rehber, Tirkiye'nin sirdirilebilir kentlesme ve

dijital dénisim hedeflerine ulasmasinda stratejik bir arac olarak islev gérecektir.

23







2. TURKIYE KENTLESME TARIHINE ve AFET URETME

POTANSIYELINE ELESTIREL BiR BAKIS
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Calismanin bu béliminde, Tirkiye'nin hizli kentlesme sirecinin beraberinde getirdigi
plansiz yapilasma ve afet risk yénetimindeki eksikliklere dikkat cekilerek, Kent Bilgi Sistem-
leri'nin (KBS) bu sorunlarin céziimindeki kritik roli vurgulanmaktadir. Ozellikle Marmara,
Van ve Kahramanmaras depremleri gibi biyik dlcekli afetlerin ortaya koydugu yapisal
zdfiyetler isiginda, Tirkiye'nin 1950’lerden itibaren izledigi kentlesme politikalar mercek
altina alinmakta ve bu politikalarin sehirlerin dayanikliigi izerindeki etkileri incelenmek-
tedir. Veriye dayali yaklasimlarin kentlesme sireclerini nasil daha sistematik ve etkili hale
getirebilecegini ele alan bu bslim, KBS nin sagladigi entegre veri ydnetimi, gelismis karar
destek mekanizmalari ve seffaf planlama siirecleri sayesinde sehirlerin daha yasanabilir,

surdirilebilir ve direncli hale gelmesine katki sunabilecegini ortaya koymaktadir.

2.1 Gerilemenin Kékleri: 1950 Sonrasi Hizli Kentlesme ve Etkileri

20. yizyilin ortalaring, ézellikle 1950'li yillara odaklanmak, Tirkiye'nin kentsel doku-
sundaki déniisim dinamiklerini anlamak icin kritik bir baslangic noktasidir. Bu dénem, II.
Dinya Savasi‘nin sona ermesiyle birlikte dinya genelinde yasanan siyasi, ekonomik ve
sosyal degisimlerin Turkiye Uzerindeki etkilerinin derinlestigi ve Glkenin kentlesme tarihin-
de dnemli bir dénim noktasi oldugu bir sirectir (Keyder, 1987).

Il. Dinya Savasi sonrasi dénem, uluslararasi diizeyde refah devleti anlayisinin, demok-
ratiklesme ve insan haklari gibi degerlerin yilkseldigi bir donem olarak dikkat ceker. Tir-
kiye'de bu dénisimler, cok partili siyasi sisteme gecisle birlikte somutlasmis ve 1950'de
Demokrat Parti'nin iktidara gelmesiyle devletci ekonomik politikalarin yerini daha liberal
yaklasimlar almistir (Ahmad, 1993). Bu dénemde, liberal politikalarin benimsenmesi kir-
sal kesimde dnemli degisimlere neden olmus; &zellikle tarimda makinelesme ve traktsr
kullaniminin yayginlasmasi, kirsal isgiiciine olan talebin azalmasina yol acmistir (Tekeli,
2011). Tarimda makinelesmenin etkisiyle kirsal bélgelerde issizlik oranlari artmis ve bu
durum, kirsaldan kentlere gé¢ dalgasini tetikleyen &nemli bir faktér olmustur. Ayni dénem-
de ulastrma politikalarinda gerceklesen kakli degisimler, demiryolu odakli stratejilerden
karayolu agirlikli bir sisteme gecisle kendini g&stermistir. Bu degisim, ulasim altyapisinin
genislemesine ve kirsal balgelerle kentler arasindaki baglantilarin giclenmesine olanak
saglamistir (Keles, 2023). Gécin itici faktérleri arasinda tarimda makinelesme ve kirsal-
daki isgiici fazlasi 6ne cikarken, kentler cekici unsurlaryla bu sireci daha da hizlan-
dirmistir. Ozellikle biytk sehirler, daha iyi egitim olanaklar, gelismis saglik hizmetleri
ve modern yasam tarzi gibi firsatlar sunarak gécmen nifusu kendine cekmistir. Sanayi
kentlerinde olusan yeni is olanaklar, 6zellikle istanbul, Ankara ve izmir gibi metropolle-
ri gé¢ hareketlerinin baslica hedefleri haline getirmistir (Keyder, 1987). 1950'i yillarin
sonlarina dogru hizlanan bu géc¢ dalgasi, Tirkiye'nin sosyo-ekonomik yapisinda k&kli
degisimlere neden olmustur. Hizli kentlesme, mekansal yapida plansiz biyimeye ve ge-

cekondu bélgelerinin ortaya cikmasina yol acmistir. Bu durum, kentsel altyapi eksiklikleri,
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sosyal tabakalasma ve mekéansal ayrisma gibi sorunlan beraberinde getirmistir (Tekeli,
2011; Keles, 2018). Gécle artan kentsel nifus hem fiziksel hem de sosyal anlamda kentsel
dokunun yeniden sekillenmesine neden olmus; bu siirec, bugiinki kentlesme sorunlarinin

tarihsel temelini olusturmustur.

Kirdan kente gég siireci, Turkiye'de kentsel alanlarda derin ve cok boyutlu etkiler yarat-
mistir. Bu dénemde, sehirler hizla artan nifusa hazirliksiz yakalanmis; mevcut altyapr ve
kentsel planlama mekanizmalar, gé¢ dalgasinin biyikligi karsisinda yetersiz kalmistr.
Plansiz kentlesme ve kontrolsiz biyime hem mekansal ayrismayi hem de kentsel esitsiz-
likleri derinlestiren dnemli sorunlara yol acmistir. Kentlerin, 6zellikle kirsaldan gelen nijfusu
barindiracak yeterli altyapidan yoksun olmasi; sosyal, ekonomik ve mekénsal sorunla-
rn daha da belirgin hale getirmistir (Erder, 1997). Konut ihtiyacini karsilamak amaciyla,
sehirlerin ceperlerinde hizla “gecekondu” olarak adlandirilan, plansiz ve derme catma
yapilar ortaya cikmistir. Bu yapilar, genellikle altyapi hizmetlerinden yoksun, sehrin planli
bslgeleriyle fiziksel ve sosyal bijtinlesme imkanindan mahrum alanlarda konumlanmistir.
Gecekondu bélgelerinin altyapi eksiklikleri ve izole yapisi, kirsal kesimden gé¢ eden ni-
fus ile yerlesik kent sakinleri arasinda kiltirel farkliliklar daha belirgin hale getirmis; bu
durum, kentsel alanlarda sosyal gerilimlerin artmasina yol acmistir (Tekeli, 1998; Keles,
2018).

1960l yillardan itibaren gecekondular, bicim degistirerek kentsel mekénda yasadisi ya-
pilanmanin yayginlastg bir konut dokusuna dénismistir. Bu yapilar, 1970°li yillarda
kentlerin mekansal ve sosyal yapisi izerinde ciddi bir tehdit haline gelmistir. Ozellikle bu
dénemde cikarilan imar aflar, yasadisi yapilasmayr mesrulastirarak sorunun daha da de-
rinlesmesine yol acmistir. Bu aflar, plansiz kentlesmeyi tesvik etmis; yogun géc alan biyik
sehirlerde sagliksiz ve diizensiz kent dokularinin hizla artmasina neden olmustur (Sengiil,
2001). Plansiz ve hizl kentlesme siireci, kentlerin &zgiin kimliklerini ve tarihi dokularini
tahrip ederek kentlerin fiziksel ve sosyal dokusunda &nemli kinlmalara yol agmistir. Gece-
kondu bélgeleri ile planli yerlesim alanlar arasinda belirgin mekénsal ayrisma olusmus;
bu ayrisma, kentsel alanlarda sosyal uyumun saglanmasini zorlastiran bir etken haline
gelmistir. Meké&nsal ayrisma, ayni zamanda kentsel esitsizliklerin fiziksel bir temsili olarak
gdze carpmis ve kentlerin toplumsal bitinlesmesini engellemistir (Torlak, 2003). Bu d&-
nemde kirsal ve kentsel kiltirlerin bir araya gelmesi, yeni kentli kimliklerin olusumunu te-
tiklerken; ayni zamanda sosyal catismalarin ve entegrasyon sorunlarinin artmasina neden
olmustur. Bununla birlikte, sehirlerin hizla artan nifusun istihdam taleplerini karsilamada
yetersiz kalmasi, kayit disi ekonominin yayginlasmasini ve issizlik oranlarinin yiskselmesini

beraberinde getirmistir (Ersoy, 2010).

1950l yillarda kentte yasayan nifus orani yiizde 25,1 iken, bu oran 1970’li yillarda
yizde 38,5'e yiikselmistir. Ayni dénemde kirsal nifus orani ise yiizde 75'ten yizde 61,5'e

gerilemistir (Giler, 1996). Bu veriler, kentlesmenin hizla arthgini ve kentlerin bu hizlh bi-
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yume karsisinda gerekli planlama ve altyapi hazirliklarina sahip olmadigini acik¢a ortaya
koymaktadir. Baska bir ifadeyle 1950’ler, Tirkiye'nin kentlesme seriveninde yalnizca fi-
ziksel bir dénisim dénemi degil, ayni zamanda ekonomik, sosyal ve politik yapilar tize-
rinde kalici etkiler birakan cok boyutlu bir sirectir. Bu dénemin dogru bir sekilde analiz
edilmesi, ginimizin kentsel sorunlarina yénelik ¢6zim yollan gelistirebilmek icin kritik

bir 6nem tasimaktadir.

2.2 1980’ler: Ekonomik Liberallesme ve Degisen Kentsel Manzaralar

1980'li yillar, Tirkiye'nin kentlesme dinamiklerinde paradigmatik bir dénisimi temsil
etmektedir. 1950'lerde baslayan hizli kentlesme ve géc siirecinin yarathg kentsel yapi
izerine, 1980’lerde neoliberal politikalarin etkisiyle yeni bir kentsel rejim insa edilmistir
(Sengiil, 2009). Ozal hikimeti déneminde benimsenen ekonomik liberalizasyon politi-
kalari, kentsel mekanin tretiminde ve organizasyonunda kakli degisimlere yol acmistir.
Bu dénemde Tirkiye ekonomisinin kiiresel pazarlarla entegrasyonu, kentsel mekanin ye-
niden yapilandinlmasinda belirleyici rol oynamishr (Keyder, 2000). Bu siirec, Brenner
ve Theodore'un (2002) “neoliberal kentlesme” olarak kavramsallastirdigi olgunun Torki-

ye'deki tezahiri olarak degerlendirilebilir.

Kentsel mekanin ticarilesmesi, kentsel alanlarin kullanim degerinden ziyade degisim de-
Jeri Uzerinden tanimlanmasina yol acmishir (Harvey, 2012). Bu dénisiim, kentsel alanla-
rin sosyo-mekdnsal organizasyonunu ve giindelik yasam pratiklerini derinden etkilemistir.
Baska bir ifadeyle 1980'li yillardan itibaren Tirkiye'de uygulanan neoliberal politika-
lar, kentsel meké&nin Gretiminde ve organizasyonunda k&kli degisimlere yol acmistir. Bu
dénemde kentsel mekan, sermaye birikiminin temel araclarindan biri haline gelmis ve
kentlerdeki dénisim sirecleri kiiresel kapitalizmin mekéansal yeniden yapilanmasinin bir
parcasi olarak sekillenmistir. 1980’lerde baslayan bu siirec, tarihi kent merkezleri, ticari
gelismelerin baskisiyla déniisime ugrarken, geleneksel mahalle dokusu ve toplumsal iliski
aglan da zayiflamistir (Sengil, 2009).

Kentsel mekénin dénisiminde dnemli bir diger faktér, banliydlesme sirecidir (Teke-
li, 2011). Orta sinifin biyimesi ve ekonomik refahin artmasiyla birlikte, 6zellikle biyik
kentlerde kapali siteler ve uydu kentler hizla yayginlasmistir. Yasanan bu gelisme kentsel
mekénda sosyal ayrismay: derinlestirmis ve sinifsal farkliliklar belirginlestirmistir (Isik ve
Pinarcioglu, 2018). Bu dénisimin demografik boyutunu TUIK verileri ortaya koymakta-
dir. 1980'de kentsel nijfus orani yizde 43,9 iken, bu oran 1985'te yizde 53¢, 1990'da
ise yizde 59'a yikselmistir. Bu demografik degisim, kentsel mekanin yeniden yapilanma-

sinda belirleyici bir rol oynamishr (Kurtulus, 2006).
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2.3 1990’lar: Kisresellesme ve Kimlik Krizi

Turkiye'nin 1990l yillar, kiresel ekonomiyle bitinlesme sirecinin hizlandigi ve kentlerin
cok boyutlu déniisim sireclerine maruz kaldigi bir dénem olarak ne cikmaktadir. Bu
dénemde, neoliberal politikalar ve kiiresel sermaye hareketliligi, Turkiye'nin biyik kent-
lerinin ekonomik, mekénsal ve sosyo-kiiltirel yapisinda kékli degisimlere yol acmishr. Bu
baglamda, istanbul basta olmak tzere bircok kent, kisresel birer metropol olma yarisina

girmistir (Keyder, 2009).

John Friedmann’in «diinya kenti hipotezi» (world city hypothesis) bu dénemi anlamak icin
kritik bir cerceve sunmaktadir. Friedmann (1986), kiresel kentleri, uluslararasi sermayenin
kontrol ve komuta merkezleri olarak tanimlamis ve bu kentlerin finans, ticaret, medya ve
hizmet sektdrlerinde uluslararasi baglantlar sagladigini vurgulamistir. Friedmann’in bu
yaklasimi ile birlikte kiresel kent olma cabasi, kentlerin ekonomik yapisini dénistirmenin
yani sira, mekdansal ve sosyal esitsizlikleri de derinlestirmektedir. Tirkiye'de bu hipotezin
en somut yansimalarina istanbul’da rastlanmaktadir. istanbul, 1990l yillarda uluslara-
rasi finans merkezlerinin, kiiresel markalarin ve liks konut projelerinin hizla yiskseldigi bir
mekan haline gelmistir (Oktem, 2011). Bu sirecte, kentsel mekan yalnizca bir yasam alan
olmaktan ¢ikmis, ayni zamanda kiresel sermayenin yatinm ve tiketim alani olarak sekil-
lenmistir (Keyder, 2009). Ozellikle alisveris merkezleri, liks rezidans projeleri ve uluslara-
rast mimari trendlerin etkisiyle kent dokusu derinden degismistir. Ancak bu dénisim, kent
merkezinde yogunlasan yatinmlarla cevre bélgelerdeki marjinallesmeyi artirmis, sosyal
ayrismayi derinlestirmistir (Bartu Candan & Kolluoglu, 2008). Ayrica, Tirkiye'deki biyik

kentler yalnizca ekonomik degil, kiltirel ve politik dénisim baskilarnyla da karsilasmistr.

Kiltirel alanda, uluslararasilasma ve modernlesme egilimleri, yerel kimliklerin kiresel
normlarla harmanlanmasina yol agmishr. Politik anlamda ise yerel ydnetimlerin neolibe-
ral politikalar benimsemesi, kentsel hizmetlerin 6zellestirilmesi ve biyik dlcekli kentsel
dénisim projelerinin hizlanmasi gibi sonuclar dogurmustur (Uzun, 2005). Bu baglamda,
istanbul gibi kiresel kent olma hedefindeki sehirlerdeki dénisim, yalnizea fiziksel bir ye-
niden yapilanmay degil, ayni zamanda sosyal ve kiltirel anlamda da yeniden sekillen-

meyi beraberinde getirmistir.

Baska bir ifadeyle 1990’lar, Tirkiye'de ekonomik ve toplumsal yapinin hizla déniserek
kentlerin cehresinde derin izler birakh@i bir dénemdir. Neoliberal politikalarin etkisiyle
piyasa odakli ekonomik diizenin hékim oldugu bu yillarda, kiresel sermayenin etkisi kent-
lerin ekonomik, sosyal ve mekénsal dokusunu k&kli bir sekilde degistirmistir. Kapitalizm,
kentlerin mekéansal diizenlemelerinde ticaretin ve tiketimin dnceliklendirildigi bir modelin
ortaya cikmasina yol acmis, bu siirecte sehirler ekonomik biyimenin araclari olarak ye-
niden yapilandinlmistir. Kentler, yalnizca insanlarin yasadigr mekénlar olmaktan cikarak

sermaye birikimi ve tiketim odakl birer ekonomik alan héline gelmistir (Harvey, 2008).
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Kentsel alanlarin ticarilesmesi, bu dénemde déniisimiin en belirgin géstergelerinden biri
olmustur. Sehir merkezleri, biyik is merkezleri, oteller ve ticari binalarin yiikselmesiyle
tarihi dokularini kaybetmis, mahalleler ve yerel topluluklar yerlerinden edilmistir. Ozel-
likle istanbul gibi tiketim odaklarinda bu sirec, geleneksel mahalle yapisinin ortadan
kalkmasina yol acmis ve tiketim odakli mekéanlarin 6n plana cikmasiyla sehirlerin sosyal
dokusu zayiflamishir (Bartu Candan ve Kolluoglu, 2008). Kapitalizmin bu etkisi, sehirler-
deki toplumsal baglarn kopararak mahalle kiiltirini ve dayanismayi zayiflatmis, kentlerin

yalnizca ekonomik cikarlar izerinden sekillenmesine neden olmustur.

Kamusal alanlarin azalmasi, sehirlerin sosyal yasamini daha da olumsuz etkilemistir.
1990’larda &zel sektér yatinmlarn &ncelik kazanmis ve sehir merkezlerindeki parklar,
meydanlar gibi kamusal alanlar géz ardi edilmistir. Bir zamanlar insanlarin sosyallesti-
gi bu alanlar, yerini alisveris merkezleri ve ticari projelere birakmistir (Harvey, 2008).
Kamusal mekéanlarin bu sekilde dénisimi, toplumsal kaynasmanin azalmasina ve kent
yasamindaki kiltirel canliigin kaybolmasina neden olmustur. Bu ekonomik ve mekansal
dénisim, ayni zamanda kentlerin banliyslesme sirecini hizlandirmishr. Orta sinifin bi-
yUmesi ve artan ekonomik refah, sehir merkezlerinden uzaklasma egilimini beraberinde
getirmistir. Bu dénemde, Istanbul gibi biyiik sehirlerde kapali siteler ve uydu kentler hizla
yayginlasmishr. Givenlik ve konfor arayisiyla tercih edilen bu yeni yerlesim alanlari, kent-
sel topluluklarin parcalanmasina ve sinifsal ayrismanin derinlesmesine yol acmistir (Uzun,
2005). Kapitalizmin banliyslesme izerindeki etkisi, sosyal esitsizlikleri artirarak kentlerin

mekansal ve sosyal yapisinda daha derin ayrismalara neden olmustur.

Kentlerdeki bu dénisimiin bir diger 8nemli boyutu, sehirlerin nifus yapisindaki hizlh degi-
simdir. 1990’larda kentsel nifus orani dikkat cekici bir sekilde arhs géstermistir. 1980'de
nifusun yalnizca yizde 43,9'v kentlerde yasarken, 1990'a gelindiginde bu oran yizde
59'a yikselmistir (TUIK, 2023). Bu artis, sehirlerin yalnizca fiziksel olarak biyimesine
degil, ayni zamanda toplumsal yapilarinda k&kli degisimlere yol agmistir. Kirsaldan ken-
te gb¢ eden niffusun yogunlugu, sehirlerde sosyal ve ekonomik baskilar artirmis, kentsel

mekanlarda daha karmasik bir yapinin olusmasina neden olmustur.

Sonuc olarak, 1990'lar Tirkiye'nin kentlesme tarihinde, ekonomik ve sosyal dénisimlerin
yogun bir sekilde yasandigi bir dénem olmustur. Kapitalizmin etkisiyle ticarilesen kentsel
mekanlar, azalan kamusal alanlar ve hizlanan banliyélesme sireci, sehirlerin toplumsal
yapisini yeniden sekillendirmistir. Bu dénisim, sehirlerdeki esitsizlikleri derinlestirirken,
ayni zamanda kentlesme politikalarinin ve planlama siireglerinin 8nemini ortaya koymus-
tur. Turkiye'nin biyik kentlerinde yasanan bu kakli degisimler, yalnizca o dénemin degil,

buginiin kentsel dinamiklerini de anlamak icin kritik bir zemin sunmaktadir.
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2.4 2000ler: Mekansal Déniistimin iki Yizi

2000’li yillar, Tirkiye'de kentlesme politikalarinda nemli dénisimlerin yasandig, yerel
yénetim reformlarinin ve kentsel déniisim projelerinin kentlesme siirecine yén verdigi bir
dénemdir. Bu dénemde, sehirlerin ekonomik kalkinma ve modernlesme hedefleri dogrul-
tusunda yeniden sekillendirilmesi amaclanmistir. Ancak uygulamalar, cogunlukla cevresel
surdirilebilirlik, sosyal adalet ve kentsel kimligin korunmasi gibi kritik unsurlarin géz ardi
edilmesiyle sonuclanmistir (Keles, 2023). Bu dénemde cikarllan 5216 sayili Biyiksehir
Belediyesi Kanunu, 5393 sayili Belediye Kanunu ve 5302 sayili il Ozel idaresi Kanunu
ile yerel yénetimlere daha fazla yetki ve kaynak saglanmistir. Bu reformlar, teorik olarak
yerel dizeyde daha etkin bir yénetim anlayisi sunmayi hedeflese de merkezi idarenin
giicli kontroli ve yerel ydnetimlerin kisa vadeli cikarlarini éncelemesi nedeniyle kentsel
rantin yeniden dagitimi araci olarak kullanilmishr. Bu durum, uzun vadeli kentsel planlama

ve sirdirilebilir gelisim hedeflerinin geri planda kalmasina yol agmistir (Gizey, 2014).

1999 Marmara Depremi, Tirkiye'de kentsel déniisim politikalarinin hizlanmasina zemin
hazirlamis ve afet riskini azaltma gerekcesiyle bircok yasal dizenleme hayata gecirilmis-
tir. Ancak, bu dénemde yasanan uygulamalar, depremden cikanlan derslerin kentlesme
sireclerine yansiilamadigini ortaya koymustur. Afet riskine karsi énlemler almak yerine,
kentsel déniisim projeleri siklikla ekonomik rant odakli bir yaklasimla ele alinmis ve uzun
vadeli planlama yerine kisa vadeli cikarlar éncelik kazanmistir. Bu durum, kentlerin plan-
siz ve kontrolsiz bir sekilde biyimesine yol acmishr. Kentsel dénisim projeleri, 6zellikle
biyik sehirlerde tarihi ve kiiltirel dokuyu hedef almis, toplumsal hafizayi olusturan yapi-
larin yikilmasina neden olmustur. istanbul gibi metropollerde, geleneksel mahalleler ve
sosyal baglar giclendiren yapilar yerlerini alisveris merkezlerine (AVM) ve liks konut
projelerine birakmistir (Bartu Candan & Kolluoglu, 2008). Bu projeler, kentlerin 6zgiin
kimliklerini zayiflatms, tek tip, kimliksiz bir yapilasmanin yayginlasmasina zemin hazirla-
mistr. Ayni zamanda, kentsel dénisimiin toplumsal etkileri de bisyik olmustur; bu sire,
sosyal esitsizliklerin derinlesmesine ve kent sakinleri arasinda mekansal ayrismanin art-
masina neden olmustur (Gizey, 2014). Baska bir ifadeyle afet riskine karsi dayanikli kent-
ler olusturmak icin gerekli olan planl ve kapsayici yaklasimlar hayata gecirilememistir.
Bunun yerine, kentsel dénisim sirecleri siklikla toplumsal baglarin ve cevresel dengelerin
zayiflamasina yol acmistir. Plansiz bisyiyen kentsel alanlar, dogal afetlere karsi kentsel
dayaniklihigr azaltirken, kentlerin sirdirilebilir gelisim hedeflerinden uzaklasmasina ne-

den olmustur.

Sonuc olarak, 2000'li yillar, Tirkiye'de kentlesme sireclerinin ekonomik biyime ve mo-
dernlesme séylemleri cercevesinde yeniden yapilandinldigi, ancak plansiz ve rant odakli
yaklasimlarin kentlerin sosyo-kiltirel, cevresel ve ekonomik dengelerini olumsuz etkile-
digi bir dénem olmustur. Bu siirecte, deprem gibi dogal afetlerin yarathgi acil durumlara

ragmen, kentsel dayaniklilik ve sirdirilebilir kalkinma hedefleri ihmal edilmistir.
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2.5 2012’ler: imar Yetkisinin Devri ve Kirsal Alanlarin Yok Olusu

2012'ler Turkiye'nin kentlesme politikalarinda kékli degisimlerin yasandigr ve bu degi-
simlerin sehirlerin fiziksel, sosyal ve cevresel yapisinda derin etkiler birakhgr bir dénem
olmustur. Bu siirecte kentsel dénisim projeleri, biyik altyapr yatinmlar ve idari reformlar,
kentlesmenin temel dinamiklerini olustururken, sosyal adalet, cevresel sirdirilebilirlik ve

yerel kimligin korunmasi gibi temel ilkelerin ihmal edildigi uygulamalar dikkat cekmistir.

2012 yilinda cikarlan ve “Kentsel Déniisim Yasasi” olarak bilinen 6306 sayili Afet Riski
Altndaki Alanlarin Dénistirilmesi Hakkinda Kanun, deprem riskini azaltma gerekcesiy-
le yasal bir cerceve sunmus; ancak uygulamada kentsel dénisim projeleri siklikla rant
odakli bir yaklasimla sekillenmistir. Ozellikle istanbul gibi metropollerde, tarihi ve kiltii-
rel dokularin yikilarak yerlerine alisveris merkezleri (AVM) ve liks konut projelerinin insa
edilmesi, kentlerin 6zgin kimligini zayiflatmis ve mahalle kiltirinin kaybolmasina yol
acmishr (Bartu Candan & Kolluoglu, 2008). Bu déniisim siireci, dar gelirli kesimlerin sehir
merkezlerinden uvzaklastriimasiyla birlikte sosyal dokunun parcalanmasina ve kentlerde

toplumsal gerilimlerin artmasina neden olmustur.

Buyuk altyapi projeleri de bu dénemde kentlesme politikalarinin temel unsurlari arasin-
da yer almistr. Istanbul'da insa edilen Gcinci képri ve Giginci havalimani gibi projeler,
kentin kuzeyindeki ormanlik alanlar ve su havzalarini tehdit ederek cevresel tahribati hiz-
landirmistir. Bu projeler, istanbul’un hava koridorlarini ve yesil alanlarini yok etmis, sehri
hizla betonlasan bir yapiya birindirmistir (Uzun, 2015). Cevresel sirdirilebilirligin
g6z ardi edilmesi, yalnizca dogal ekosistemleri degil, kentlerin uzun vadeli yasanabilirli-
gini de olumsuz etkilemistir. Ayni dénemde kirsal yapiyi etkileyen 6360 sayil, literatirde
de Bitiinsehir Yasasi olarak da bilinin yasa yirirlige girmistir. Bu kanun, biyiksehir be-
lediyelerinin sayisini 16’dan 30’a cikararak yetki alanlarnini il sinirlarina kadar genislet-
mis, nifusun yizde 90’indan fazlasini bisyiksehir belediyelerinin yénetimine tabi kilmistir
(Giizey, 2014). Yapilan bu diizenleme, kirsal alanlarda derin ve yapisal degisimlere
yol acmis; kéylerin ve belde belediyelerinin tizel kisilikleri kaldinlarak bu yerlesimler
mahallelere dénistirilmistir. Bu dénisim, kirsal alanlan biyiksehir belediyelerinin imar
yetkisi kapsamina sokmus ve kirsal bélgelerin hizli bir sekilde kentlesme siirecine girmesini
tetiklemistir. Geleneksel olarak tarim ve hayvancilikla gecinen bu bélgelerde, ekonomik
ve sosyal yapi ciddi bicimde dénismis; konut ve ticaret projelerinin artisi, kirsal Gretim
faaliyetlerinin azalmasina ve yerel yasam dinamiklerinin zayiflamasina neden olmustur.
Bu siireg, kirsal kimligin erozyona ugramasina ve kirsal alanlarin kentlesmenin baskisi
altinda ekonomik ve ekolojik dengelerinin bozulmasina yol acmistir. (Keles, 2023). Baska
bir ifadeyle, kirsal alanlarin imara acilmasi, dogal alanlarin yapilasma baskisi altinda
dénismesine neden olmustur. Ayrica, kirsal nifusun biyiksehir belediyelerinin altyapi
ve hizmet baskisiyla karsi karsiya kalmasi, bu bélgelerdeki yerel ihtiyaclarin géz ard

edilmesiyle sonuclanmistir. Bu sirec, kirsal yasamin kimligini ve dinamiklerini zayiflatarak,
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dogal alanlarin hizla tahrip olmasina yol acmistir. (Karaman, 2013).

Tirkiye'de yasanan tim bu sireg, hizli kentlesme ve biyime sirecleri, planl sehirlesme
hedeflerinden saparak sik sik imar ve vergi aflariyla desteklenen bir yapilasma modeline
evrilmistir. Bu dénemde, kentlesmenin temel dinamikleri, genellikle kontrolsiz biyime ve
plansiz yapilasma ekseninde sekillenmistir. 1948 yilindan bu yana 20 kez imar affi uy-
gulanmis olup, 2002 yilindan sonra bu uygulamalar daha da yogunlasmistir. Ozellikle
2002 yilindan itibaren yaklasik her 1,5 yilda bir vergi affi cikarilmis ve toplamda 7 kez
imar affi hayata gecirilmistir. Bu aflar, kentlesme sirecinde diizen ve denetim ilkelerini
zayiflatmis; kacak yapilasmanin tesvik edilmesine ve sehirlerin plansiz biyimesine neden
olmustur. imar barnisi, dizenli kentlesmeyi tesvik etmek, imar sorunlarini cézmek, devlete
gelir saglamak ve kacak yapilarla ilgili sorunlan ¢cézmek amaciyla yapilmistr. Ayrica,
imar barnsi kapsaminda Dogu Karadeniz Bélgesi gibi bélgelerde miilkiyet haklar kazan-
ma disincesiyle yapilasmanin hizlandigi gézlenmektedir. 2018'de yapilan imar affiyla
Turkiye genelinde toplamda 3 milyon 152 bin yapi kayit belgesi verilmis olup, depremin
etkiledigi 11 ilde ise yaklasik olarak 300 bin yapi kayit belgesi verilmistir.

2.6 Kentlesme Politikalarinin Kirilganhgi ve Depremler Gercegi

Turkiye, jeolojik yapisi nedeniyle tarih boyunca biyik &lcekli depremlere maruz kalmis
bir Glkedir. Bu depremler, yalnizca fiziksel yikimlara degil, ayni zamanda kentlesme po-
litikalarinin derin yapisal eksikliklerine de isaret etmistir. Deprem gibi dogal afetler, kent-
lesme siireclerindeki eksiklikleri, plansiz yapilasmanin olumsuz etkilerini ve afet yénetim
sistemlerinin zayifligini gézler dniine seren bir ayna gérevi gérmistir. Turkiye'nin kentles-
me tarihine damgasini vuran bu siirec, ézellikle yapr denetim sistemlerinin etkin bir sekilde
isletilememesi ve sirdirilebilir kentlesme politikalarinin eksikligi nedeniyle agir sonuclar

dogurmustur.

17 Agustos 1999 tarihinde yasanan Marmara Depremi, Tirkiye tarihindeki en yikici dep-
remlerden biri olarak kabul edilmektedir. Yaklasik 18 bin kisinin hayatini kaybettigi bu
felaket, yalnizca yapilarin fiziksel kinlganhigini degil, ayni zamanda kentsel planlama si-
reclerindeki eksiklikleri de carpici bir sekilde ortaya koymustur. Plansiz kentlesme, dissik
yapi standartlari ve yetersiz denetim mekanizmalari, bu depremdeki biyiik can kaybinin
temel nedenleri arasinda yer almistir. Marmara Depremi sonrasinda, dayanikli ve giivenli
kentler olusturmak icin cesitli politikalar hayata gecirilmisse de bu adimlar genellikle kisa

vadeli ve ekonomik rant odakli projelerle sinirli kalmistr.

23 Ekim 2011 tarihinde meydana gelen 7.2 biyikligindeki Van Depremi, Marmara
Depremi'nden cikarilmasi gereken derslerin tam anlamiyla alinmadigini bir kez daha
gostermistir. Bu depremde, yalnizca fiziksel yikim degil, ayni zamanda afet yénetimi ve

kentlesme politikalarinin sosyo-ekonomik boyutlardaki eksiklikleri de dikkat cekmistir.
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Plansiz yapilasma ve yetersiz yapi denetim sistemleri, yikimin boyutlarini artirirken, dep-
rem sonrasi iyilesme sireclerindeki zayifliklar da toplumsal travmayi derinlestirmistir (Er-
dik, 2012). Depremin ardindan yapilan degerlendirmeler, afet risk yénetimi politikalarinin
bitincil bir anlayistan uzak oldugunu ve sosyal boyutlarin genellikle géz ardi edildigini

gOstermistir.

Son olarak, 6 Subat 2023 tarihinde meydana gelen Kahramanmaras merkezli deprem-
ler, 11 ili dogrudan etkileyerek “yizyilin felaketi” olarak adlandirlmistir. Pazarcik ve Elbis-
tan ilcelerini merkez usleri olarak kaydeden bu depremler, binlerce can kaybina ve biyiik
capli bir yikima yol acmishr. Bu depremler, yalnizca yapi stokunun fiziksel kirlganligini
degil, ayni zamanda Tirkiye'nin kentlesme politikalarinin yillardir siiregelen eksikliklerini
ve ihmallerini de acikca ortaya koymustur. Plansiz kentlesme, yetersiz denetim mekaniz-
malar ve afet risklerini g6z ardi eden politikalar, bu felaketin agir sonuclarinin temel ne-
denlerini olusturmustur. Depremin ardindan ortaya cikan yikim, mevcut kentsel dénisim
projelerinin ve genel kentlesme politikalarinin sosyal, cevresel ve ekonomik boyutlardaki
yetersizliklerini bir kez daha gézler éniine sermistir. Ozellikle deprem riski yiksek bol-
gelerdeki yapilasmanin afet dayaniklihgr acisindan standartlara uygun olmamasi, yapi
denetim sireclerinin eksikliklerini ve kentlesme politikalarinin basarisizhigini bir kez daha
giindeme getirmistir. 6 Subat depremleri, afet yénetimi politikalarinin yalnizca fiziksel ye-
nileme projelerine odaklanmasinin étesine gecerek, dayanikli ve kapsayici kentler olus-
turmayi hedefleyen bitincil bir yaklasimi benimsemesi gerektigini acikca géstermistir. Li-
teratirde, dayanikli kentler olusturmanin yalnizca teknik cézimlerle degil, ayni zamanda
sosyal ve cevresel sirdirilebilirlik ilkeleriyle bitinlestirilmesi gerektigi vurgulanmaktadir
(Harvey, 2008). Bu baglamda, yapi denetim sistemlerinin giclendirilmesi, afet risklerini
dnleyici planlamalarin artinlmasi ve sosyal esitlik odakh politikalarin hayata gecirilmesi,

sirdirilebilir bir kentlesme modeli icin elzemdir.

Sonug olarak Tirkiye'nin depremlerle dolu tarihi, kentlesme politikalarindaki eksiklikle-
rin dogal afetlerin etkilerini nasil agirlastirdigini defalarca géstermistir. 1999 Marmara
Depremi, 2011 Van Depremi ve 2023 Kahramanmaras Depremleri, afet risk ydnetimi ve
kentsel planlama siireclerinin yeniden ele alinmasi gerektigini acikca ortaya koymaktadir.
Turkiye'nin gelecekte daha dayanikli, kapsayici ve siirdirilebilir kentler insa edebilmesi
icin, kentlesme politikalarini sosyal, cevresel ve ekonomik boyutlaryla bitincil bir yakla-

simla yeniden sekillendirmesi bir zorunluluk olarak karsimiza cikmaktadir.
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2.7 Kentlesme Politikalarinin Yeniden insasi: Kent Bilgi Sistemleri ve Veri Odakli

Cozimler

Kentlesme sireclerinin giderek karmasik bir hale geldigi ve biyik élcekli depremler gibi
dogal afetlerin bu siireclerdeki eksiklikleri carpici bir sekilde ortaya koydugu bir dénem-
de, veri odakli yaklasimlar ve Kent Bilgi Sistemleri (KBS), daha dayanikli, kapsayici ve
surdirilebilir kentler insa etmenin anahtar araclar olarak éne cikmaktadir. Baska bir ifa-
deyle kentlesme sireclerinde veriye dayali planlama ve karar alma mekanizmalarinin
eksikligi hem mevcut sorunlarin ¢6zimini hem de gelecekteki risklerin énlenmesini zor-

lashrmaktadr.

Veri tabanli yaklasimlar, sehirlerin mevcut durumunu biitincil bir sekilde degerlendirmek,
risk haritalar olusturmak, altyapi ve yapi stogunun dayanikliigini analiz etmek ve kay-
naklarin etkin kullanimini saglamak icin vazgecilmezdir. Kent Bilgi Sistemleri, bu verileri
entegre bir yapida sunarak, planlama sireclerine seffaflik, dogruluk ve etkinlik kazandir-
maktadir. Ozellikle Tirkiye gibi deprem riski yiksek bélgelerde, KBS'nin kullanimi, afet
risk ydnetimi politikalarinin gelistirilmesi ve uygulamada karsilasilan eksikliklerin gideril-

mesi acisindan kritik bir &neme sahiptir.

Elinizdeki bu rehber de Tirkiye'de gecmisten giinimize yasanan kentlesme sorunlari-
na, afet risk yonetimi eksikliklerine ve sirdirilebilirlik ilkelerine odaklanarak, Kent Bilgi
Sistemleri’nin bu baglamdaki kritik énemine dikkat cekmek icin hazirlanmistir. Rehber,
gecmisteki hatalardan ders cikarilarak, kentlesme politikalarinin yeniden yapilandinlma-
st gerekfigini vurgulamakta ve bu siirecte Kent Bilgi Sistemleri’nin temel bir arac olarak
nasil kullanilabilecegine dair bir yol haritasi sunmaktadir. Veri odakli ¢cézimler, yalnizca
mevcut sorunlarn cézmekle kalmayacak, ayni zamanda uzun vadeli kent hakki, direnclilik,
sosyal esitlik ve cevresel sirdiriilebilirlik hedeflerine ulasmayr da mimkin kilacaktir. Bu
baglamda, Kent Bilgi Sistemleri, daha yasanabilir ve dayanikli kentler insa etmek icin bir

rehber niteligi tasimaktadir.
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Subat 2023'te Tirkiye'yi derinden etkileyen depremlerin yarathigr yikimin biyoklogu ve
can kaybi, bir doga olayini toplumsal, ekonomik ve ekolojik bir trajediye dénistiren insan

kaynakli sistemsel eksiklikleri acikca ortaya koymustur.

Bu baglamda, ‘Direncli Kentler ve Toplum’ temasi ile gerceklestirilen 9. Kent Arastirma-
lar Kongresi, direncliligi sadece krizlere tepki veren bir kavram olarak degil, sorunlarin
kaynagina inen ve bu sorunlarla yiizleserek dénisimi hedefleyen bir perspektif ile ele
almistir. Deprem, daha biyik élcekli krizlerin bir érnek vakasi olarak ele alinmishr ve
insan-doga-mekan iliskilerinin tarihsel, ekonomik ve toplumsal baglamlar izerine disi-
nilmistir. Bu dogrultuda krizlerin olay sonrasi etkisini azaltmanin &tesinde, bu krizlerin

ortaya cikisinda etkili olan politik, ekonomik ve toplumsal sistemlerin k&kleri irdelenmistir.

Bu bildirge, direnclilige dair sorunlarin kéklerini anlamaya yénelik bir adim olarak, daha
genis mekan ve zaman dilimlerini kapsayan baglantili bir yaklasimla direncliligi yeniden
dissinmeye davet etmektedir. Deprem gibi kiiresel olmayan olaylar izerinden daha de-
rin, kiiresel ve yapisal sorunlarin ¢éziilmesi, toplumun ve kentlerin gelecekte karsilasabile-
cegi zorluklara karsi daha direncli hale gelmesini saglayacaktr. iste bu baglamda, sehir-
lerin ve toplumun yeniden insa edilmesi sireci, ekonomik, ekolojik ve toplumsal sistemlerin

déniisimi icin bir firsat olarak gériilmelidir.

Sorunlar ve Kéklerini Disinmek

Son yiizyll boyunca hékim olan ekonomi politigin biyiime eksenli yaklasimi insan-do-
Ja-mekéan arasindaki tim iliskilenme bicimlerinin belirleyicisi olmustur. Birikime dayali ve
yayilmaci ekonomik biyime anlayisi ‘toplumsal refahin” artinlmasi vaadi ile dogayr ve
mekani aracsallastirmis, toplumun coklu ve sarmal krizler ile karsi karsiya kalmasina yol

acmistir.

Biyimeye dayali ekonomik modellerin kentlerin mekansal ve ekolojik dengesini bozma-
s1, coklu krizlerin temel tetikleyicisidir. Bu yapi, ekonomik kalkinmay: &ncelikli bir hedef
olarak gérirken; dogal kaynaklarin tisketimini, sosyo-mekansal esitsizlikleri ve ekolojik
yikimi sistematik olarak derinlestirmektedir. Bu durum, kisa dénemde ¢cézim olarak su-
nulan maliyetlerin, uzun vadede toplumlar ve bireyler icin daha agir yikler seklinde geri

dénmesine yol acmaktadir.

Sinirsiz bilyimeyi hedefleyen yaklasimi giincel olarak yasanilan krizlerin kékeni ola-

rak ele aldigimizdg;

v Kentlerin mekansal sinirlarinin siirekli genislemesi: Ekonomik biyimenin kentsel
biyime ile dogru orantili oldugu bir yapida kentlerin sinirlart sinirsizlasmakta ve

verimli tarim arazileri, orman, mera, sulak alan ayrnmi yapilmaksizin asin yapil
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cevre Uretimi ile bir yanda doganin sundugu kaynaklar tamamen yok edilirken,
cogu zaman da kentsel hizmet sunumu icin metalastinlmaktadir. Ekolojik varhg
tehdit eden kentsel yayilma bir diger yandan da kirsal yerlesimleri yutarak ve kent-
lestirerek doga-insan iliskisini sekteye ugratmakta ve bir arada varliklarini sirdir-

meleri icin gerekli olan Gretim iliskilerini tamamen ortadan kaldirmaktadir.

Toplumsal metabolizmanin biyimesi: Kalkinmanin ve refahin kitlesel ve bireysel
tiketimin biyuklugu ile es deger tutulmasi tarihsel olarak toplumsal metabolizma-
nin bisyimesine yol acmistir. Ozellikle gectigimiz birkac on yil icerisinde bireysel
tiketime dayali yeni degerler sistemi; niifus artisindan bagimsiz olarak giderek
artan insan gereksinimlerini karsilamak izere insan faaliyetlerinin Ussel arhisina
yol acarak kullanilan enerji ve ham madde akislarini artirmaktadir. Tom bunlar
sermaye birikimini giivence altina almak adina toplumsal metabolizmanin da bi-
yimesine ve sonucta dogal kaynaklarin zamansal olarak cok daha kisa sirede

yok olmasina yol acmaktadir.

Arti degerin sinirsiz biyimesi: Birikimin saglanmasina kosut olan arti deger iretimi
sirekli piyasalasan kaynaklar ile sinirsiz bicimde bijyirken &te yandan tim de-
ger sistemlerinin metalasmasini ve biyiyen arti degerin bdlisiminde esitsizlikleri
beraberinde getirmektedir. Birikim siirecinde emegin ve doganin sémirisi, her
gecen giin bireysellestirilen yasam maliyetleri, tim bu olumsuz sirecleri kontrol
altinda tutmak icin gerekli olan otoriterlesmenin artmasi coklu krizleri énimize
getirmistir. ister ekonomik ya da politik ister ekolojik ya da mekansal olsun ortaya
cikan krizlerin birbiri ile kompleks iliskiselligi sonucta paylasim sireclerine bagli
olarak toplumsal catsmalari farkli bicim ve iceriklerde tetiklemekte, bu catismalar

da her daim kentsel sireclerin bir parcasi olmaktadir.

Hakim yaklasim ekseninde ortaya cikan ekonomik, politik, toplumsal ve mekéansal iliski

bicimlerinin tetikledigi coklu krizler ve ortaya cikardigi sonuclara bakildigindo;

v

iklim krizi: Tom insan sistemlerinin kompozisyonunu degistirerek yeni krizleri Gretme
potansiyeli hayli yiksek iklim degisikligi, sel, taskin, yangin gibi doga kaynakli
afetlere sebebiyet vererek hem sosyo-ekonomik hem de sosyo-mekansal beklen-
medik ciktilari beraberinde getirmektedir. Gida krizi, su krizi, enerii krizi ile iretim
kaynaklarinin daralmasi, toplumsal is bdliminde dizensizlik, issizlik ve géc gibi

catismali konular derinlestirmektedir.

Ekolojik kriz: klim degisikliginden bagimsiz disinilemeyecek ancak hem doganin

metalashnlarak piyasa mekanizmasina dahil edilmesi hem de kentsel yayilma
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sonucunda yarathgi tahribat, ekosistemlerin bozulmasi ve biyocesitliligin azalmasi
ile doga ve emek arasindaki karsilikli bagimlilik iliskisinin dengesiz hale gelmesi
ve dogadan adil faydalanabilmenin ortadan kalkmasi ile yeni cahsma alanlari

ortaya cikmaktadir.

v" Ekonomik kriz: BiyUmeci ekonomik yaklasim bireylerin emekleri karsiliginda tcret-
lendirildigi, 6zel milkiyetin nceliklendirildigi, bdylelikle degisim piyasasinin olus-
turuldugu bir modeli ifade etmektedir. Bu modelin ancak ‘normal sartlar alinda’
stabil devam edebilir olmasi, herhangi bir bozulma ya da tehlike aninda yiksek

kinlganliga sahip olmasi ekonomiyi sistematik krizlere gebe hale getirmektedir.

v Demokrasi krizi: Biyimenin sinirlarini asmak icin; kuralsizlastrma, denetimsizlik
ve el koyma yoluyla istisna mekanizmalarinin yarahlmasi gerekmektedir. Bu
mekanizmalar cogunlukla devlet eliyle ve toplumsal ya da sinifsal tercihlerde
bulunularak gerceklestiriimektedir. Bu sirec icerisinde kurumsal ve yasal
altyapilarin sirekli olarak esnetilmesi, bu yapilarda gedikler acilarak imtiyazlarin
saglanmasi  kacinlmaz hale gelmektedir. Bu tir bir yapinin  dogurdugu
adaletsizlikler ve giivencesizliklerden kaynaklanan toplumsal catismalarin
bastirilabilmesi icin giderek oforiterlesen bir yénetim formu ortaya cikmaktadir.
Tom bu sirecler toplumsal uzlasiyr ve ortak akli Gretmede bir giivence olarak

gérinen demokrasinin asinmasina yol agmaktadir.

v Ani ve beklenmedik olaylar: Deprem, salgin hastaliklar, savas gibi olaylarin ha-
zirtliksiz olunmasi halinde getirdigi krizler, sistemik krizlerin afete déniismesine yol
acmaktadir. Biyime eksenli anlayis, insan sistemlerinin riskleri bertaraf etme ko-
nusundaki kapasitesini azaltirken bu sistemlerin tehlikelere acik risk havuzlarina

dénismesine neden olmaktadir.

Farklilasan boyutlariyla krizler kimilatif olarak tim yerlesim sistemlerini dogrudan etkile-
mekle birlikte, timinin hem ortaya cikisinda &nemli bir etmen hem de en fazla etkileneni
olan sistem kir ile kurdugu sorunlu iliski bicimi de géz éniinde bulunduruldugunda kent-
lerdir. Dolayisiyla bu krizlerin tamamini kentsel & toplumsal kriz olarak tanimlamak
mimkin gérinmektedir. Kentlerin ve toplumun direncliligini insa ederken, bugiine kadar
benimsedigimiz politik, ekonomik, toplumsal, ekolojik ve meké&nsal yapiyi da tartismaya

acarak, dusinsel bir izlek olusturmak icinde bulundugumuz evrede kritik neme sahiptir.
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Direncliligi Yeniden Disinmek

Kentsel ve toplumsal alana dair yeni bir perspektifin ipuclarini vermeyi dngéren bu bil-
dirgede yapisal bir paradigma degisiminin gerekliligi savunulmaktadir. Bu baglamda
direnclilik kavraminin bugiine kadar cizilen cercevesine ve sundugu olanak(sizlik)lara

elestirel bir pozisyon dahilinde éneriler gelistirilecektir.

v Sirdirilebilir Kalkinma Hedefleri dogrultusunda aragsallastirilan direnclilik kav-
rami uluslararasi metinlerde afetlere esneklik gésterme ve uyum saglayarak siste-
min denge noktasina dénebilme yetenegi olarak tanimlamaktadir. Diger bir de-
yisle bir sistemin karsilashg zorluk karsisinda bozulmayi engelleyecek ya da kisa
sire sonra bozulmay: gidererek eski haline dénebilecek kapasiteye sahip olmasi
seklinde ifade edilmektedir.

Bu tijr bir tanim mevcut ekonomik, politik, mekansal ve toplumsal pratiklerin kusur-
suzlugunu, birbiri ile kurdugu iliskinin sorunlu yanlari varsa bunlarin giderilerek sis-
temin yeniden sirdirilmesi gerekliligini ortaya koymaktadir. Ancak sistemin hem
parcalarini hem de bu parcalarin birbiri ile kurdugu iliskiyi tanimlayan biyimeci
paradigma s&z konusu yapilarin direncli olmasini zorunlu kilacak krizleri kendile-

rinin bizatihi Gretmesine yol acmaktadir.

v" Direncliligin afet eksenli ele alinisi herhangi bir kriz karsisinda gésterilen refleksif
tutuma isaret ederken, afetlerin ortaya cikisini &nleyici proaktif bir yaklasimi géz

ardi etmektedir.

v Mevcut yapinin korunmasina yénelik ele alis gelecege iliskin bir ngéri ile hare-
ket ederken, bugiin karsilasilan krizlerin gecmisten gelen riskler ile gerceklestigini

g6z ardi etmektedir.

v" Bu hdliile direnclilik tarismalari, kavramin uygulama diizeyinde evrensel pratikler
ile gerceklestirilebilecegini 5ngérmektedir. Ancak hem sistemi olusturan parcalarin

hem de bu parcalarin icsel dinamiklerinin 6zgiin kosullari gézetilmemektedir.
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Bu baglamda direnclilik kavramini yeniden disinirken:

V" Kicilme odakli yeni bir paradigmay: direnclilik ile mesrulastrarak insa etmek:
Buyimenin sinirlari oldugu kabuli ile ekonomik kiicilmeden baslayarak dogal
kaynaklarin kontrolli kullanimi ve yeniden retilmesinin yani sira sosyo-ekonomik,
sosyo-politik ve sosyo-mekénsal olarak yeni pratiklerin ve davranis érintilerinin
insa edilmesi gerekmektedir. Bu siireci ekonomik belirlenimcilikten doganin belir-
lenimciligine dogru bir gecis ile gerceklestirerek direncliligi bu tir bir dénisiim icin

hem bir arac hem de amac olarak kullanmak anlamli olacaktr.

v Gelecek odakli direnclilik yerine gelecek, gecmis ve bugiini birlikte ele almak: Di-
rencliligi gelecekte bir yerde gerceklestirilecek bir hedef olarak gérmenin &tesinde
direncliligi gerekli kilan gecmisin ve bugiiniin risklerini, kirlganliklarini ve bunlarin
altinda yatan sebepleri ortaya koymak nem tasimaktadir. Bu tir bir ele alis di-
rencliligi gelecekte ulasilacak bir vanis noktasi olmanin étesine tasiyarak, dogru
ve kapsamli sorun tespitleri ile disinilen yenilikci ¢cdzim dnerilerinin Gretildigi bir

sirec olarak 8ngérmektedir.

v Genelleyici bir direnclilik anlayisi yerine baglamsal bir yaklasimi benimsemek:
Direncliligin séylem diizeyinden uygulanabilir bir pratige dénisebilmesi icin yerin
kosullarini dikkate alan bir anlayisi gelistirmek dnem tasimaktadir. Genelleyici ve
mevcut sistemin tim yapisal sorunlari ile sirdirilebilirligini amaclayan bir direnc-
lilik perspektifini terk ederek, yerin 6zgiin kosullarini baglantililik gercegini de g6z
ardi etmeksizin ve somut diizlemde kendisine karsilik bulabilen sirecleri insa ede-

rek direnclilik halini Gretebilmek &nem tasimaktadir.

V" Parcacil bir direnclilik yaklasimi yerine birbirine baglantililigi éngérmek: Hem
sistemin parcalan arasinda hem de farkli baglamlar arasinda baglantililiklar
dngorerek, her bir alt sistemi ya da baglami bagimsiz degil parca ve bitin iliskisi

icerisinde ele almak gerekmektedir.

v’ Afet odakli direnclilik yerine sistemi dénistiren bir yaklasim ortaya koymak: Di-
renclilik yalniz ekonomik, politik, toplumsal ya da dogal sistemlerde meydana ge-
len krizlerin afete déniismesi karsinda gésterilen refleksif bir tutum olarak algilan-
mamalidir. Aksine direnclilik bir sirec olarak disinildiginde, bu sirec proaktif
bir anlayis cercevesinde yasam kalitesi ve esenligi artiran, adaletsizligi ortadan
kaldiran, orta ve uzun erimli ¢cézimlere odaklanan, iyilestirici olmak yerine énle-

yerek sistemi dénistiren bir direnclilik perspektifini temel almalidir.
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Kenti ve Toplumu Yeniden Disinmek

e Kentlerin toplumu, toplumun da kentleri Urettigi savindan hareketle kentsel di-
renclilik toplumsal direnclilige de ayni oranda isaret etmektedir. Kentlesme sii-
reclerinin problemlerini asmak toplumsal direncliligi etkileyen sorunlarin da asil-
masi anlamina gelmektedir. Bu baglamda kent ve toplumu yeniden disiniirken

dikkate alinmasi gereken temel alanlar su sekilde siralanabilir:

V' Kent-kir diyalektigi: Mevcut kentlesme yaklasimi kenti ve doganin temsili olan kiri
birbirinin anti-tezi gibi gérerek kentsel ve toplumsal direncliligi ortadan kaldirmak-
tadir. Sinirsiz bilsyimeye dayali kentlesme, kiri siirekli kentsel alana dahil ederek
yayllmasini sirdirirken ihtiyac duydugu kirsal Gretimi de ortadan kaldirmaktadir.
Kent ve kirin 6zgiin dinamiklerini olusturan temel faktériin her birinin kendi Gretim
iliskileri oldugu gercekliginden hareketle, kent ve kir arasindaki birbirini besleyen

iliskinin gozetilmesi gerekmektedir.

v Yapili cevrenin parca-bitin iliskisi ekseninde tretimi: Mevcut yaklasim yapili cevre
Uretimini sermaye birikim sireclerinin ncijl araclarindan biri haline getirerek kent-
lesmeyi bitincil bir ele alis yerine mikro iktisadi parcalar biciminde ele almakta-
dir. Uretilen rantin bélisiminde ortaya cikan toplumsal adaletsizlikler bir yana
fiziksel mek&nin organizasyonu, iklim degisikligi ve beklenmedik doga olaylarinin
afete déniismesine zemin olusturmaktadir. Tek tek yapilarin saglamhigini given-
ce altina alarak direncli bir kenti insa etmek mimkiin degildir. Kentler farkli arazi
kullanim bigimlerinin mekénsal &rgitlenmesi ile bitincil bir sistemi icermektedir.
Bu sistemin ve parcalarinin kademeli birlikteligi ile ekonomik, toplumsal, fiziksel

erisilebilirligi ve faydalanilabilirligi gézetilmelidir.

Bdylesi bir yaklasim kentlesme sireclerine dair hizli-degisken ve celiskili midaha-
leler yerine uzun vadeli-kontrollg-tutarli bir sirec tasarimini gerekli kilmaktadir. Bu-
nunla birlikte kentlesme yalniz ekonomik saikler ile fiziksel cevrenin Gretimi olarak
algilanmamali, toplumsal ve ekolojik yapilarin da bu siirecin dogrudan bir parcasi

oldugu &ngérilmelidir.

v Kullanim degeri éncelikli kentsel hizmet sunumu: Emegin ve toplumun yeniden
Uretimi icin barinma, egitim, saglik, ulasim, altyapi gibi kolektif tiketim hizmetleri
dnem tasimaktadir. Ancak halihazirda piyasalashnlmis hizmetlerin bireysellesti-
rilen maliyetleri ile olaganisti haller karsisinda toplumsal direncliligi saglamak
mimkiin degildir. Kentsel hizmetlerin Gretimi her ne kadar salt teknik bir siirec gibi
gérilse de sonuclari itibariyle toplumsal sorun alanlarina ¢ziim iretme ve giinde-

lik yasamin pratiklerini organize etmede dnemli bir role sahiptir.
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Bu baglamda kent hakkinin giivence altina alinarak kentsel yasamin nitelikli hale
getirilmesi ve toplumsal adalet ile birlikte direncli toplumun insasi icin kentsel hiz-
metlerin sunumunda kullanim degeri &ncelenmeli ve ihtiyac odakli bir yaklasim

benimsenmelidir.

v Toplumsal adalet ekseninde emegin ve kirilgan gruplarin énceliklendirilmesi:
Metalastinlmis dogal kaynaklarin, emegin ve hizmetlerin dissallashrlmis kullanim
maliyetleri piyasa odakli sistemler araciliiyla aslinda ortadan kalkmayip, sade-
ce daha giicliden daha giicsize yeniden dagldigini gézler 6niine sermektedir.
Uzun vadede, bu maliyetler, bireylerin ve toplumun yasam kalitesine ve direnclili-
gine olumsuz etkiler olarak geri dénmektedir. Bu noktada éne cikan soru, bu ma-
liyetlerin hangi hegemonik 6zne tarafindan ihrac edildigi, kimler tarafindan istle-
nilmek zorunda kalindigi ve &znelerin farkli zaman dilimlerinde bu yikiin altindan

nasil kalkabilecegidir. Bu ayni zamanda ahlaki bir sorunsaldir.

Kentsel hizmetlere erisilebilirlik basta olmak izere tim ekolojik ve emek sirecleri
ile iliskili maliyetlerin bireysellestigi ve bunun tim kentsel siirecler ile ic ice gectigi
gérilmektedir. Yas grubu, cinsiyet ve engellilige baglh demografik farklilasmalar,
sosyo-ekonomik bakimdan degisen toplumsal sinflar ve etnisite, inan, toplumsal
cinsiyet gibi kimlikler hali hazirda dezavantaili haldeki toplumsal gruplan ifade
etmektedir. Tom bu dezavantaijliliklar kesisimsel hale geldiginde kentten ve sundu-
gu imkanlardan faydalanabilirlik dizeyinin giderek azalmasina, artan maliyetleri
tastyamayan bireyin psiko-sosyal iyi olusunun ortadan kalkmasina ve toplumsal
direncliligin zayiflamasina yol acmaktadir. Ozellikle olaganisti durumlar karsisin-

da esitsiz kosullar belirginleserek bu gruplar cok daha kirilgan hale getirmektedir.

Bu cercevede toplumsal adalet ekseninde direnclilik icin iretilen politikalarda sag-
lanacak toplumsal fayda, emek ve kirllgan gruplardan yana yapilan tercihler y6-
ninde olmalidir. Piyasa cikarlari yerine emegin ve kinlgan gruplarin éncelenmesi,
agirlasan maliyetlerin bireyler izerinden alinmasi ve adil bir paylasimla yeniden

dagiliminin gerceklestirilmesi gerekmektedir.

v’ Kent yénetiminin mistereklesmesi: Kentsel politikalarin yapim sirecinde ve sos-
yo-mekénsal midahale bicimlerinin tanimlanmasinda yalniz merkezi ve yerel
yénetimlerin degil sivil toplum, meslek 6rgitleri ile bu sireclerden dogrudan et-
kilenen toplumsal tabanin da karar almanin aktif bir parcasi haline getirilmesi
dnemlidir. Mevcut kent yénetimi anlayisi merkezi ve yerel yénetimler arasindaki
koordinasyon eksikliklerini icermekle birlikte diger temsil gruplan karar alma si-
recinde Uretilen alternatiflere rnza gésterme ve kentsel miidahaleleri mesrulastir-
ma araci olarak kullanilmaktadir. Kolektif akil ile iretilemeyen kentlesme pratikleri

olaganisti haller ve parcacil misdahaleler ile birlesince hem fiziksel cevre hem de
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toplumsal ihtiyaclarin karsilanabilirligi bakimindan pek cok kirllganligi beraberin-
de getirmektedir.

Buna karsilik kentsel ve toplumsal direngliligin saglanabilmesi icin; dncelikli olarak
birey dlceginde kentlilerin kentin ve karar alma siireclerinin &znesi haline gelmesi-
ne olanak saglamak, toplum &lceginde ise giindelik yasamin icinden baslayan ve
kurumsallasan dayanisma aglarini érgiitleyebilmek 6nem kazanmaktadir. Béyle-
likle kente dair sorumluluk alabilen ve aidiyet duygusu gelismis bireyler ile gercek
ihtiyaclari ve dncelikleri tespit edebilmek kolaylasacaktir. Bununla birlikte bireysel
rekabeti asan ve toplumsal faydayr gézeten dayanismaci kiltirin gelismesine
katki saglanarak 6z denetim mekanizmalarinin ve toplumsal yénetisim ahlakinin

giclenmesine zemin olusturulmalidir.

Direncli Kentler ve Toplum Icin Araclar

Direncli kent ve toplumu bir paradigma degisimi baglaminda disindigimizde bunu

gerceklestirmede kullanilabilecek araclar su sekilde siralanabilir:

V" Teknik ve Toplumsal Bilgi: Bilimsel akli temel eksen kabul ederek direncli kentler ve
toplumu insa ederken bilgi éncelikli araclardan biri olarak kullanilmalidir. Yalniz
teknik bilgi degil ayni zamanda toplumun giindelik yasam pratiklerini, kiltirel ve
sosyal dokularini ¢dzimleyen yere iliskin toplumsal bilginin edinimi ve tim bunla-
rin sentezlenerek karar alma siireclerinde kullanimi kapsamli ve baglama 6zgi bir

ele alisi beraberinde getirecektir.

v" Planlama: Planlama kentsel sirecleri farkl lceklerde, kademeli ve bitiincil bir
ele alis dogrultusunda, gecmis ve bugiiniin bilgisini kullanarak ve gelecege yén
vererek bir sistem bitinligi haline getirmeyi dngérmektedir. Bilimsel ve toplum-
sal bilgiyi kullanarak, doga-insan-ekonomi arasindaki dengeli iliskiyi kurmayi ve
kentsel gelismeye yén vermeyi hedefleyen planlama direncli kentler ve toplumun
insasinda géz ardi edilmemesi gereken bir aractir. Var olan sosyo-ekonomik esit-
sizlikleri, sosyo-mekansal adaletsizlikleri ve ekolojik tahribah mimkin olan en az
seviyeye indirme ve yenilikci yaklasimlari Gretme misyonu kapsaminda ortaya ko-
nacak bir planlama anlayisi ile direnclilik stratejilerinin, mekénsal kararlarin ve

vygulama araclarinin tanimlanmasi énem tasimaktadir.

V' Veri teknolojileri ve veri yéneti(si)mi: Teknik ve toplumsal bilginin Gretimi ve plan-
lama sireclerinde kullanilabilirligini saglamak icin dogru ve giincel verinin top-
lanmasi gerekmektedir. Gelisen teknolojiler ile birlikte hem toplanan verinin yéne-

timini hem de bilgi iretim sirecinde bu verinin y&netisimini saglayacak kent bilgi
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sistemleri 6nemli bir arac olarak karsimiza cikmaktadir. Béylelikle karmasik kentsel
ve toplumsal sistemlere farkli tirdeki verileri kullanarak kapsamli bilgiyi tretebil-

mek mimkin olabilecektir.

v" Katilim: Direncli kentler ve toplum icin gereken kolektif akli Gretmek, gercek ihti-
yaclara dogru ¢cézimler retebilmek icin katilimi bir arac olarak kullanmak &nem
kazanmaktadir. Bu cercevede katilimi kolaylastirici mekanizmalarin gelistirilmesi
ile farkliliklarin bir arada ele alinarak uzlastirici ve genis tabanda kabul gérirlik

dogrultusunda alinan kararlarin uygulanabilirligi saglanacakhr.

Sonucg olarak bu bildirge, toplumsal ve kentsel direncliligi, yalnizca bir hedef degil, si-
reklilik arz eden ve dénisimi tesvik eden bir sirec olarak ele alan yaklasimlar tesvik
etmektedir. Kentsel ve toplumsal siireclere iliskin elestirel bir degerlendirme ile dénisimin
tohumlarini atmayi hedeflemektedir. Direncli kentler ve toplumun yeniden insasinda tim
uretim iliskileri ile birlikte doga-insan, insan-mekén ve insan-insan arasindaki etkilesim
sireclerinin dénistirici bir bicimde ele alinmasi gerekliligi kacinilmazdir. Coklu krizlerin
icinde dénustiiricy etkiyi baslatmak ve imitvar olmak ise hem bireysel hem de toplumsal

lcekte direncliligin &n kosulu olarak karsimiza cikmaktadir.
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Calismanin bu béliminde, Kent Bilgi Sistemleri (KBS) ile sehir yénetimi arasindaki iliski
detayli bir sekilde ele alinmaktadir. Oncelikle, KBS'nin sehir planlama, ulasim,
altyapi yénetimi ve cevre politikalari gibi temel kentsel hizmetlere sagladigi kat-
kilar degerlendirilmis, bu sistemlerin veriye dayali karar alma sireclerine etkisi incelen-
mistir. KBS, yalnizca sehir ynetiminde seffafigi artirmak ve kaynak kullanimini
optimize etmekle kalmayip, ayni zamanda vatandas katilimini tesvik eden bir arag
olarak da énemli bir rol Ustlenmektedir. Sehir yénetimi ile KBS arasindaki bu
bitinlesik yapi, modern kentlerde daha verimli, sirdirilebilir ve akilli yénetim uygu-

lamalarinin hayata gecirilmesini saglamaktadir.

Bslimin devaminda, Teknoloji ve Altyapi Gereksinimleri kapsaminda, KBS’nin basarili
bir sekilde uygulanabilmesi icin gerekli olan teknolojik altyapi ve donanim gereksinim-
leri analiz edilmistir. KBS'nin etkili isleyebilmesi icin gicli bir bilgi teknolojisi altyapising,
Cografi Bilgi Sistemleri (CBS), sensérler ve Nesnelerin interneti (loT) gibi veri toplama
araclarina ihtiyac duyulmaktadir. Biyik veri yénetimi, yapay zeké@ destekli analizler ve
karar destek sistemleri, sehir ydnetiminin daha dinamik ve etkin hale gelmesi acisindan
kritik bir rol oynamaktadir. Teknoloji altyapisinin giiclendirilmesi, KBS'nin biyik 8lcekli
verileri hizli ve dogru bir sekilde isleyerek, kent planlamasinda daha bilincli ve isabetli

kararlar alinmasini mimkiin kilmaktadir.

Son olarak, “Kent Bilgi Sistemlerine iliskin Hukuki Cerceve” bashgi altinda, Tirkiye'de
KBS uygulamalarini destekleyen mevcut hukuki diszenlemeler ele alinmis ve bu alandaki
eksiklikler tarhsiimistir. Bu bslimde 6zellikle veri giivenligi, kisisel verilerin korunmasi ve
KBS’nin siirdirilebilirligi acisindan gerekli olan yasal altyapilar detayl bir sekilde deger-
lendirilmistir. Tirkiye'de KBS'nin daha etkin kullanimi icin mevzuatin gelistirilmesi gerektigi
vurgulanirken, ézellikle kisisel verilerin korunmasina yénelik diizenlemelerin, KBS nin gis-
venli ve etik bir cercevede uygulanabilmesi acisindan 6nem tasidigi belirtilmistir. Ayrica,
uluslararasi normlarla uyumlu hukuki cercevelerin olusturulmasi, Tirkiye'deki KBS vygu-
lamalarinin kiresel &lcekte iyi uygulamalarla entegre edilmesini kolaylastiracak ve sehir

ydnetiminin daha ileri bir noktaya tasinmasina katki saglayacaktir.

4.1 Kent Bilgi Sistemlerine iliskin Temel Meseleler Nelerdir?

Kent bilgi sistemi, sehir yénetimi, planlama ve karar alma siireclerinde veri tabanli yakla-
simlan esas alan, Cografi Bilgi Sistemleri ve veri y&netimi teknolojileri izerine insa edilmis
bir sistemdir. KBS, bir kentin fiziksel, sosyal ve ekonomik verilerini toplar, analiz eder ve
bu bilgileri cesitli karar destek sistemlerine entegre eder. KBS'nin temel amaci, kentlerde
yasayan bireylerin ihtiyaclarina daha hizli ve etkili bir sekilde yanit vermek, ayni zaman-

da sehir planlamasi ve yénetimini sirdirilebilir kilmaktir (1).
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KBS, kentin altyapisindan ulasiming, cevre yénetiminden afet yénetimine kadar pek cok
alanda veri saglayarak karar vericilere yardimer olur (2). Altyapi yénetimi acisindan
KBS modern sehirlerin su, enerji, telekomiinikasyon ve ulasim aglarini etkili bir sekilde
izlemelerine ve optimize etmelerine olanak tanir. Ozellikle enerji ve su yénetiminde KBS
araciligiyla sorunlar, hizli bir sekilde tespit edilebilir ve bakim planlamalari optimize edi-
lebilir. Su kaynaklarinin sirdirilebilir yénetimi, enerii verimliliginin artinlmasi gibi sirec-
ler KBS'nin sundugu veriler sayesinde daha verimli hale getirilir. KBS, modern sehirlerde
altyapi yénetiminde &nemli rol oynarken, cevresel sirdirilebilirlige de katkida bulunur.
Ozellikle enerji verimliligini artirmak ve su kaynaklarini etkin bir sekilde yénetmek icin
kritik veriler saglar. Su ve eneriji tiketimindeki anormallikleri tespit ederek, su sizintlari
veya enerji kayiplarini hizla belirleme ve buna gére midahale etme imkéni sunar. Bu
tir bir izleme, altyapinin daha verimli hale getirilmesini ve cevresel etkilerin azaltilmasini

saglar (3).

KBS’nin sundugu veri tabanli yaklasim, sadece altyapiyi iyilestirmekle kalmaz, ayni za-
manda karbon emisyonlarini azaltmaya yardimer olur. Ornegin, CBS araglari ile su kay-
naklari ve enerji tiketimi optimize edilerek, sirdirilebilir kentsel gelisimin desteklenmesi
mimkindir. Ayrica, CBS'nin kullanildigi su y&netimi, suyun etkin dagihimini ve enerii tike -
timinin azalhlmasini saglar. Bu siirecler, sehirlerin uzun vadeli altyapi dayanikliligi ve cev-
resel sirdirilebilirlik hedeflerine ulasmasina yardimei olur (4) (Li Gao, 2023; IWA Pub-
lishing, 2023). KBS ayrica, gercek zamanli su kalitesi izleme ve diger ekosistem verilerini
birlestirerek, daha iyi kararlar alinmasina ve cevresel etkilerin minimize edilmesine olanak
tanir. Bu, su kaynaklarinin korunmasi ve enerii tisketiminin optimize edilmesi acisindan
kritik dnem tasir. Béylece, KBS altyapi yénetimi ve cevresel sirdirilebilirlik baglaminda

sehirlerin gelecede hazirlanmasina katki saglar.

Ulasim yénetiminde KBS, sehirlerdeki trafik akisini analiz etmek, toplu tasima giizergdh-
larini optimize etmek ve yeni ulasim altyapi projelerini planlamak icin kritik veriler saglar.
Bu sistem, mevcut ulasim altyapisinin etkinligini degerlendirmek ve trafigin yogun oldugu
bslgeleri tespit etmek icin mekansal analiz araclarini kullanir. Ornegin, trafik sikisikhigs
gibi kentsel sorunlar similasyonlar yoluyla analiz ederek daha verimli ulasim planla-
malari yapabilir. Bu simiilasyonlar, farkli senaryolari degerlendirerek, gelecekteki ulasim
ihtiyaclarina gére stratejik planlar olusturulmasina katki saglar. Stratejik planlama sirec-
lerinde KBS, sehrin demografik yapisini, toplu tasima aglanni ve altyapi kapasitelerini
g6z éniinde bulundurarak ulasim projelerinin uzun vadeli sirdiriilebilirligini artirmayr he -
defler. Toplu tasima sistemleri icin giizergah optimizasyonu yapilirken, yolcu yogunlugu,
gizergah sireleri ve cevresel etkiler gibi bircok parametreyi entegre ederek en uygun
gizergahlarin secilmesine olanak tanir. Bu, sehir yénetimlerinin enerji tiketimini azaltarak
hem cevresel sirdirilebilirligi desteklemesine hem de sehir ici ulasim verimliligini artirma-
sina katkida bulunur. Ulasim planlamasinda KBS, ayni zamanda biyik altyapr projeleri

icin de stratejik bir rehberdir. Yeni yollar, képriler veya toplu tasima sistemleri planlanir-
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ken, KBS ile mevcut ve gelecekteki niifus dagilimi, ekonomik gelisim balgeleri ve ulasim
talepleri analiz edilerek uzun vadeli ve sirdirilebilir cézimler iretilir. Bu veri odakl yak-
lasimlar, sehirlerin biyime hizina ayak uvydurabilen ve trafik sorunlarini en aza indiren

stratejik ulasim planlarinin gelistirilmesine olanak tanir (5).

Cevre ydnetimi baglaminda KBS, kentin hava kalitesinden atik yénetimine, yesil alanlarin
korunmasindan dogal kaynaklarin etkin kullanimina kadar genis bir yelpazede veri
saglayarak cevresel sirdirilebilirligin saglanmasina yardimer olur. Bu sistem, cevresel
risklerin azaltlmasi icin kritik veriler sunar ve cevresel olaylarin etkilerini analiz ederek;
dogal kaynaklarin korunmasini saglar. Ozellikle sehirlerdeki hava kalitesini izlemek,
karbon emisyonlarini kontrol altinda tutmak ve cevresel etkilere duyarli alanlarin
ydnetimini optimize etmek icin KBS kullanilabilir (6). Yesil alanlarin korunmasi ve genis-
letilmesi acisindan KBS, kentin ekolojik yapisina uygun alanlarin belirlenmesini saglar.
Ornegin, sehirde yeni park alanlarinin olusturulmasi ya da mevcut yesil alanlarin genis-
letilmesi icin cografi veriler kullanilarak analizler yapilabilir. KBS, bu alanlarin nerede
daha verimli ve siirdirilebilir sekilde yerlestirilebilecegini belirleyerek, sehir yénetimlerine
yon gésterir. Ayni sekilde, atik yénetimi sireclerinde KBS, atik toplama rotalarini optimize
etmek ve atik isleme tesislerinin yerlesimlerini belirlemek icin veri saglar. Bu tir optimizas-

yonlar sayesinde yakit tiketimi ve cevresel etkiler azaltlir (7).

Afet yoénetiminde ise KBS, &zellikle dogal afetlerin 8ngérilmesi, dnlenmesi ve afet sonrasi
iyilestirme sireclerinde kritik bir rol oynar. KBS, riskli bélgelerin haritalandirlmasini sag-
lar, afet sirasinda etkilenen bélgelerdeki ihtiyaclarin belirlenmesine yardimei olur ve afet
sonrasinda yeniden yapilanma sireclerini kolaylastirir (8). Bu tir veri odakli yaklasimlar,
sehirlerin afetlere karsi direncli olmasini saglar ve acil miidahale sireclerinin hizlandiril-
masina katki sunar. KBS, afet yénetimi siireclerinde olay éncesi, olay ani ve olay sonrasi
sireclerde veri odakl analizler ve karar destek sistemleri sunarak, afet risklerini minimize
eder. Afetlerden &nce, riskli bélgeler belirlenerek erken uyar sistemleri gelistirilebilir; olay
aninda ise KBS, acil midahale ekiplerinin en kisa sirede dogru lokasyonlara ulasmasini
saglamak icin mekénsal analizler sunar. Ayrica, KBS afet sonrasi iyilestirme sireclerinde
de kritik bir rol oynar. Bu sistem, hasar géren bélgelerin tespiti, yardim dagitim noktalari-
nin belirlenmesi ve yeniden yapilanma siireclerinde gerekli olan verilerin entegrasyonunu
saglar. Ornegin, Haiti'deki 2010 depremi sonrasinda KBS kullanilarak afet midahale
sireci hizlandinlmis ve yardimlar daha etkili bir sekilde koordine edilmistir. Ayni sekilde,
sehirlerin iklim degisikligine karsi direncliligini arhirmak icin de KBS, cevresel verileri analiz

ederek sehirlerin dogal afetlere karsi daha dayanikli hale gelmesine yardimei olur (9).

Sehirlerdeki veri tabanli yaklasimlar, &zellikle bir sonraki bélimde ayrintilandirilan
kentlesme sireclerinin karmasikigini c6zme kapasitesi ile 6ne cikar. Kentlesme, pek cok
bileseni iceren karmasik bir sirectir; kentsel altyapi, demografik degisiklikler, ulagim
aglar, sosyal hizmetler ve cevresel etkiler gibi faktérler bu sirecleri etkiler. KBS, bu

cok yonli faktsrleri analiz ederek daha anlamli hale getirir ve sehir planlamacilarina
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karmasik kentsel dinamikleri ydnetme firsati sunar. KBS'nin sagladigi veri tabanli ¢cézimler
sayesinde kentlesmenin cesitli yénleri bir araya getirilebilir ve gelecege yénelik stratejik
kararlar verilebilir (10). Bu sistemin sundugu bir diger énemli avantaj ise gérsellestirme
araclandir. KBS, mekansal verilerin analiz edilip gérsellestirilmesi sayesinde yéneticile-
re, sehir planlamasi icin kritik olan karmasik verileri daha anlasilir bir sekilde sunar. Bu
gérsellestirme, sadece mevcut sorunlarin ¢ézilmesine yardimci olmakla kalmaz; ayni
zamanda gelecekteki olasi senaryolarin simiilasyonlarini yaparak sehir planlamasinda
daha bilingli kararlar alinmasini saglar Ornegin farkli altyapi projelerinin cevresel etkile-
rini veya kentin bilyimesine bagl olarak ulasim aglarinin nasil etkilenecegini 6ngérmek

icin KBS ile senaryolar olusturulabilir.

4.1.1 Kent Bilgi Sistemi ve Sehir Yénetimi Arasinda Nasil Bir iliski Vardir?

Kentlesme siirecleri, 21. yizyilda kent hakki, sirdirilebilirlik, direnclilik ve akilli kent kav-
ramlari etrafinda sekillenen bir dénisim gecirmektedir. Bu déniisimde, KBS ve bitinlesik
veri yénetimi, sehirlerin bu ilkeler dogrultusunda y&netilmesinde énemli bir rol oynamak-
tadir. Sehirlerin daha yasanabilir, adil, sirdirilebilir ve direncli hale gelmesi, bu sistemle-

rin etkin kullanimina baghdir

Kent hakki, sehirde yasayan herkesin kentin kaynaklarindan adil ve esit bir sekilde fay-
dalanma hakkini ifade ederken; sehir y&netimi dncellikli olarak kent hakkini koruma
amaciyla tim vatandaslarin kentin kaynaklarindan adil ve esit bir sekilde faydalanmasini
saglamalidir. Bu, her bireyin sehirdeki yasam kalitesini artiracak hizmetlere erisimini ga-
ranti alina almays, kentle ilgili karar alma siireclerine kahlimi tesvik etmeyi ve toplumsal
adaletin saglanmasini gerektirir (11). Baska bir ifadeyle kent hakki, herkesin sehirdeki
kamusal alanlardan, altyapi hizmetlerinden ve kentsel kaynaklardan esit sekilde fayda-
lanma hakkidir. Bu baglamda sehir ysnetimleri, kentte yasayan herkesin bu haklardan
adil bir sekilde yararlanmasini saglamak icin kapsayici politikalar gelistirmelidir. Bu, sos-
yal, cevresel ve ekonomik cesitlilikleri g6z éniinde bulundurarak, her bireyin ihtiyaclarini
karsilayacak sekilde kentsel hizmetlerin sunulmasiniicerir. Ayni zamanda kent hakki ilkesi,
vatandaslarin sehir planlama ve yénetim siireclerine aktif katilimini tesvik etmeyi de icerir.
Bu kahlim, sehir sakinlerinin kendi yasam alanlan izerinde séz sahibi olmalarini saglar ve

kentsel yénetimin daha demokratik hale gelmesine katkida bulunur (12).

Direnclilik, kentlerin dogal afetler, iklim degisikligi ve ekonomik krizler gibi tehditlere kars
dayanikli olacak sekilde hazirlanmasini ve bu tir zorluklara karsi sirdirilebilir cozimler
gelistirmesini ifade eder. Baska bir ifadeyle direnclilik, kentlerin karsi karsiya kaldiklari
dogal afetler ve ekonomik krizler gibi tehditlere karsi dayanikli olmalanni saglarken; bir
yandan teknolojik yeniliklerin ve veri odakli ynetim anlayisinin sehirlerin yénetiminde et-

kin bir sekilde kullanilmasini vurgular. Bu baglamda sehir yénetimleri, direncliligi artirmak
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icin kritik bir rol oynamalidir. $ehir yénetimleri, risk yénetimi ve kriz midahale planlarini
etkili bir sekilde uygulayarak altyapiyi giclendirmeli ve toplumsal dayanismayi artirmali-
dir. Bu cercevede, sehir yonetimlerinin 6ncelikli gérevi, afet risklerini azaltacak énlemleri
almak, acil durumlar icin hazirlik yapmak ve kriz anlarinda hizli ve etkili midahaleler
gerceklestirebilecek kapasiteyi olusturmak olmalidir. Direnclilik ilkesine dayanan bir sehir
yénetimi, yalnizca bugiinin tehditlerine karsi degil, ayni zamanda gelecekte karsilasila-
bilecek belirsizliklere de hazirlikl olmay: hedefler. Ancak 6zellikle Tirkiye gibi gelismekte
olan ilkelerde, kent ydnetimlerinde genellikle énleyici ve erken midahaleci yaklasimlar
yerine, tepki odakli ve onarima yénelik politikalar uygulanmaktadir. Bu yaklasim, krizler
meydana geldikten sonra ¢czim arayisina yénelmekte olup, risklerin 6nceden tespit edi-
lerek gerekli 8nlemlerin alinmasi gerekliligini ihmal etmektedir. Halbuki direnclilik kavram,
sadece mevcut tehditlere karsi degil; ayni zamanda gelecekte ortaya cikabilecek belirsiz-
liklere karsi da kentleri hazirlikli hale getirmeyi amaclar. Bu baglamda, énleyici politikala-
rin benimsenmesi hayati bir &nem tagsir (13). Bu baglamda énleyici politikalar, potansiyel
riskleri kriz boyutuna ulasmadan &nce tespit ederek, etkili midahale stratejileri gelistiril-
mesini saglar. Altyapinin giiclendirilmesi, afet risklerinin azaltimasi ve cevresel tehditlerin
ydnetimi gibi alanlarda énceden alinan tedbirler, krizlerin yikici etkilerini en aza indirir.
Bu tiir politikalar, sadece krizlere midahale etmekle kalmaz, ayni zamanda toplumsal ve
ekonomik yapinin sirdirilebilirligini givence altina alir. Ozellikle gelismekte olan tlke-
lerde, énleyici stratejiler yerine tepki odakli politikalarin uygulanmasi, uzun vadede hem
maliyetleri artirmakta hem de kentlerin dayanikliigini zayiflatmaktadir. Onleyici politika-
lar, altyapr yatinmlarindan sosyal dayanismayi artiran programlara kadar genis bir yel-
pazede uygulanmali ve kentlerin sirdirilebilir kalkinmasi icin temel bir yaklasim olarak
benimsenmelidir. Dogal afetlere karsi erken uyari sistemleri, afet 6ncesi hazirlik planlar,
kentsel déniisim projelerinde riskli bélgelerin &nceliklendirilmesi gibi adimlar, bu sirecin
dnemli parcalandir. Ayrica, énleyici politikalar, yalnizca fiziksel altyapiyr giiclendirmekle
kalmaz; ayni zamanda toplumsal farkindaligi artirarak kriz yénetiminde etkin bir is birligi
ortami yaratir. Egitim programlari, yerel halkin katilimini tesvik eden mekanizmalar ve
surdirilebilir sehir planlama ilkeleri bu siirecin vazgecilmez unsurlandir. Kent yénetimleri,
riskleri dngdrerek ve buna gére planlama yaparak, yalnizca kriz dénemlerinde degil,
uzun vadeli gelisim sireclerinde de kentleri daha yasanabilir ve dayanikli hale getirebilir
(14). Kentlerin strdirilebilir kalkinmasti icin KBS ve veri ydnetimi, risk analizi, kriz yénetimi
ve afet sonrasi toparlanma sireclerinin planlanmasinda biyik bir avantaj sunar. Dogal
afetlere karsi 6nceden hazirlik yapilmasi, acil durumlarda hizli ve etkili midahale edil-
mesi gibi konularda KBS, sehir yonetimlerinin karar alma sireclerini destekler. Ornegin,
afet bélgelerinin belirlenmesi, altyapi zayifliklarinin tespiti ve kriz aninda kaynaklarin en
verimli sekilde kullanilmasi, bu sistemlerin sagladigi verilerle daha etkin hale gelir. Bu da
sehirlerin sadece buginiin tehditlerine degil, gelecekte karsilasabilecekleri belirsizliklere

de hazirlikli olmasini saglar.
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Akilli kent kavrami ise teknolojik yeniliklerin ve bitinlesik veri odakli yénetim anlayisinin
sehir ydnetiminde etkin bir sekilde kullaniimasini ifade eder. Bu kavram sehirlerin daha ve-
rimli, sirdirilebilir ve yasanabilir hale gelmesi amaciyla dijital teknolojilerin, bilgi ve ileti-
sim teknolojilerinin (BIT) entegre edilmesini icerir. Akilli kentler cesitli sensérler, loT cihaz-
lar, biyik veri analitigi, yapay zeka ve bulut bilisim gibi teknolojiler araciligiyla toplanan
verileri kullanarak, kentsel hizmetlerin daha etkin bir sekilde sunulmasini saglar. Akilli kent
kavrami, ayni zamanda sehir yénetiminde daha seffaf ve hesap verebilir bir yapi olustur-
may! hedefler. Dijital platformlar ve mobil uygulamalar, vatandaslarin sehir yénetimine
daha kolay erisimini saglar, geri bildirimlerde bulunmalarina ve kentsel karar alma sirec-
lerine katilmalarina olanak tanir. Bu da kent yénetiminde daha demokratik ve katilimer bir
yaklasimin benimsenmesine katkida bulunur (15). Akilli kent kavrami ise, teknolojinin ve
veri odakli yénetim anlayisinin sehir yénetiminde en ist dizeyde kullanilmasini hedefler.
KBS ve bitinlesik veri ydnetimi, bu teknolojilerin entegre edilmesini saglayarak, sehirlerin
dijital dénisimini hizlandinr. Trafik yénetiminden eneriji tiketimine, toplu tasimanin opti-
mizasyonundan cevresel izlemeye kadar bircok alanda entegre veri yénetimi sayesinde
sehir yonetimleri daha akilli ve sirdurilebilir kararlar alabilir. Omegin, gercek zamanli
trafik verileri analiz edilerek trafik sikisikligi azalhlabilir, enerji verimliligi projeleri optimize

edilebilir ve sehir kaynaklar daha verimli kullanilabilir

Yukaridaki tim bu ¢ bileseni de kapsayan sirdirilebilirlik ilkesi, sehirlerin cevresel, eko-
nomik ve sosyal dengeleri koruyarak, gelecek nesillerin ihtiyaclarini da géz éniinde bu-
lundurarak gelismesini amaclar. Bu ilke, sehir yénetimlerinin temel bir rehberi olmali ve
ydnetim sireclerine entegre edilmelidir. Sirdirilebilir bir sehir yénetimi, dogal kaynaklar
verimli kullanmak, karbon ayak izini azaltmak ve ekonomik bilyimeyi sosyal esitlikle bi-
tinlestiren politikalar uygulamak zorundadir. Bu yaklasim, sehirlerin hem mevcut sakinle-
rinin hem de gelecek nesillerin ihtiyaclarini karsilayabilecek sekilde ydnetilmesini saglar.
Sehir yénetimlerinin sirdirilebilirligi saglamak icin athgr adimlar, genis bir yelpazede
cesitli stratejileri icermelidir. Oncelikle, enerii verimliligi sehirlerin sirdurilebilirligi icin kri-
tik bir dnceliktir. Sehir yénetimleri, yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimini artirmals,
enerji tiketimini azalhci teknolojileri tesvik etmeli ve kamu binalarinda enerji tasarrufu
saglayan ¢ézimleri uygulamalidir. Bu hem enerji maliyetlerini disirir hem de cevresel
etkileri azaltir. Atk yénetimi de sirdirilebilir sehir ydnetiminin 8nemli bir parcasidir. Sehir
ydnetimleri, geri dénisim programlarini yayginlastrmali, ahk Gretimini azaltici politika-
lar gelistirmeli ve atiklarin cevreye zarar vermeden bertaraf edilmesini saglamalidir. Ayni
zamanda su y&netimi, su kaynaklarinin korunmasi ve suyun verimli kullanimi gibi unsurlar
da sirdirilebilirlik icin hayati neme sahiptir (16). Sehir yénetimleri, su tasarrufunu tes-
vik eden uvygulamalar gelistirmeli, su altyapisini modernize etmeli ve su kaynaklarinin
vzun vadeli korunmasini saglayacak politikalar benimsemelidir. Sosyal sirdirilebilirlik,
ekonomik biyiimeyi sosyal esitlikle bitinlestiren politikalar gelistirmeyi gerektirir. Sehir
ydnetimleri, tim vatandaslarin kentin ekonomik kalkinmasindan esit sekilde yararlanma-

sini saglamalidir. By, issizlikle miicadele, sosyal hizmetlerin yayginlastinimasi, toplumsal
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kapsayicihigin artinlmasi ve yoksullukla micadele gibi politikalarin én planda tutulmasi
anlamina gelir. Ayni zamanda, egitim ve saglik hizmetlerine erisimin esit sekilde saglan-
masl, sosyal sirdirilebilirligin temel taslari arasinda yer alir. Cevresel sirdirilebilirlik ise,
sehrin altyapisinin, ekonomik yapisinin ve sosyal dokusunun uzun vadeli olarak korun-
masini ve gelistirilmesini icerir. Bu baglamda, sehir yénetimleri, yesil alanlarin korunmasi
ve artinlmasi icin stratejiler gelistirmeli, sehirde yasayan herkesin bu alanlara kolayca
erisebilmesini saglamalidir. Yesil altyapi projeleri; sehirlerdeki hava kalitesini artirir, biyo-
lojik cesitliligi korur ve iklim degisikligi etkilerini azaltir. Ayrica, toplu tasima sistemlerinin
gelistirilmesi ve yayginlastriimasi, trafik yogunlugunu ve emisyonlan azaltarak cevresel
sirdirilebilirlige katkida bulunur (17). Sehir yénetimlerinin, sirdirilebilirlik ilkesini kent
planlama siireclerine entegre etmesi, sehirlerin hem mevcut hem de gelecekteki ihtiyac-
larina cevap verebilmesini saglar. Bu entegre yaklasim, ekonomik biyime ile sosyal
esitligi dengelemeyi, cevresel kaynaklar koruyarak ekonomik kalkinmay: sirdisrmeyi ve
toplumun her kesiminin refahini arirmayr hedefler. Béylece, sirdirilebilirlik ilkesi dogrul-
tusunda y&netilen sehirler, daha saglikl, yasanabilir ve dayanikli yapilar olarak gelisir ve
gelecekteki zorluklara karsi daha hazirlikli hale gelir. Bu baglamda, KBS ve bitinlesik
veri yénetimi, sirdirilebilirlik politikalarinin belirlenmesinde kritik bir rol oynar. Ornegin,
cevresel verilerin izlenmesi, enerji tiketimi ve atik ydnetimi gibi alanlarda toplanan veriler,
sehir ydnetimlerinin daha cevre dostu ve uzun vadeli stratejiler gelistirmesine olanak tanir.
Enerii verimliligi, yesil alanlarin korunmasi ve karbon ayak izinin azalilmasi gibi sirdiiri-
lebilirlik hedefleri, KBS'nin sagladigi entegre veri yénetimiyle daha etkili bir sekilde takip
edilebilir ve optimize edilebilir

Bitin bu sirecler, KBS ve bitinlesik veri ydnetiminin bir arada calismasiyla daha etkin
bir sekilde yiritilebilir. Kent yénetimi, bu sistemlerden elde edilen verilerle hem bugiinki
sorunlari cézebilir hem de gelecege yénelik daha akilli, sirdirilebilir ve direncli stratejiler
gelistirebilir. Sonuc olarak KBS ve bijtinlesik veri yénetimi, sehirlerin daha yasanabilir,
kapsayici, cevre dostu ve akilli bir yapiya kavusmasinda vazgecilmez bir rol oynar. Bu
sistemler, modern kentlesme sireclerinin temel araclar olarak, hem sehir sakinlerinin ha-
yat kalitesini artinr hem de sehirlerin gelecek nesillere giivenli ve sirdiriilebilir bir miras

birakmasini saglar.

KBS ve biitinlesik veri ydnetimi, kentsel verilerin etkin sekilde toplanip analiz edilmesi ve
bu verilerin karar siireclerine stratejik olarak entegre edilmesiyle sehir yénetimlerinin daha
akilli, direncli, sirdirilebilir, adil, verimli ve kapsayici bir sekilde hizmet sunmasini mim-
kin kilar. Ozellikle bu siirec, planlama, kentsel karar alma ve politika yapma, yeni kentsel
midahale stratejilerinin gelistirilmesi, kentsel proje gelistirme ve finansa erisim sireclerine
katki sunar. Planlama boyutunda kent bilgi sistemleri, sehirlerin mevcut durumu ve gele-
cekteki ihtiyaclarini daha iyi anlamaya yardimcr olur. Sehirlerin demografik yapisindan
cevresel kosullaring, altyapi kapasitesinden sosyal ve ekonomik dinamiklere kadar genis

bir yelpazede veri toplanir. Bu veriler, sehir ydnetimlerinin daha stratejik ve sirdirilebilir
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planlar yapmasina olanak tanir. Ornegin, nifus yogunlugu ve ulasim ihtiyaclarina gére
yeni ulasim aglarinin planlanmasi, yesil alanlarin korunmasi ve gelistiriimesi gibi projeler,
KBS’nin sundugu ihtiyaca yénelik verilerle daha etkili hale gelir. Bu da sehirlerin hem

surdirilebilirlik hem de direnclilik ilkelerine uygun bir sekilde gelismesine olanak saglar.

Kentsel karar alma ve politika yapma siireclerinde, KBS ve biitinlesik veri yénetimi, sehir
yonetimlerinin daha veriye dayali, seffaf ve katlimer kararlar almasina olanak tanir. Ve-
riler, vatandaslarin ihtiyaclarin, taleplerini ve geri bildirimlerini analiz ederek karar alma
sireclerine dahil edilir. Bu da kentsel politikalarin toplumsal gereksinimlere daha uygun
sekilde planlanmasini saglar. Ornegin, cevresel verilerle desteklenen sirdirilebilirlik po-
litikalar, kentsel planlamada daha cevre dostu ve uzun vadeli cézimlerin Gretilmesine
olanak tanir. Ayni zamanda, toplumsal kapsayicilik ilkesi dogrultusunda dezavantaili
gruplarin ihtiyaclar, veri analitigi ile belirlenir ve bu gruplarin kentsel hizmetlere erisimini

kolaylastiran politikalar gelistirilir.

Yeni kentsel miidahale stratejilerinin gelistirilmesinde KBS, sehir yénetimlerinin acil durum-
lara hizli ve etkili midahaleler yapmasina olanak saglar. Ozellikle dogal afetler, iklim
degisikligi ve kriz durumlarinda, KBS'nin sundugu gercek zamanli veriler, midahale stra-
tejilerinin dogru bir sekilde uygulanmasina yardimer olur. Risk bélgelerinin tespiti, altyap:
zayifliklarinin belirlenmesi ve acil durum kaynaklarinin koordinasyonu gibi konularda,
KBS ile entegre calisan veri yénetimi, kriz aninda sehirlerin daha direncli olmasini saglar.
Bu da sehirlerin sadece bugiinki tehditlere degil, gelecekte karsilasabilecekleri riskle-
re karsi da hazirlikli olmasini mimkin kilar. Bu durum ayni zamanda kentsel direnclilik
meselesini daha genis bir perspektife tasir. Kentsel direnclilik, sadece fiziksel altyapinin
giclendirilmesiyle sinirl kalmamalidir; sosyal, ekonomik ve cevresel faktérlerin de entegre
bir sekilde ele alinmasini gerektirir. KBS bu baglamda, sehir yénetimlerine veri odakli bir
yaklasim sunarak, kirllgan bélgelerin tespitinden sirdirilebilir kentsel dénisim projeleri-

ne kadar genis bir yelpazede ¢czim iretme kapasitesini artirir.

Kentsel proje gelistirme ve finansa erisim sireclerinde ise KBS ve bitinlesik veri y&netimi,
projelerin ekonomik, sosyal ve cevresel etkilerini analiz ederek; yerel, bélgesel ve ulusal
diizeyde daha bilincli yatinmlar yapilmasini saglar. Kentsel projelerin etkilerini degerlen-
diren veriler, yerel ydnetimlerin ulusal ve uluslararasi finansman kaynaklarina erisimini
kolaylastinir. Ozellikle surdirilebilirlik ve direnclilik projeleri, veri destekli raporlamalarla
daha saglam bir zemine oturtularak, fon saglayicilar icin cazip hale gelir. Béylece, sehir-

ler, kaynaklarini daha verimli kullanarak uzun vadeli yatinmlar gerceklestirebilir.

Yukarida yapilan tim bu degerlendirmeler, KBS'nin, sehir yénetiminde &nemli bir arac
olarak yerel yénetimlerin politika ve uygulamalarini dogrudan sekillendirdigini ortaya
koymaktadir. 1990 sonrasi dénemde piyasa serbestlesmesi ve devletin kiiciltilmesi po-
litikalari yerel yénetimleri dogrudan etkilemis; bu durum kamu harcamalarindaki yiksek

oranli kesintiler ve devlet transferlerine dayali bir yerel yénetim maliyesi sisteminin strdi-
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rilemez hale gelmesine neden olmustur. Yasanilan bu sirec ve etkileri, yerel yénetimleri
yeni bir dénisime zorlamistir. Yerel y&netimler, kendi 6z gelirlerini artiracak stratejilere
yonelirken, bir yandan da segmen memnuniyetini saglayacak ve elestirileri azaltacak se-
kilde kamu hizmetlerini sirdirmenin yollarini aramaya baslamistir. Bu noktada, KBS'ler,
sehir yénetiminden sorumlu ve vatandasa en yakin olan yerel yénetimlerin isleyisini dog-
rudan dénistirmektedir. Baska bir ifadeyle KBS, sehirlerin fiziksel, sosyal ve ekonomik
verilerinin toplanmasi, saklanmasi, analiz edilmesi ve gérsellestiriimesi sireclerini kapsa-
yan bir bilgi altyapisi sunar. Bu altyap, yerel yénetimlerin daha bilincli ve veriye dayali
kararlar almasina yardimci olurken; ayni zamanda seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerini
destekler. Devletin kiicilmesiyle birlikte ortaya cikan yénetsel otorite boslugunun doldu-
rulmasinda KBS, yerel yonetimlere énemli avantajlar sunar. Ozellikle kamu hizmetlerinin
verimli bir sekilde sunulmasi ve vatandas memnuniyetinin artinlmasi konularinda KBS'nin
roli buyiktir. Ornegin, altyapi projelerinin planlanmasi ve uygulanmasi, trafik akisinin
optimize edilmesi, cevresel risklerin yénetilmesi gibi konularda KBS, yerel yénetimlere
dogru ve giincel veriler sunarak daha etkili cézimler gelistirmelerine olanak tanir. Ayrica,
KBS sayesinde belediyeler, kaynaklarini daha verimli kullanabilir ve vatandaslarin ihti-

yaclarina daha hizli cevap verebilirler.

Yerel yénetimlerin dénisim sirecinde, KBS'nin sagladigi entegre veri yénetimi ve analiz
yetenekleri de biyik dnem tasir. Farkli kaynaklardan gelen verilerin tek bir platformda
toplanmasi ve entegre edilmesi, sehirlerin tim dinamiklerini daha iyi anlamalarini saglar.
Bu durum, hem giinlik operasyonlarin daha verimli yénetilmesine hem de uzun vadel
stratejik planlamalarin daha saglam temellere dayanmasina imkéan tanir. Ornegin ula-
sim verileri, nifus yogunlugu ve cevresel veriler bir araya getirilerek trafik yénetimi ve
sehir ici ulasim aglarinin optimizasyonu saglanabilir. lyi yonetisim, yerel yénetimleri yerel
aktérlerden yalnizca biri olarak kabul eder ve yerel yénetim birimlerini, yerel aktérlerin
koordinasyonunu saglayan bir aktér olarak tanimlar. Bu baglamda, KBS, yerel yéne-
timlerin cesitli paydaslarla is birligi yapmasini ve katilimer yénetim sireclerini destekler.
Sehir sakinleri, KBS araciligiyla kendi mahallelerindeki gelismeleri takip edebilir, geri
bildirimlerde bulunabilir ve karar alma siireclerine aktif olarak katlabilirler. Bu katilim,
belediyeler ve diger yerel yénetim birimleri icin daha demokratik ve hesap verebilir bir
yénetim modeli olusturur. Seffaflik, kamu hizmetlerinin etkinligi ve vatandas memnuniyeti
acisindan bijytk énem tasir. KBS, ayni zamanda acil durum y&netimi ve kriz midahale
sireclerinde de hayati bir rol oynar. Dogal afetler, saglik krizleri veya diger acil durumlar
sirasinda hizli ve dogru veri akisi, etkili midahale ve kurtarma operasyonlarinin plan-
lanmasi ve yiritilmesi icin gereklidir. Acil durum yénetim merkezleri, KBS sayesinde risk
bslgelerini hizlica belirleyebilir, kaynaklari en verimli sekilde kullanabilir ve vatandaslari
dogru ve zamaninda bilgilendirebilir. Bu, acil durumlarin daha iyi yénetilmesine ve insan

hayatinin korunmasina énemli katkilar saglar.
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KBS, yerel yénetimlerin sadece kriz ve acil durum yénetiminde degil, ayni zamanda daha
katilimer ve seffaf bir yénetim anlayisini benimsemelerinde de énemli bir rol oynar. KBS,
belediyelerin vatandaslarla etkilesimini artirarak, toplumsal katilimi giclendiren bir plat-
form sunar. Ornegin belediyeler, KBS tzerinden vatandaslardan gelen geri bildirimleri,
talepleri ve sikayetleri toplayabilir ve bu bilgileri analiz ederek karar alma siireclerine en-
tegre edebilir. Bu siireg, yalnizca vatandaslarin ihtiyaclarina daha duyarli ve etkili ¢cézim-
ler Urefilmesini saglamakla kalmaz, ayni zamanda kararlarin seffaf bir sekilde alinmasina
ve uygulanmasina katkida bulunur. KBS'nin sagladigi bu katlim mekanizmasi, vatandas-
larin sehir ydnetimindeki rolini giiclendirir ve yerel yénetimlerle toplum arasindaki giiveni
pekistirir. Vatandaslarin cevre dizenlemesi, altyapi projeleri veya kentsel dénisim gibi
konulardaki gérisleri KBS araciligiyla toplanabilir ve bu geri bildirimler dogrultusunda
projelerin tasarim ve uygulama sirecleri sekillendirilebilir. Ayrica, KBS nin sagladigi acik
veri politikalari sayesinde, vatandaslar sehrin yénetimiyle ilgili bilgilere kolayca erisebilir

ve bu da yerel yénetimlerin hesap verebilirlik mekanizmalarini gisclendirir.

Sonuc olarak KBS ve bitinlesik veri yénetimi, sehirlerin daha akilli, direncli, sirdirilebilir,
adil, verimli ve kapsayici bir yaprya dénismesine olanak saglar. Bu sistemler, afet riskle-
rinin azaltlmasindan kentsel ydnetisime; toplumsal kapsayiciliktan ekonomik kalkinmaya
kadar genis bir yelpazede sehirlerin gelisimine katkida bulunur. Dezavantajli gruplarin,
yoksul ve yoksun kesimlerin karar alma ve midahale sireclerinde &nceliklendirilmesi,
KBS’nin sundugu verilerle mimkiin hale gelir. Toplumun tim kesimlerinin ihtiyaclarinin
daha adil ve kapsayicr bir sekilde karsilanmasi, veri temelli yénetimle saglanir. Sonucta,
bitinlesik veri yénetimi sayesinde sehirler hem bugiinin hem de gelecegin ihtiyaclari-
na uyum saglayabilen, dayanikli ve kapsayici yapilar haline gelir. Bu yaklasim, sadece
sehirlerin degil, toplumun genel refahini artirarak daha sirdirilebilir ve yasanabilir bir
kentsel gelecegin kapisini aralar. Son yillarda KBS, modern sehir yénetiminde vazgecil-
mez bir arag haline gelmistir. Bu arag; yerel yénetimlerin daha etkili, verimli ve seffaf bir
sekilde calismasina olanak tanirken, ayni zamanda vatandas memnuniyetini ve katilimini
artinir. Yerel yénetimler, KBS'nin sundugu veri yénetimi ve analiz yeteneklerini kullanarak
sehirlerini daha yasanabilir, sirdirilebilir ve akilli hale getirebilirler. Bu nedenle, KBS'nin
dogru ve etkin bir sekilde kullanilmasi, modern sehir yénetiminin basansi icin kritik bir

dneme sahiptir.

4.1.2 Kent Bilgi Sisteminde Teknoloji ve Altyapi Gereksinimleri

Kent bilgi sistemleri sehirlerin ydnetimi, altyapi optimizasyonu ve sirdirilebilirlik hedef-
lerine ulasmada kritik bir arac olarak 6ne cikmaktadir. KBS, sehirlerdeki cesitli verileri
toplar, analiz eder ve bu verileri karar destek sistemlerine entegre eder. Bu entegrasyon
sayesinde, sehir ydnetimleri kentsel planlama, altyapi yénetimi ve sosyal hizmetler gibi

alanlarda daha veriye dayali ve stratejik kararlar alabilir. KBS'nin etkin calisabilmesi icin
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giicli bir teknoloji altyapisina ve cesitli yazilim-donanim ¢ézimlerine ihtiyac duyulmak-
tadir. Calismanin bu kisminda veri yénetimi ve uygulamalarinin temel fonksiyonlarn ele

alinmis, islevselliklerine odaklanilarak, KBS'nin veri yénetimindeki rolleri incelenmistir.

4.1.2.1 Donanim ve Veri Toplama Araclari

Kent bilgi sisteminin temel bilesenlerinden biri, sehirlerde toplanan bisyik veri hacmini
isleyebilecek ve saklayabilecek giicli bir donanim altyapisinin varligidir. KBS'nin verimli
calisabilmesi icin, yiksek kapasiteli sunucular, hizli islemciler ve genis depolama birimleri
gereklidir. Bu altyap, sirekli veri akisini ydnetmek ve biyiik miktarda veriyi islemekte kritik
bir rol oynar. KBS, cok cesitli verileri toplar; bu veriler, trafik akislari, su dagitim sistemleri,
enerji tiketimi, atik ydnetimi ve cevresel faktérleri kapsar. Dolayisiyla, bu biyik veriyi
givenli ve etkili bir sekilde saklamak, analiz etmek ve gerektiginde hizli erisim saglamak,

bu sistemlerin basarisi icin cok dnemlidir (18).

Donanim bilesenlerinin en kritik unsurlarindan biri olan sunucular, KBS'nin bel kemigini
olusturur. Sunucular, sirekli artan veri hacmini ydnetir ve karmasik veri isleme gérevlerini
yerine getirir. KBS'de kullanilan bu sunucular, biyik miktarda veriyi saklayacak yeterli
depolama alanina sahip olmalidir. Ozellikle bulut tabanli cézimler son yillarda KBS'de
veri depolama konusunda énemli bir rol oynamaktadir. Bulut altyapisi, sehir yénetimle-
rinin verilere hizli erisimini ve gerektiginde biyik veri kimelerini isleyebilmesini saglar.
Ayrica bulut tabanli sistemlerin esnekligi ve &lceklenebilirligi, sehirlerin biyiyen veri ihti-
yaclanni karsilayabilme acisindan énemli bir avantaj sunar (19). Veri toplama ve isleme
sireclerinde, yalnizca giicli sunucular degil, ayni zamanda veri kaynaklarindan gelen
surekli bilgi akisi da kritik &neme sahiptir. loT (Internet of Things) cihazlar, bu bilgi akisini
saglamakta dnemli bir rol oynar. Bu kapsamda akilli sehirlerin her bir késesine yerlesti-
rilen cihazlar, trafik yogunlugundan hava kalitesine kadar bircok farkli alandaki veriyi
toplar. Ornegin, sehir genelinde yerlestirilen cihazlar, anlik olarak trafik akisini izler ve bu
veriler KBS'ye ilefilir. Bu veri, trafik yogunluguna gére alternatif rotalar olusturmak veya
trafik sinyalizasyon sistemlerini optimize etmek icin kullanilir (20). loT cihazlar yalnizca
trafik akisini izlemekle kalmaz, ayni zamanda su y&netimi, enerji dagitimi ve atik y&netimi
gibi kritik kentsel hizmetlerin yénetilmesine de katkida bulunur. Su dagitim sisteminde kul-
lanilan akilli sayaclar, su tiketimini gercek zamanli olarak izler ve sizinti tespit edildiginde
aninda uyari verir. Bu sistemler sayesinde, su kayiplar en aza indirilir ve su kaynaklarinin
daha verimli kullanilmasi saglanir. Benzer sekilde enerii yénetiminde kullanilan akilli sa-
yaclar ve benzeri cihazlar, enerii tiketimindeki anormallikleri tespit ederek eneriji verimli-

ligini artinr ve karbon emisyonlarinin azaltlmasina katkida bulunur (21).

Uydu gérintileme sistemleri de KBS'nin énemli bir parcasidir. Uydu gérintileri, sehrin
genel yapisinin, arazi kullaniminin ve cevresel degisikliklerin izlenmesini saglar. Uydu

gérintileme, CBS'nin veri kaynaklarindan biri olarak kabul edilir ve CBS’de mekénsal
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verilerin analiz edilmesi icin kullanilabilecek bir aractir. Uydu gérintileme sistemleri, ge-
nis alanlardan sirekli veri toplar ve bu veriler, CBS yazilimlari araciligiyla islenip analiz
edilerek haritalar, modeller ve analizler olusturulur. Bu gérintiler, sehir planlamasi, yesil
alanlarin genisletiimesi, kentsel biyimenin izlenmesi ve cevresel risklerin degerlendiril-
mesi gibi bircok alanda kullanilir. Ayrica bu veriler, sehir genelinde alt yapi projelerinin
planlanmasinda da énemli rol oynar. Ornegin, uydu verileri ile birlikte kullanilan Kiresel
Konumlama Sistemi (GPS) cihazlar, altyapi projelerinde daha kesin yerlesim planlar

olusturulmasina olanak tanir (22).

KBS’nin basarsi icin dnemli olan bir diger bilesen de sensér aglandir. Bu sensérler, hava
kalitesinden sicaklik degisimlerine kadar cevresel verileri toplayarak, cevresel sirdiriile-
bilirlik hedeflerine ulasiimasina yardimei olur. Sensérler, kirlilik seviyelerini anlik olarak
izleyerek, kirliligin yogun oldugu bélgelerde hizli midahale imkani saglar. Béylece, cev-
reyi tehdit eden faktérler erken tespit edilip, gerekli &nlemler zamaninda alinarak kirliligin
yayilmasi engellenebilir. Ornegin, bir hava kirliligi senséri, belirli bir bélgedeki yiksek
emisyon seviyelerini tespit edebilir ve sehir ydnetimini bu konuda uyararak kirlilik kontroli

icin gerekli 8nlemlerin alinmasini saglayabilir (23).

Tim bu depolama ve veri toplama araclar, KBS'nin gercek zamanli veri saglama kapasi-
tesini artirir ve sehir yénetimlerinin daha bilingli kararlar almasina yardimer olur. Veri top-
lama sirecindeki teknolojilerin entegrasyonu, kentlerin daha verimli ydnetilmesi ve sirdi-
rilebilirlik hedeflerine ulasiimasi acisindan bisyisk 8nem tasir. Ancak bu teknolojilerin etkin
kullamimi icin, giicli bir altyap, givenilir yazilimlar ve egitimli teknik personelin varligi
gereklidir. Bu altyap, verilerin sirekli olarak izlenmesini, analiz edilmesini ve gerektiginde
hizli bir sekilde kullaniimasini saglayarak, sehirlerin gelecege hazirlikli olmasina katkida

bulunur.

4.1.2.2 Yazilim Gereksinimleri

Kent bilgi sistemlerinde yazilim gereksinimleri, kentsel veri yénetimi, analiz ve karar alma
sireclerinin etkin yiritilmesi icin kritik bir role sahiptir. Yazilim gereksinimleri; CBS yazi-
limlar, veri yénetim sistemleri, karar destek sistemleri ve gérsellestirme araclarini icerir.
CBS yazilimlar, mekénsal verilerin analiz edilmesini saglarken, veri yénetim sistemi de
biyik miktarda verinin depolanmasi ve y&netimini kolaylastinir. Baska bir ifadeyle ya-
zilim, sistemlerin entegre calismasini ve verilerin optimize edilmesini saglar (24). Yazilim
sistemlerinin her biri, sehirlerin veri toplama, analiz ve karar verme siireclerinde kritik bir
rol oynar. Bu bilesenlerin islevleri ve birbirleriyle entegrasyonlar, sehir yénetimlerinde
verimlilik, dogruluk ve bitincil bir yaklasimla karar alma sireclerinin iyilestirilmesi icin

kritik neme sahiptir:
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e CBS yazilimlar, mekénsal verilerin toplanmasi, analiz edilmesi ve gérsellestirilme-
sinde kullanilir. Sehirlerdeki altyapy, ulasim ve cevresel degisiklikler gibi mekansal
verilerin haritalandiriimasi ve bu verilerin analiz edilerek karar alma sireclerine
dahil edilmesi CBS yazilimlari ile saglanir. CBS, verilerin gérsel olarak sunulma-
styla yoneticilerin kentsel gelisim projeleri ve cevre yénetimi gibi alanlarda daha
bilincli kararlar almalanini saglar (25).

e Veri Yonetim Sistemleri, biyuk miktarda verinin depolanmasi, organize edilmesi
ve erisim siireclerini optimize eder. KBS, siirekli artan verilerin y&netimi icin yiksek
kapasiteli veri tabanlarina ihtiyac duyar. Bu sistemler, verilerin hizli ve givenilir bir
sekilde erisilebilir olmasini saglayarak sehirlerin altyapi, enerji yénetimi ve sosyal
hizmetler gibi alanlarda etkili bir yénetim sunar. Bu sistemler ayrica, veri givenligi
ve yedekleme gibi kritik sireclerin de y&netimini Ustlenir (26).

e Karar Destek Sistemleri, KBS'nin topladigi verilerin analiz edilerek, yéneticilere
stratejik kararlar almada yardimer olan yazilim araclandir. Bu sistem, verilerin isle -
nip modelleme ve similasyonlarla analiz edilmesini saglar, béylece sehir planla-
ma, acil durum y&netimi ve altyapi yatinmlar gibi alanlarda daha dogru kararlar
alinabilir Bu sistemler, sehir ydnetimlerinde veriye dayali, bilimsel karar alma si-
reclerinin gelismesine katki sunar (27).

o Gorsellestirme araclan, biyik veri setlerinin anlasilir bir sekilde sunulmasini sag-
lar. Bu araglar, CBS ile entegrasyon icinde calisarak verilerin mekénsal ve grafik-
sel olarak sunulmasina yardimer olur. Gérsellestirme, y&neticilerin karmasik veri
kimelerini daha kolay anlamalarina ve hizli kararlar almalarina olanak tanir.
Ozellikle cevresel risklerin haritalandirimasi, altyapi projelerinin planlanmasi gibi

alanlarda gérsellestirme araclar dnemli rol oynar (28).

4.1.2.3 Ag ve Baglant ihtiyaclan

Kent bilgi sistemlerinin etkin isleyisi icin saglam bir ag ve baglant altyapisi kritik bir ge-
reksinimdir. Genis bant internet, KBS'nin bulut depolama, uzaktan veri toplama ve gercek
zamanli veri analizini desteklemek icin yiksek hizli bir baglantiya ihtiyac duyar. Bu bag-

lanti, biyik veri akisini destekleyerek sehir genelinde sirekli bilgi akisi saglar:

e |oT aglan, sehir genelinde sensérler ve cihazlar arasinda sirekli veri alisverisini
mimkin kilar ve bu sayede gercek zamanli veri toplama saglanir. loT gibi gercek
zamanli veri toplama ve cihazlar arasi iletisim gerektiren uygulamalar icin kritik bir
altyapi olan Besinci Nesil Mobil Ag (5G), modern kablosuz iletisim teknolojileri-
nin en son sirimi olup, &nceki nesil aglardan cok daha hizli, gisvenilir ve disitk
gecikmeli veri aktarimi saglar. 5G, disik gecikme siresi ve yiksek veri aktarim
hizi ile biyik miktarda verinin hizli bir sekilde analiz edilmesine olanak tanir. Ayri-
ca 5G ile birlikte sensérler ve diger akilli cihazlar, ayni anda biyik miktarda veri

paylasabilir, bu da sehir yénetimi acisindan nemli avantailar saglar. Bu gelismis
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baglanti altyapisi, saglik hizmetlerinden ulasima, enerji yénetiminden gisvenlige
kadar bircok alanda akilli uygulamalarin etkili bir sekilde kullaniimasina katkida

bulunur (29).

e  Bulut tabanli altyapi, KBS entegrasyonunda cok 8nemli bir rol oynar. Bu teknolojj,
farkl sehir birimlerinden toplanan verilerin merkezi bir bulut platformunda depo-
lanmasini ve analiz edilmesini saglar. Bu sayede, sehir genelinde farkli kurumlar
ve birimler ayni verilere hizli ve givenli bir sekilde erisim saglayabilir. Ozellikle
loT cihazlari ile toplanan biyik veri setlerinin yonetiminde bulut tabanli cézimler
kritik hale gelir. Bulut teknolojisi ayrica veri yedekleme, giivenlik ve 8lceklene-
bilirlik gibi sirecleri de ydnetir. Bu &zellik, biiyik miktarda veriyle calisan sehir
ydnetimlerinde, veri kaybi riskini en aza indirirken, maliyet etkinligi de saglar.
Bulut sistemleri, veri givenligi acisindan da &nemlidir; ciinkii gicly sifreleme ve
erisim kontrol sistemleri, sehirlerde toplanan hassas verilerin korunmasini saglar.
Bu teknoloijiler, ayrica is birligi ve birlikte calisabilirlik acisindan da énemli avan-
tajlar sunar. Sehirdeki farkli paydaslar ve birimler arasinda veri paylasimi daha
kolay hale getirilerek, bu sayede kaynaklarin daha verimli kullaniimasi ve kentsel
hizmetlerin optimizasyonu saglanir. Bu tir veri paylasimi, sehir yénetiminin farkli
birimlerinin ortak bir platform Gzerinden bilgiye erisebilmesine olanak tanir ve hiz-
met sunumunda daha koordine ve verimli bir yaklasim benimsenir. Ayni zamanda,
veri akisinin hizlanmasi ve dogru bilgiye aninda erisim, sehirlerin acil midahale

sireclerinde etkinligi artinir ve stratejik karar alma sireclerine katki saglar (30)

4.1.2.4 Veri Entegrasyonu ve Standardizasyon

Kent bilgi sisteminde sehirlerin ydnetimi ve planlanmasi icin genis capta veri toplanir. Bu
veriler, yukarida belirtilen teknoloji ve altyapi gereksinimleri kapsaminda kullanilan tim
araclardan gelir; uydu gérintileme sistemleri, Cografi Bilgi Sistemleri (CBS), sensorler,
GPS cihazlar, loT cihazlan ve diger altyapi unsurlarindan elde edilen cok cesitli veri-
ler toplanarak KBS'ye entegre edilir. Ancak bu biyik veri yiginlarinin anlamli bir sekil-
de kullanilabilmesi ve analiz edilmesi icin veri entegrasyonu ve veri standardizasyonu

sireclerine ihtiyac vardir.

Farkli kaynaklardan gelen verilerin belirli bir format, yapi ve kurallar cercevesinde uyumlu
hale getirilmesi siireci veri standardizasyonudur. Bu siirec, cesitli veri tirlerinin ayni for-
matta birlestirilmesini saglar, béylece verilerin uyumlu ve karsilastrilabilir hale gelmesi
mimkin olur. Veri standardizasyonu, ézellikle KBS kapsaminda cok farkli kaynaklardan
veri toplayan sistemlerde kritik bir rol oynar. Verilerin ayni formatta olmasi, analizlerin
dogru ve tutarli bir sekilde yapilmasina olanak tanir. Standartlasmis veriler, veri kalitesini
arhinir ve sistemler arasi uyum saglar. Ozellikle sehir yénetimlerinde, enerii, ulasim, altyapi

ve cevresel verilerin ortak bir standartta toplanmasi, bu sistemlerin bir arada daha etkili
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bir sekilde ydnetilmesini mimkin kilar. Baska bir ifadeyle veri standardizasyonu saye-
sinde, farkli veri kaynaklarindan gelen bilgiler ayni yapiya dénistirilerek; daha kolay
analiz edilebilir. Ornegin, su tiketimi verileri, trafik verileri ve hava kalitesi verileri farkli
formatlarda olabilir, ancak standardizasyon siireci, bu verilerin birlikte islenebilir hale ge-

tirilmesine olanak tanir (31).

Farkli kaynaklardan gelen verilerin bir araya getirilmesi islemi ise veri entegrasyonu si-
reci ile gerceklesir. Veri entegrasyonu, sehirlerdeki farkli altyapilardan, sistemlerden ve
veri kaynaklarindan elde edilen bilgilerin ortak bir platformda birlestirilmesini ifade eder.
Bu siireg, farkli sistemler arasinda veri alisverisini mimkin kilar ve sehir genelindeki ka-
rar alma sireclerini daha verimli hale getirir. Ornegin, bir trafik izleme sisteminden elde
edilen veriler, enerji tiketim verileriyle entegre edilerek; trafik sikisikliklarinin enerii tiketi-
mi Uzerindeki etkisini analiz edebilir. Bu tir entegrasyonlar, sehirlere enerii verimliligi ve
surdirilebilirlik konularinda énemli faydalar saglar (32). Veri entegrasyonu, sehir y&-
netimlerine bircok alanda daha etkili kararlar alma firsati tanir. Farkli sistemlerden gelen
verilerin entegre edilmesi, bu bilgilerin birlikte analiz edilmesine ve daha kapsamli ¢cézim
dnerilerinin gelistirilmesine olanak tanir. Bu sayede, érnegin ulasim, altyapi yénetimi ve
cevre ydnetimi gibi farkli alanlarda toplu kararlar alinabilir ve daha kapsamli sehir plan-
lamalan yapilabilir. Ayrica, bu verilerin bir arada analiz edilmesi, farkli birimlerin ayn
veriye erisim saglayarak ortak bir strateji gelistirmelerini kolaylashnir. Veri entegrasyonu-
nun saglanmasi, &zellikle akilli sehir uygulamalarinda kritik bir 6neme sahiptir. Sehirlerin
dijitallesmesi ve biyik veri sistemlerinin entegre edilmesiyle, yénetim birimlerinin karar
alma sirecleri hizlanir ve verimlilik artar. Ayni zamanda, sehir genelinde toplanan bu
verilerin farkli birimlerle paylasiimasi ve analiz edilmesi, cok yénli ¢ézimler sunar. Bu
durum, sadece mevcut sorunlarin ¢ézimiine degil, ayni zamanda gelecekteki ihtiyaclarin

da éngdriilmesine yardimei olur (33).

Sonuc olarak veri standardizasyonu ve veri entegrasyonu, sehir yénetiminde verimli ve
etkili karar alma sirecleri icin hayati &neme sahip, birbirini tamamlayan iki sirectir. Veri
standardizasyonu, verilerin diizenli ve uyumlu hale getirilmesini saglayarak entegrasyon
sirecinin temelini olusturur. Bu standartlastirilmis veriler, farkli sistemlerden gelen verile-
rin tek bir platformda toplanip analiz edilmesini kolaylastinir. Veri entegrasyonu ise, bu
verileri bir araya getirerek daha kapsamli ve dogru analizler yapilmasini mimkin kilar.

Bdylece, sehir ydnetimleri daha bilincli, veriye dayali ve siirdirilebilir kararlar alabilir.

4.1.2.5 Veri Guvenligi ve Yedekleme Sistemleri

Kent bilgi sistemleri, sehir yénetiminde kullanilan biyiik miktarda verinin etkin bir sekilde
toplanmasini, depolanmasini ve analiz edilmesini saglar. Ancak bu sistemlerin saglikl
isleyebilmesi icin veri givenligi ve yedekleme sirecleri kritik bir rol oynamaktadir. Baska

bir ifadeyle veri givenligi ve yedekleme sirecleri, KBS'nin etkin calismasini ve sirdiiri-
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lebilirligini saglamak icin hayati bir role sahiptir. KBS, sehir yénetiminde altyap, ulasim,
enerji ve cevre gibi pek cok kritik alani kapsayan biyik miktarda veriyi islediginden, bu
verilerin korunmasi ve sirekliliginin saglanmasi, sehirlerin dijital altyapilarinin givenligi
icin gereklidir. Bu kapsamda veri giivenligi, KBS'de toplanan bilgilerin yetkisiz erisim, ma-
nipilasyon veya kayip gibi tehditlere karsi korunmasini saglar. Bu dogrultuda KBS'de kul-
lanilan yazilimlar, gisvenlik agiklarini énlemek icin gicli sifreleme teknikleri ve erisim
kontrol sistemleri kullanir. Ozellikle sehir genelinde toplanan hassas veriler, bu giivenlik
katmanlar ile korunarak izinsiz erisimlerin &niine gecilir. Ayrica, siber saldinlara karsi
givenlik duvarlar ve diizenli givenlik giincellemeleri gibi ek &nlemler alinarak sistemin

givenligi arhnlir (34).

KBS’nin kesintisiz calismasi icin yedekleme sistemleri de biyik énem tasir. Yedekleme sis-
temleri, olasi veri kaybi durumlarinda verilerin kurtarilabilmesi ve sistemin hizli bir sekilde
yeniden calisir hale getirilmesini saglar. Bulut tabanli yedekleme ¢ézimleri, KBS'de yay-
gin olarak kullanilan bir yéntemdir; bu sistemler, biiytk veri setlerinin gisvenli bir sekilde
yedeklenmesine olanak tanir ve gerektiginde verilerin kolayca geri yiklenmesini saglar.
Yedekleme siireclerinde belirli periyotlarla otomatik olarak veri yedeklemesi yapilir ve bu

veriler giivenli ortamlarda saklanir (35).

Veri giivenligi ve yedekleme sirecleri, KBS'nin etkin calismasini desteklerken, sehir yéne-
timinde alinacak kararlarin dogrulugunu ve sirdirilebilirligini de saglar. Ozellikle, siber
tehditlerin giderek arthgr ginimizde, veri giivenligi ve yedekleme sistemlerinin giicli bir
sekilde yapilandinimasi, sehirlerin teknolojik gelisimine ve dijital dénisimine katkida bu-

lunur.

4.1.3 insan Kaynag: Gereksinimi ve Egitim

Kent bilgi sistemlerinin etkin bir sekilde y&netilebilmesi ve sirdirilebilmesi icin nitelikli in-
san kaynagina ve sirekli egitim programlarina ihtiyac duyulmaktadir. KBS'nin basarili bir
sekilde isletilebilmesi, teknik bilgi ve becerilere sahip uzman ekipler gerektirir. Bu nedenle,

insan kaynagi ve egitim, KBS’nin basarisinda hayati bir rol oynar.

KBS'nin isleyisinde gérev alan insan kaynagi, cok cesitli yetenek ve becerilere sahip ol-
malidir. Bu sistemler, CBS uzmanlari, veri analistleri, sistem yéneticileri, ag yéneticileri ve
yazilim gelistiricileri gibi bircok teknik uzmanlik alanini gerektiri. CBS uzmanlar, sehir
ydnetimi icin dnemli olan mekansal verilerin toplanmasi, analizi ve gérsellestiriimesinden
sorumludur. Veri analistleri ise toplanan biyik veri setlerinin islenmesi ve analiz edilme-
sinde kritik rol oynar. Ayrica, sistem ydneticileri ve ag yéneticileri, KBS'nin kesintisiz calis-
masini saglamak icin ag altyapisini ve veri gisvenligini yénetir. Bu siirecte, insan kaynagi-
nin sadece teknik bilgiye sahip olmasi yeterli degildir. Ekiplerin, sehir yonetim siireclerini

anlamalari, kentsel planlama ve sirdirilebilirlik gibi alanlarda bilgi sahibi olmalar da

63




Kent Bilgi Sistemi Rehberi

gereklidir. Bdylece, teknik uzmanlar sadece sistemleri yénetmekle kalmaz, ayni zamanda

sehrin biyimesi ve gelisimi icin stratejik kararlar alinmasina katkida bulunurlar (36).

Teknolojinin hizla gelismesiyle birlikte, KBS'nin etkin bir sekilde isleyebilmesi, insan kay-
naginin sirekli olarak giincel egitim programlariyla desteklenmesini zorunlu kilmaktadir.
Bu egitimler, personelin yeni teknolojik gelismelere adaptasyonunu saglamak ve sistemin
islevselligini sirdirebilmek adina kritik bir rol oynamaktadir. Yeni yazilim giincellemeleri,
veri yénetim sistemlerindeki yenilikler ve givenlik protokollerindeki gelismeler gibi konu-
lar, personelin sirekli olarak egitim almasini gerektirir. Bu kapsamda, sehir y&netimleri
icin diizenli olarak mesleki gelisim programlari ve sertifikasyon kurslari dizenlenmelidir.
Ozellikle bulut bilisim, biyik veri analitigi ve loT sistemleri gibi yeni teknolojilerin KBS'ye
entegrasyonu, personelin sirekli egitiimesini gerektiren &nemli alanlardir. Bununla birlikte,
egitim programlarinin sadece teknik bilgiye odaklanmamasi; ayni zamanda is birligi, ile-
tisim ve proje yonetimi gibi becerilere de y&nelik olmasi, KBS'nin farkl birimler arasinda

entegre calismasina katkida bulunur (37).

Sonug olarak KBS'nin sirdirilebilir ve etkin yénetimi, nitelikli insan kaynagi ve bu kay-
nagin sirekli olarak giincellenen egitim programlaryla desteklenmesine bagldir. Teknik
bilgiye sahip uzman ekipler, yalnizca sistemlerin yénetimini saglamakla kalmaz, ayni za-
manda sehir yénetiminde stratejik kararlar alinmasina katkida bulunarak kentsel gelisimi
de y&nlendirir. Bu noktada, egitim programlarinin hem teknik bilgi hem de is birligi, proje
ydnetimi gibi becerilere odaklanmasi, KBS'nin bitincil bir yapi icerisinde verimli calis-

masini saglar. Ginimizde teknolojinin hizla degistigi bir ortamda, KBSnin uzun vadeli

basarisi, insan kaynaginin bu degisimlere adapte olma yetenegine dayanr.

4.2 Acil Durum Yénetimi ve Kent Bilgi Sistemleri: Entegre Bir Yaklasim

Acil durum yénetimi; dogal afetler, teknolojik kazalar veya insan kaynakli krizler gibi acil
durumlarin éncesinde, sirasinda ve sonrasinda yapilmasi gereken faaliyetleri kapsayan
sistematik bir yaklasimdir. Bu yénetim sireci, risklerin azaltilmasi, hazirlik, midahale ve
iyilestirme asamalarini icerir. Kent bilgi sistemleri ise kentsel alanlarla ilgili cografi, de-
mografik, ekonomik ve diger verilerin toplanmasi, depolanmasi, analiz edilmesi ve gér-
sellestirilmesi icin kullanilan bilgi teknolojisi araclandir. KBS, acil durum ydnetiminde kritik
bir rol oynamaktadir cinki karar vericilere gercek zamanli veri ve analiz saglayarak

daha etkili ve hizli miidahale imkani sunar.

Turkiye'de afet yénetimi konusunda genellikle reaktif bir yaklasim benimsenmistir. Afetler
meydana geldikten sonra onarim ve iyilestirme calismalarina agirlik verilmesi, can ve mal
kayiplarinin 8nlenmesinde yetersiz kalmaktadir. Oysa KBS, proaktif ve énleyici politika-
larin uygulanmasinda cok dnemli bir arachr. KBS'nin etkin kullanimi, afetlerin &nceden

tahmin edilmesi, risk alhindaki alanlarin belirlenmesi ve gerekli nlemlerin alinmasi konu-
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sunda bilyik avantajlar saglar. KBS'nin Tirkiye'de yaygin ve etkin bir sekilde kullaniimasi
durumunda, afetlere karsi hazirlik dizeyi nemli lcide artacaktir. Ornegin, deprem riski
yiksek bélgelerde yapilasmanin kontroli, sel riski olan alanlarda drenaj sistemlerinin iyi-
lestirilmesi, yangin riski yiksek bélgelerde erken uyar sistemlerinin kurulmasi gibi 8nleyici
tedbirler daha etkili bir sekilde planlanabilir ve uygulanabilir. Bu proaktif yaklasim saye-
sinde, afetlerin yikici etkilerinin azalilmasi mimkin olacaktir. Can kayiplarinin &nlenmesi,
KBS'nin sagladigi veriler isiginda risk altindaki bélgelerde yasayan insanlarin 8nceden
tahliye edilmesi veya bu bélgelerdeki yapilarin giiclendirilmesi ile mimkin olabilir. Ayri-
ca, ekonomik kayiplarin da minimize edilmesi, kritik altyapilarin korunmasi ve is sirekli-
liginin saglanmasi acisindan KBS'nin sundugu imkanlar biyik dnem tasimaktadir. Baska
bir ifadeyle, Tirkiye'nin afet ydnetimi politikalarinda KBS’yi merkeze alan bir dénisim
gerceklestirmesi hem can kayiplarinin nlenmesi hem de ekonomik ve sosyal maliyetlerin
azaltlmasi acisindan kritik dneme sahiptir. Bu déniisim, uzun vadede daha direncli ve
giivenli kentlerin olusturulmasina katki saglayacak, ayni zamanda afet sonrasi iyilestirme

calismalarina ayrilan kaynaklarin daha verimli kullaniimasini saglayacaktr.

Acil durum y&netiminde KBS'nin kullanimi, afet ve kriz yénetiminin etkinligini dnemli &I-
cide artiran bir yaklasimdir. Bu kapsamda, KBS'nin acil durum y&netimindeki roli cesitli

asamalarda kendini gésterir:

4.2.1 Risk Degerlendirmesi ve Planlamasi

KBS, kentsel alanlarin detayli haritalarini, jeolojik verileri, nisfus yogunlugu bilgilerini ve
kritik altyapi konumlarini bir araya getirerek kapsamli risk analizleri yapilmasina olanak
tanir. Bu sayede, potansiyel tehlikeler 6nceden belirlenerek gerekli dnlemler alinabilir.
Bu kapsamli yaklasim, sehir planlama ve afet yénetimi acisindan son derece degerlidir.
Ornegin, bir sehrin deprem risk haritasi olusturulurken; KBS sayesinde fay hatlarinin konu-
mu, zemin yapisi, binalarin yasi ve yapisal 6zellikleri, niifus yogunlugu ve kritik tesislerin
(hastaneler, okullar, eneriji santralleri vb.) konumlar gibi cok katmanli veriler bir arada
degerlendirilebilir. Bu detayli analiz, hangi bélgelerin daha yiiksek risk altinda oldugunu

belirlemeye ve buna gére énlemler almaya yardimei olur (38).

Tirkiye 6zelinde disinildiginde, KBS'nin risk degerlendirmesi ve planlama asamasin-
daki rolis kritik neme sahiptir. Ulkenin biyik bir bsliminin deprem kusaginda yer alma-
si, Istanbul gibi mega kentlerin yogun nisfusu ve karmasik yapisi, Karadeniz Bélgesi'ndeki
sel ve heyelan riskleri gibi faktérler g6z &niine alindiginda, KBS'nin sundugu imkanlar
hayati dnem tasir. Ornegin, istanbul'da KBS kullanilarak yapilacak bir risk analizi sunlari

icerebilir:
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1. Deprem riski: Kuzey Anadolu Fayi'nin konumu ve gecmis deprem verileri ile

birlikte, zemin yapisi ve binalarin dayanikliik durumu haritalanabilir.

2. Tsunami riski: Marmara Denizi kiyisindaki alcak rakimli alanlar ve buralardaki

nisfus yogunlugu belirlenebilir.

3. Sel riski: Dere yataklar, yesil alanlar ve gecirimsiz yizeylerin dagilimi analiz
edilerek riskli bslgeler tespit edilebilir.

4. Yangin riski: Orman alanlarina yakin yerlesimler, sanayi bélgeleri ve itfaiye

istasyonlarinin konumlar degerlendirilebilir.

Bu analizler sonucunda, drnegin yiksek riskli bélgelerde kentsel dénisim projeleri dnce-
liklendirilebilir, kritik altyapilarin giiclendirilmesi planlanabilir veya acil durum toplanma
alanlari ve tahliye rotalan belirlenebilir. Ayrica, Tirkiyenin farkli bélgelerindeki spesifik

risklere yonelik analizler de yapilabilir. Ornegin:

o  Karadeniz Bslgesi’'nde heyelan riski tasiyan alanlarin tespiti ve bu alanlardaki ya-

pilasmanin kontroly

o  Ege ve Akdeniz kiyilarinda turizm bélgelerindeki yangin risklerinin degerlendiril-

mesi ve dnlem planlarinin olusturulmasi
e ic Anadolu’da kuraklik riskinin analizi ve su kaynaklarinin yénetimi

KBS'nin bu sekilde kullanimi, Tirkiyenin afet yénetimi politikalarini reaktif bir yaklasimdan
proaktif bir yaklasima dénistirmede &nemli bir rol oynayabilir. Béylece, potansiyel afet-
lerin etkilerini azaltmak, can ve mal kayiplarini minimize etmek mimkin olabilir. Ancak,
bu sistemlerin etkin kullanimi icin siirekli veri giincelleme, kurumlar arasi is birligi ve uzman

personel egitimi gibi faktérlerin de géz 6niinde bulundurulmasi gerekmektedir.

4.2.2 Erken Uyan Sistemleri

KBS, cesitli sensérlerden ve veri kaynaklarindan gelen bilgileri entegre ederek etkili erken
uyari sistemleri olusturulmasini saglar. Ornegin, sismik akfivite, hava durumu degisiklikleri
veya sel riski gibi durumlar gercek zamanli olarak izlenebilir ve gerektiginde hizli uyarilar
yapilabilir. Bu entegre yaklasim, farkli tirdeki tehlikelere karsi cok y&nli bir erken uyar
sistemi olusturulmasina olanak tanir. KBS, cografi bilgileri, sensér verilerini ve tahmin mo-
dellerini bir araya getirerek, potansiyel tehlikeleri &nceden tespit etme ve ilgili kurumlar

ve vatandaslar zamaninda vyarma konusunda kritik bir rol oynar (39).

Erken uyan sistemleri, cesitli gelismis teknolojilerin entegre kullanimiyla, potansiyel tehli-
keleri dnceden tespit ederek toplumu ve yetkilileri zamaninda bilgilendirmeyi amaclayan

kapsamli bir altyapiyi ifade eder. Erken uyari teknolojileri, KBS ile entegre edilerek gercek
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zamanli veri saglamaktadir. Bu entegrasyon, cesitli teknolojilerin bir araya getirilmesiyle

olusan kapsamli bir izleme ve analiz agi sunar. Bu agin temel bilesenleri sunlardir:

1. Sismik Sensérler: Bu cihazlar, yerin altindaki sismik aktiviteyi sirekli olarak
izler. Deprem dalgalarinin ilk belirtilerini tespit ederek, saniyeler icinde uyar sin-
yalleri génderebilir. Ornegin, Japonya’nin kullandigi gelismis sismik sensér ag,
biyik depremleri tespit edip uyar vermede oldukca basarlidir. KBS ile entegre

edildiginde, bu sensérler depremin olasi siddetini ve etki alanini hizlica tahmin

edebilir.

2. Meteorolojik Radarlar: Bu sistemler, atmosferdeki nem, sicaklik ve basing
degisimlerini sirekli olarak takip eder. Doppler radarlan gibi gelismis sistemler,
firtina hicrelerinin olusumunu, hareket yéniini ve siddetini énceden tespit edebilir.
KBS ile entegre edildiginde, potansiyel sel, firtina veya kasirga riski altindaki b&l-

geler hizlica belirlenebilir.

3. Uydu Gérintileme Sistemleri: Yiksek cozinirlikli uydu gérintileri, genis
alanlan sirekli olarak izleyebilir. Bu sistemler, orman yanginlarinin baslangicini,
sel sularinin yayilimini veya volkanik aktiviteleri tespit edebilir. KBS ile entegre
edildiginde, bu gérintiler cografi referanslarla eslestirilerek, tehdit altindaki

yerlesim yerleri ve altyapilar hizlica belirlenebilir.

4. Nesnelerin interneti (loT) Cihazlar: Bu cihazlar, cevresel kosullan siirekli
olarak izleyen ve veri ileten sensorlerdir. Ornegin, nehirlerdeki su seviyesini dlcen
sensdrler, hava kalitesini izleyen cihazlar veya binalardaki titresimi élcen aletler
bu kategoriye girer. KBS ile entegre edildiginde, bu cihazlardan gelen veriler,

potansiyel tehlikelerin erken tespitinde kullanilabilir.

5. Yapay Zeké ve Makine Ogrenimi Uygulamalari: Bu teknolojiler, biyik
veri setlerini analiz ederek karmasik &rintiileri tespit edebilir ve gelecekteki olay-
lar tahmin edebilir. Omegin, gecmis deprem verileri, jeolojik bilgiler ve gincel
sismik aktivite verileri kullanilarak gelecekteki deprem olasiliklari tahmin edilebilir.
KBS ile entegre edildiginde, bu tahminler cografi baglamda degerlendirilerek risk
haritalar olusturulabilir.

KBS, bu farkli teknolojilerden gelen verileri cografi baglamda bir araya getirir ve analiz

eder. Bu entegrasyon sayesinde:

e  Risk altindaki alanlar daha hassas bir sekilde belirlenebilir. Ornegin, bir sel teh-
didi durumunda, sadece nehir kenarindaki alanlar degil, topografya, zemin ge-

cirgenligi ve drenaj sistemleri de dikkate alinarak risk alindaki tim bélgeler tespit

edilebilir.
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Nifus yogunlugu ve demografik verilerle birlestirilerek, risk altindaki nisfus grupla-

rn (6rnegin yaslhlar, engelliler) belirlenebilir ve &zel énlemler alinabilir.

Kritik altyapilarin (hastaneler, okullar, eneriji santralleri, ulasim aglar) risk durumu

degerlendirilebilir ve koruyucu 8nlemler alinabilir.

Dinamik risk haritalar olusturulabilir. Ornegin, bir orman yangini durumunda, yan-
ginin ilerleyisi, rizgér yéni ve siddeti gibi faktérler dikkate alinarak risk alindaki

alanlar sirekli giincellenebilir.

Acil durum miidahale planlari optimize edilebilir. Ornegin, bir deprem sonrasi en

hizli ve giivenli miidahale rotalan belirlenebilir.

Bu kapsamli ve entegre yaklasim, afet ve acil durum yénetiminde proaktif bir tutum benim-

senmesini saglar. Potansiyel tehlikeler 5nceden tespit edilerek gerekli dnlemler alinabilir,

erken vyarilar yapilabilir ve etkili midahale stratejileri gelistirilebilir.

Turkiye 6zelinde disinildiginde, KBS tabanli erken uyari sistemlerinin uygulanmasi bir-

cok alanda fayda saglayabilir:

Deprem Erken Uyari Sistemi: Tirkiye'nin deprem kusaginda yer almasi ne-
deniyle, bu alanda KBS'nin kullanimi hayati nem tasir. Ornegin, Istanbul icin
gelistirilen deprem erken uyan sistemi, KBS ile entegre edilerek daha etkili hale
getirilebilir. Sismik sensérlerden gelen veriler, KBS'deki niifus yogunlugu ve kritik
altyap bilgileriyle birlestirilerek, depremin potansiyel etkilerini saniyeler icinde
tahmin edebilir ve uyarlan buna gére yénlendirebilir. Bu sayede, érnegin metro
sistemlerinin durdurulmasi, gaz vanalarinin otomatik olarak kapatilmasi gibi 6n-

lemler hizla alinabilir.

Sel ve Taskin Erken Uyan Sistemi: Ozellikle Karadeniz Bélgesi'nde sik gé-
rilen sel ve taskin olaylari icin KBS tabanli bir erken uyari sistemi gelistirilebilir. Ya-
gis miktari, nehir su seviyeleri ve toprak nem sensérlerinden gelen veriler, KBS deki
topografik haritalar ve yerlesim yeri bilgileriyle birlestirilerek, potansiyel sel riski
olan alanlar énceden belirlenebilir. Ornegin, Rize'de ani sel baskinlarina kars,
yagis miktari belirli bir esigi ashginda, risk alhindaki mahallelere otomatik uyarilar

génderilebilir.

Orman Yangini Erken Uyan Sistemi: Ege ve Akdeniz bélgelerinde sik
gérilen orman yanginlar icin KBS tabanli bir erken uyan sistemi olusturulabilir.
Sicaklik, nem, rizgér hizi ve yéni gibi meteorolojik veriler, uydu gérintileri ve
orman gézetleme kulelerinden gelen bilgiler KBS'de bir araya getirilerek yangin
riski yiksek alanlar tespit edilebilir. Ornegin, Mugla'da yiksek sicaklik ve disik
nem kosullarinda, riskli bélgelerde daha siki kontroller ve énlemler uygulanabilir.
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4. Heyelan Erken Uyan Sistemi: Karadeniz Bslgesi'nde sik gériilen heyelanlar
icin KBS tabanli bir erken uyan sistemi gelistirilebilir. Toprak nem sensérleri, yagis
miktar &lcimleri ve zemin hareketlerini izleyen cihazlardan gelen veriler, KBS'de-
ki jeolojik haritalar ve yerlesim yeri bilgileriyle birlestirilerek potansiyel heyelan
riski olan alanlar belirlenebilir. Ornegin, Trabzon’da yogun yagis dénemlerinde,

riskli yamaclardaki hareketlilik izlenerek gerektiginde tahliye uyarilar yapilabilir.

5. Tsunami Erken Uyan Sistemi: Marmara ve Ege kiyilar icin KBS tabanli bir
tsunami erken uyari sistemi olusturulabilir. Deniz tabanindaki sismik sensérler ve
deniz seviyesi lcim istasyonlarindan gelen veriler, KBS'deki kiyr seridi haritalari
ve nifus yogunlugu bilgileriyle birlestirilerek, potansiyel tsunami riski degerlen-
dirilebilir. Ornegin, izmir'de gicli bir deniz alt depremi tespit edildiginde, risk
altindaki kiyr yerlesimlerine hizli tahliye vyarilar génderilebilir.

Bu sistemlerin etkin calismasi icin KBS'nin sirekli giincellenen veri akisiyla beslenmesi,
farkli kurumlar arasinda (8rnegin, AFAD, Meteoroloji Genel Midirligi, yerel yénetim-
ler) giiclu bir is birligi ve koordinasyon saglanmasi gerekmektedir. Ayrica, bu sistemlerin
toplumla entegrasyonu da énemlidir. Ornegin, akilli telefon uygulamalar araciligiyla va-

tandaslara kisisellestirilmis uyanlar génderilebilir.

Sonug olarak KBS tabanli erken uyan sistemleri, Tirkiye'nin karsi karsiya oldugu cesitli
dogal afet risklerine karsi daha hazirlikli olmasini saglayabilir. Bu sistemler, potansiyel
tehlikelerin &nceden tespit edilmesine, hizli ve etkili midahale planlarinin uygulanmasina

ve dolayisiyla can ve mal kayiplarinin minimize edilmesine 6nemli katkilar saglayabilir.

4.2.3. Acil Durum Planlar ve Tatbikatlar

Etkili bir acil durum yénetimi icin kapsamli planlar ve gercekei tatbikatlar gereklidir. KBS,
bu siireclerin tasarlanmasi ve uygulanmasinda 8nemli bir arac olarak karsimiza cikmak-
tadir. Torkiye'nin karsi karstya oldugu cesitli dogal afet riskleri géz énine alindiginda,

KBS'nin bu alandaki roli daha da 6nem kazanmaktadir.

4.2.3.1. Acil Durum Midahale Ekiplerinin Egitimi

KBS, sanal gerceklik (VR) ve artinlmis gerceklik (AR) tabanli egitim similasyonlarina ger-
cekei cografi veriler saglayarak, egitimlerin etkinligini 8nemli élciide artinir. Bu entegras-
yon, acil durum miidahale ekiplerinin egitiminde devrim niteliginde bir gelisme sagla-
maktadir. KBS'nin sagladigi detayli ve giincel cografi veriler, VR ve AR similasyonlarinin
gercekeiligini biyik slcide artinir. Bu veriler arasinda topografik haritalar, bina planla-

n, altyapi bilgileri, nifus yogunlugu verileri ve hatta gercek zamanli trafik bilgileri yer
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alabilir. Béylece, egitim alan personel, gercek diinya kosullarina cok yakin bir ortamda
pratik yapma sansi bulur. Ornegin, bir deprem senaryosunda, KBS'den alinan verilerle
olusturulan VR simiilasyonu, sehrin tam olarak nasil gérindiiging, binalarin yapisal ézel-
liklerini, yollarin durumunu ve potansiyel risk alanlarini gercege cok yakin bir sekilde yan-
sitabilir. AR uygulamalari ise, gercek diinya izerine dijital bilgiler ekleyerek, érnegin bir
arama-kurtarma operasyonunda ekip Uyelerine binalarin yapisal durumu veya givenli
giris noktalar hakkinda anlik bilgiler saglayabilir. Bu teknolojilerin KBS ile entegrasyonu,

egitimlerin etkinligini su yollarla artirir (40):

1. Gercekei Senaryo Olusturma: KBS verileri, her bélgenin ézgiin cografi ve

demografik 6zelliklerini yansitan senaryolar olusturulmasina olanak tanir.

2. Dinamik Similasyonlar: Gercek zamanli veri akisiyla, similasyonlar anlik
degisikliklere gére giincellenebilir, béylece daha dinamik ve zorlu egitim ortam-

lart yarahlabilir.

3. Risk Degerlendirme Becerilerinin Gelistirilmesi: Ekipler, KBS verilerine
dayali gercekgi risk haritalar izerinde calisarak, sahada karsilasabilecekleri du-

rumlar daha iyi analiz etmeyi grenirler.

4. Karar Verme Yeteneklerinin Gelistirilmesi: Gercekci senaryolarda pratik
yapan ekipler, stres altinda hizli ve dogru karar verme konusunda deneyim kaza-

nirlar.

5. Ekip Koordinasyonunun iyilestirilmesi: Cok oyunculu VR similasyonlar,
ekip Uyelerinin gercekei kosullar alinda birlikte calisma becerilerini gelistirmele-

rine olanak tanir.

6. Givenli Ogrenme Ortamu: Tehlikeli durumlar, can ve mal riski olmadan si-
mile edilebilir, béylece ekipler hata yapma korkusu olmadan deneyim kazana-

bilirler.

7. Tekrarlanabilirlik: Ayni senaryo, farkli stratejiler ve yaklasimlar denenerek de-
falarca tekrarlanabilir, bu da 8grenme sirecini hizlandinr.

8. Performans Analizi: KBS verileriyle entegre edilen similasyonlar, ekiplerin
performansinin detayli olarak analiz edilmesine ve iyilestirme alanlarinin belirlen-

mesine olanak tanr.

Sonug olarak KBS'nin VR ve AR teknolojileriyle entegrasyonu, acil durum misdahale ekip-
lerinin egitiminde yeni bir cag acmaktadir. Bu yaklasim, ekiplerin daha iyi hazirlanmasini,
daha etkili midahale stratejileri gelistirmesini ve sonuc olarak afet ve acil durumlarda can
ve mal kayiplarinin azalilmasini saglayabilir. KBS verileri, bu egitim senaryolarinin olus-

turulmasinda kullanilarak, ekiplerin farkli kosullara hazirlikli olmasini saglar. Torkiye'nin
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zengin cografi cesitliligi géz &nine alindiginda, KBS'nin sagladigi detayli topografik,
jeolojik ve demografik veriler, gercekci ve bélgeye 6zgi senaryolarin olusturulmasinda

kritik 8neme sahiptir.

4.2.3.2.Tatbikat ve Similasyonlar

KBS, gercekei dijital ikiz modelleri olusturarak, sanal ortamda kapsamli tatbikatlar ya-
piimasina olanak tanir. Dijital ikiz teknolojisi, fiziksel varliklarin ve sistemlerin sanal bir
kopyasini olusturmayr mimkin kilar. Bu sayede, acil durum miidahale ekipleri, gercek
diinya kosullarini simile eden bir ortamda pratik yapma firsati bulur. Bu tir similasyonlar,
ekiplerin cesitli senaryolar altinda nasil tepki vereceklerini test etmelerine ve stratejilerini
gelistirmelerine olanak tanir. Tatbikat ve simiilasyonlar arasinda masa basi similasyonlar,
saha tatbikatlar, dijital ikiz teknolojisi ile gercekgi simiilasyonlar, cok kurumlu ve cok di-

siplinli tatbikatlar, toplum katilimli tatbikatlar ve farkindalik calismalari yer alir (41):

1. Masa Basi Similasyonlar:: Bu tir similasyonlar, genellikle bir toplanti oda-
sinda gerceklestirilen senaryo tabanli calismalardir. Ekipler, belirli bir acil durum
senaryosunu tarhsarak, olasi midahale stratejilerini belirler. KBS, bu simiilasyon-
lar sirasinda kullanilacak verileri ve haritalar saglayarak, ekiplerin daha bilingli

kararlar almasina yardimer olur.

2. Saha Tatbikatlari: Gercek kosullar altinda yapilan tatbikatlardir. Ekipler, belirli
bir acil durum senaryosuna gére sahada midahale eder. KBS, bu tatbikatlar sira-
sinda gercek zamanli veri akisi saglayarak, ekiplerin performansini izlemeye ve

degerlendirmeye olanak tanir.

3. Dijital ikiz Teknoloijisi ile Gercekci Similasyonlar: KBS, dijital ikiz tekno-
lojisi kullanarak, sehirlerin veya belirli bélgelerin sanal modellerini olusturur. Bu
modeller, afet senaryolarinin simiile edilmesine olanak tanir. Ornegin, bir deprem
senaryosunda, binalarin yapisal dzellikleri, zemin durumu ve nijfus yogunlugu

gibi veriler kullanilarak, olasi hasar ve etki alanlari analiz edilebilir.

4., Cok Kurumlu ve Cok Disiplinli Tatbikatlar: Bu tatbikatlar, farkli kurum-
larin (AFAD, itfaiye, saglk hizmetleri, jandarma vb.) bir araya gelerek ortak bir
senaryo izerinde calishg tatbikatlardir. KBS, bu tir tatbikatlar icin ortak bir veri
platformu saglayarak, kurumlar arasi koordinasyonu giiclendirir. Bu sayede, her

kurumun roli ve sorumluluklar net bir sekilde belirlenir ve is birligi artirilir.

5. Toplum Katilimh Tatbikatlar: KBS'nin sagladigi interaktif haritalar ve mobil
vygulamalar araciligiyla, toplumun da tatbikatlara katiimi saglanabilir. Bu tir
tatbikatlar, vatandaslarin acil durumlarda nasil hareket etmeleri gerekfigini 6g-

renmelerine yardimei olur. Ornegin, bir deprem tatbikatinda, vatandaslar mobil
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vygulamalar izerinden en yakin toplanma alanlarini gérebilir, tahliye rotalarini

dgrenebilir ve tatbikat sirasinda gercek zamanli bildirimler alabilirler.

6. Farkindalik Calismalari: KBS, tatbikatlarin yani sira, toplumda afet bilincini
artirmaya y&nelik farkindalik calismalar icin de kullanilabilir. Bu calismalar, inte-
raktif haritalar ve gérsel materyaller araciigiyla, vatandaslarin afet riskleri hak-
kinda bilgi sahibi olmalarini saglar. Ornegin, belirli bslgelerdeki risk haritalar,

okullarda veya topluluk merkezlerinde sergilenerek, halkin bilinclenmesine katki-

da bulunabilir.

KBS'nin bu tatbikat ve similasyonlardaki rold, acil durum yénetiminde daha hazirlikli ve
etkili bir yaklasim gelistiriimesine olanak tanir. Egitim ve tatbikatlar, ekiplerin yetkinliklerini
artirirken, ayni zamanda toplumun afetlere karsi direncini de giiclendirir. Bu tiir uygu-
lamalar, Tirkiye gibi dogal afet riski yiksek ilkelerde, can ve mal kayiplarini minimize
etmek icin kritik 8neme sahiptir. KBS'nin sagladig veri ve analiz imkanlar, tatbikatlarin
daha gercekgi, etkili ve verimli olmasini saglayarak, acil durum yénetiminde dnemli bir

dénisim yaratabilir.

4.2.4. Kurtarma ve Midahale Stratejileri

Acil durumlarda hizli ve etkili midahale, can kayiplarini ve maddi hasari minimize etmek
acisindan kritiktir. KBS, bu stratejilerin olusturulmasi ve uygulanmasinda énemli avantailar
saglar. KBS, Cografi Bilgi Sistemleri, gercek zamanli veri analizi ve karar destek sistemleri
gibi teknolojileri entegre ederek, acil durum yénetiminde daha etkili ve verimli cézimler

sunar.

4.2.4.1. Hizh Midahale ve Kurtarma Planlari

Kent bilgi sistemleri, acil durum yénetiminde hizli ve etkili midahale icin kritik bir rol oynar.
KBS, acil durum ekiplerinin en hizli ve gisvenli rotalari belirlemesine yardimei olurken, ayni
zamanda kaynaklarin en verimli sekilde kullaniimasini saglar. Bu, ézellikle biyiik 8lcekli

afetlerde ve karmasik acil durum senaryolarinda hayati 8nem tasir (42):

1. KBS Tabanh Rota Optimizasyonu ve Kaynak Dagitimi: KBS, cografi
bilgi sistemleri ve gercek zamanli veri analizi kullanarak, acil durum ekiplerinin en
hizli ve giivenli rotalar belirlemesine olanak tanir. Bu sistemler, trafik yogunluguy,
yol durumu, hava kosullar ve diger cevresel faktérleri dikkate alarak, ekiplerin
hedeflerine en kisa siirede ulasmalarini saglar. Ornegin, bir deprem sonrasi KBS,

hasar géren yollari ve képrileri tespit ederek, alternatif rotalar énerir.
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2. Drone ve Robotik Teknolojilerin Kullanimi: Drone ve robotik teknolojiler,
KBS ile entegre edilerek, tehlikeli veya erisilmesi zor alanlarda durum degerlen-
dirmesi yapilmasina olanak tanir. Dronelar, havadan gérintileme yaparak, genis
alanlarin hizl bir sekilde taranmasini saglar. Bu, 6zellikle orman yanginlar, sel
veya deprem gibi afetlerde, hasarin boyutunu ve yayilimini hizlica degerlendir-
mek icin kullanilir. Robotik sistemler ise, enkaz altindaki kisilerin tespiti veya tehli-

keli kimyasal sizintilarin kontroli gibi gérevlerde kullanilabilir.

3. Gercek Zamanh Veri Analizi ve Dinamik Midahale Planlamasi: KBS,
gercek zamanl veri analizi ile dinamik midahale planlamasi yaparak, acil du-
rumlara hizl ve etkili bir sekilde yanit verilmesini saglar. Bu sistemler, sensérlerden,
sosyal medyadan ve diger veri kaynaklarindan gelen bilgileri analiz ederek, ola-
yin gelisimini sirekli izler ve midahale stratejilerini buna gére ginceller. Ornegin,
bir sel felaketi sirasinda, su seviyelerindeki ani degisiklikler aninda tespit edilerek,

tahliye planlan gincellenebilir.

4. Mobil Komuta Merkezleri ve Sahada Veri Toplama Sistemleri: Mo-
bil komuta merkezleri, KBS'nin sagladigi verileri kullanarak, sahada hizli ve etkili
kararlar alinmasini saglar. Bu merkezler, acil durum ekiplerinin koordinasyonunu
ve iletisimini kolaylastinr. Sahada veri toplama sistemleri ise ekiplerin anlik durum
raporlari olusturmasina ve bu bilgileri merkezi sisteme iletmesine olanak tanir. By,

midahale siirecinin her asamasinda giincel ve dogru bilgi akisini saglar.

5. Yapay Zeka Destekli Karar Destek Sistemleri: Yapay zeka destekli KBS
vygulamalar, bisyik veri setlerini analiz ederek, dinamik midahale planlari olus-
turur ve kaynaklarin optimal dagilimini saglar. Bu sistemler, gecmis afet verilerini
ve mevcut kosullar degerlendirerek, en etkili miidahale stratejilerini dnerir. Orne-
gin, bir yangin sirasinda, riizgér yéni ve hizini dikkate alarak, itfaiye ekiplerinin

en uygun konumlara yerlestirilmesini saglar.

Sonuc olarak KBS, afet ydnetiminde énemli bir rol oynayarak, deprem, orman yangini ve
sel gibi dogal afetler sirasinda hizli ve etkili midahale imkani sunar. Depremlerden sonrq,
dronelar hasar géren binalar hizlica tarayarak acil durum ekiplerine anlik bilgi saglar-
ken; robotik sistemler enkaz altindaki kisilerin tespitine yardimei olur. Orman yanginla-
nnda KBS, yanginin yayilma hizini ve yéniini tahmin ederek itfaiye ekiplerinin stratejik
konumlandirimasina katkida bulunur; dronelar ise yanginin yayilimini havadan izleyerek
midahale ekiplerine giincel bilgiler sunar. Sel ve taskin durumlarinda, KBS su seviyelerini
izleyerek sel riski altindaki b&lgeleri 8nceden belirler ve tahliye planlarinin uygulanma-
sina yardimci olurken, dronelar su baskinlarinin yayilimini izleyerek etkilenen bélgelerin
haritalanmasina katkida bulunur. Bu teknolojiler, afetlerin etkilerini minimize etmek ve can

kayiplarini nlemek icin kritik &neme sahiptir.
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4.2.5 insani Yardim, Toplumun Bilgilendirilmesi ve Destek Hizmetleri

Kent bilgi sistemleri, insani yardim, toplumun bilgilendirilmesi ve destek hizmetlerinin etkin

bir sekilde y&netilmesinde kritik bir rol oynar. Afet sonrasi siireclerde KBSnin sagladig

cografi ve demografik veriler, yardim dagitiminin ve destek hizmetlerinin daha verimli ve

etkili bir sekilde organize edilmesine olanak tanir (43):

Afetzedelerin Konumlarinin ve ihtiyaclarinin Takibi: KBS, afetzedelerin
konumlarini ve ihtiyaclarini gercek zamanli olarak izleyerek, yardim dagtiminin
etkinligini artinr. Bu sistemler, afetzedelerin nerede bulundugunu, hangi yardim-
lara ihtiyac duyduklarini ve hangi kaynaklarin mevcut oldugunu belirlemek icin
kullanilir. Ornegin, bir deprem sonrasi, KBS, etkilenen bélgelerdeki nifus yogunlu-
gunu ve ihtiyaclar haritalayarak, yardim ekiplerinin en cok ihtiyac duyulan yerlere
ydnlendirilmesini saglar.

Dijital Kayit ve Takip Sistemleri: Dijital kayit ve takip sistemleri, yardim da-
giiminin daha organize ve izlenebilir olmasini saglar. KBS, bu sistemlerle entegre
edilerek, yardim malzemelerinin nerede oldugunu, hangi asamada oldugunu ve
kimlere ulastinldigini takip eder. Bu, yardim sireclerinin seffafligini artirir ve kay-
nak israfini énler.

Gecici Barinma Alanlarinin Planlanmasi ve Yénetimi: KBS, gecici ba-
rinma alanlarinin planlanmasi ve yénetiminde de &nemli bir rol oynar. Cografi
veriler kullanilarak, gisvenli ve erisilebilir barinma alanlari belirlenir. Bu alanlarin
kapasitesi, altyapi durumu ve ulasim imkénlan gibi faktérler dikkate alinarak, afet-
zedelerin en iyi sekilde barinmasi saglanir. Ayrica bu alanlarin yénetimi sirasinda,
KBS, kaynaklarin (su, elektrik, gida) dagmmini optimize eder.

Temel ihtiyaclarin Lojistiginin Optimizasyonu: KBS, su, gida ve ilac gibi
temel ihtiyaclarin lojistigini optimize ederek, bu kaynaklarin en hizli ve etkili se-
kilde daghlmasini saglar. Lojistik planlamada, yollarin durumu, trafik yogunlugu
ve depolama alanlarinin konumu gibi faktérler dikkate alinir. Bu, ézellikle genis
alanlara yayilmis afetlerde, yardim malzemelerinin zamaninda ve dogru yerlere
ulastirilmasini saglar.

Psikolojik Destek Hizmetlerinin Koordinasyonu: Afet sonrasi psikolojik
destek hizmetleri, afetzedelerin iyilesme sirecinde kritik 6neme sahiptir. KBS, bu
hizmetlerin koordinasyonunda kullanilarak, ihtiyac duyulan bélgelerdeki destek
hizmetlerinin planlanmasina yardimer olur. Psikolojik destek ekiplerinin konumlan-
dinlmasi ve hizmetlerin erisilebilirligi, KBS verileri kullanilarak optimize edilir.
Goniilli Yonetimi ve Kaynak Eslestirme: KBS tabanli dijital platformlar,
g6nilli yénetimi ve kaynak eslestirme sireclerini iyilestirir. Bu platformlar, gé-
nillilerin yeteneklerini ve mevcut kaynaklan (araglar, ekipmanlar, malzemeler)
belirleyerek, bunlarin en uygun sekilde kullaniimasini saglar. Gaéniillilerin ve kay-

naklarin dogru yerlere yénlendirilmesi, yardim cabalarinin etkinligini artirir.
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7. Toplumun Bilgilendirilmesi: KBS, toplumun bilgilendirilmesi ve bilinclendiril-
mesi icin de etkili bir aractir. Afet dncesi, sirasi ve sonrasinda, KBS araciligiyla top-
luma dogru ve zamaninda bilgi aktarilir. Mobil uygulamalar, interaktif haritalar ve
dijital platformlar araciligiyla, vatandaslar afet riskleri, givenli bélgeler ve yardim
hizmetleri hakkinda bilgilendirilir.

Sonuc olarak KBS; insani yardim ve destek hizmetlerinin her asamasinda etkin bir sekil-
de kullanilabilir. Bu sistemler, yardim siireclerinin daha organize, seffaf ve etkili olmasini
saglayarak, afetzedelerin ihtiyaclarinin hizli ve dogru bir sekilde karsilanmasina katkida
bulunur. KBS'nin sagladigi veri ve analiz imkénlari, afet yénetiminde daha bilincli ve stra-

tejik kararlar alinmasina olanak tanir, bu da toplumun afetlere karsi direncini artirir.

4.3 Kent Bilgi Sistemlerine iliskin Hukuki Cerceve Nedir?

Turkiye'de kent bilgi sistemleri icin &zel olarak hazirlanmis, kapsamli ve bitincil bir ka-
nun bulunmamaktadir. Bununla birlikte, KBS'nin olusturulmasi, kullanilmasi ve yénetilmesi
ile ilgili hikimler, cesitli kanun ve yénetmeliklerde daginik bir sekilde yer almaktadir. Bu
durum, KBS'nin yasal cercevesinin farkli mevzuat parcalarindan olusan bir mozaik gibi
oldugunu géstermektedir. KBS ile ilgili dizenlemeler, genellikle yerel yonetimler, sehir
planlama, cografi bilgi sistemleri, e-devlet uygulamalari ve veri yénetimi gibi konulari ele
alan kanunlarda ve yénetmeliklerde bulunmaktadir. Bu dizenlemeler, dogrudan KBS'yi
hedef almasa da KBS'nin kurulmasi, isletilmesi ve gelistirilmesi icin yasal bir zemin olus-

turmaktadir.

4.3.1 Biyiksehir Belediye Kanunu

Kent bilgi sistemleri Tirkiye'de ilk olarak 2004 yilinda kabul edilen 5216 sayili Biyiksehir
Belediyesi Kanunu'nun ilgili maddesi ile yasal dayanak kazanmistir. Bu kanunda cesitli
maddeler KBS'nin biyiiksehir belediyelerinde nasil kullanilabilecegine iliskin hikimler
icermektedir. KBS'nin kent ydnetiminde etkin sekilde uygulanmasi acisindan degerlendiri-

lebilecek maddeler sunlardir:

e 5216 sayil Kanun'un 7/h maddesi, dogrudan KBS ile ilgili en énemli hikimdir.
Bu maddeye gére biiyiksehir belediyelerinin gérevleri arasinda “cografi ve kent
bilgi sistemlerini kurmak, isletmek ve bu sistemlerin diger kurumlar ve vatandaslar
tarafindan kullaniimasini saglamak” yer alir. Bu madde, KBS'nin yasal dayanagini
olusturur ve biyiksehir belediyelerine bu sistemleri kurma ve kullanma yikimli-
l6gU getirir. KBS'nin kapsami, sehir planlamasi, altyapi yénetimi, cevre dizenle-

meleri ve imar islemlerini dijitallestirme gibi alanlarda etkin kullaniimasini icerir.
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7/a maddesi, biyiksehir belediyelerinin kentin genel cevre diizenini saglama
gérevini belirtir. KBS, cevre dizenlemesinde, cevresel verilerin toplanmasi, yesil
alanlarin izlenmesi ve diizenli bir kent yapisinin olusturulmasinda kullanilabilir. Bu
madde kapsaminda, cevresel veri tabanlarinin olusturulmasi ve dijital haritalarla

desteklenmesi KBS'nin etkin kullanimina olanak tanr.

7/b maddesi, biyiksehir belediyelerine kent ici ulasim planlamasi ve trafik
diszenlemeleri yapma yetkisi vermektedir. KBS, ulasim aglarinin modellenmesi,
trafik yogunlugunun izlenmesi ve planlanmasi, toplu tasima gizergahlarinin
optimize edilmesi gibi konularda kullanilabilir. KBS sayesinde ulasim verileri

toplanarak daha verimli ve sirdirilebilir ulasim cézimleri gelistirilebilir.

7 /c maddesi, biyiksehir belediyelerinin imar planlarini hazirlama ve onaylama
gérevini kapsar. KBS, imar planlarinin dijital ortama tasinmasi, planlama
sireclerinin izlenmesi ve gelistirilmesinde dnemli bir aractir. Cografi bilgi sistemleri
ile arazi kullanimi, bina envanteri ve yerlesim planlari etkin bir sekilde ydnetilebilir.

Bu madde, KBS'nin kent planlamasinda stratejik bir rol stlenmesini saglar.

7/d maddesi, altyapr hizmetlerinin koordinasyonu ve yiritilmesi icin biyiksehir
belediyelerine yetki verir. KBS, altyapi sistemlerinin ydnetimi, izlenmesi ve plan-
lanmasinda kullanilir. Su, kanalizasyon, enerji ve iletisim hatlari gibi kentin altyap:
bilesenlerinin haritalanmasi ve izlenmesi, bu sistemin temel kullanim alanlandir.
KBS, altyapi hizmetlerinin bitinsel ve entegre bir sekilde yénetilmesine olanak

tanir.

7/g maddesi, biyiksehir belediyelerinin afet risklerini &nleme ve y&netme
sorumlulugunu  belirler. KBS, afet risklerinin izlenmesi, tehlikeli bélgelerin
haritalanmasi, acil durum planlarinin olusturulmasi ve midahale sireclerinin
koordine edilmesinde etkin bir arac olarak kullanilabilir. Bu kapsamda, dogal

afetler ve kriz yénetimi KBS ile daha sistematik bir sekilde ele alinabilir.

7 /i maddesine gére biyiksehir belediyeleri su ve kanalizasyon hizmetlerini yi-
ritmekle sorumludur. KBS, su ve kanalizasyon altyapisinin izlenmesi ve planlan-
masinda kritik bir aractir. KBS araciligiyla su kaynaklarinin izlenmesi, ariza tespiti

ve planlama siirecleri daha hizli ve verimli bir sekilde yapilabilir.

Kanunun 26. maddesi ise biyiksehir belediyelerinin stratejik plan hazirlama yi-
kimliliging dizenler. Stratejik plan, belediyenin uzun vadeli hedeflerini, proje-
lerini ve yatinm programlarini icerir. KBS, belediyenin stratejik planlamasinda ihti-
yac analizlerinin yapilmasinda, potansiyel gelisim alanlarinin belirlenmesinde ve
performans izlemelerinde &nemli bir rol oynar. Kent verilerinin toplanmasi ve ana-

liz edilmesi, stratejik planin daha saglikli bir sekilde olusturulmasina katki saglar.
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5216 sayili Biyiksehir Belediyesi Kanunu, biyiksehir belediyelerinin KBS'yi etkin bir se-
kilde kullanarak kent yénetiminde dijital dénisimi saglamasina yénelik cesitli hikimler
icermektedir. Ozellikle 7. maddenin farkli fikralarinda, KBS'nin kent planlama, altyapi
hizmetleri, ulasim ve afet ydnetimi gibi alanlarda nasil kullanilabilecegine dair dogrudan
veya dolayli hitkimler yer almaktadir. Bu hiskimler, biyiksehir belediyelerinin KBS'yi
kullanarak seffaf, veriye dayali ve sirdiiriilebilir bir ydnetim anlayisi gelistirmesine olanak

tanir.

4.3.2 Belediye Kanunu

Kent bilgi sistemleri, 5393 sayili Belediye Kanunu'nda dogrudan “Kent bilgi sistemi” ifa-
desi ile anilmamis olmakla birlikte; KBS'nin kullanimi belediyelerin gérev, yetki ve sorum-
luluklarini yerine getirme sireclerinde dolayl olarak ilgili cesitli maddelerde yer bulur.
Ozellikle, 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 14. maddesi belediyelerin gérev ve sorum-
luluklarini dizenler. Bu madde kapsaminda belediyelere yerel dizeyde imar, ulagim, alt-
yap|, cevre koruma gibi konularda gérev verilmistir. KBS, bu gérevlerin yiiriitilmesinde bir

arag olarak kullanilir. ilgili maddeler arasinda KBS'nin katki sagladigi konular sunlardir:

e 14, Madde - Belediyenin Gérev ve Sorumluluklari: Belediyelere veri-
len temel gérevlerden biri, kentin diizenli gelisimini ve yénetimini saglamakhr. Bu
maddede belediyeler, “cografi ve kent bilgi sistemleri kurmak” gibi teknolojik alt-
yapilari gelistirme yetkisine sahiptir. KBS bu kapsamda; sehir planlama, altyapi
ydnetimi, ulasim, cevre dizenlemesi ve diger yerel hizmetlerin sunumunda kritik
bir arac olarak tanimlanabilir. Bu hikim, KBS'nin belediyelerin yénetiminde kulla-

nilmasi icin yasal dayanak olusturur.

e 15. Madde - Belediyenin Yetkileri ve imtiyazlan: Bu maddede beledi-
yelerin, gérevlerini yerine getirirken cesitli bilgi ve veri tabanlan olusturabilecegi
ve bu bilgileri kent yénetiminde kullanabilecegdi belirtilmektedir. Belediyelerin KBS
araciigiyla veri toplayarak kent yénetimi icin analiz yapabilmeleri ve bu bilgileri

etkin bir sekilde kullanmalari yetkisi, bu madde kapsaminda dizenlenmektedir.

1. 18. Madde - Belediye Meclisinin Gérev ve Yetkileri: Bu maddede, bele-
diye meclisinin sehir planlamasi, strateijik planlar ve bitce onay gibi kararlari alma
yetkisi dizenlenmistir. KBS, stratejik planlama sireclerinde énemli bir arac olarak
kullanilabilir. Kent planlarinin etkin bir sekilde yiritilmesi, bu sistemler araciligiyla
toplanan verilerin analiz edilmesiyle mimkiin hale gelir. Belediye meclislerinin bu

analizlere dayanarak alacaklari kararlar, daha isabetli ve veri odakli olur.
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e 38. Madde - Belediye Baskaninin Gérev ve Yetkileri: Belediye baska-
ninin, belediyenin her tirli hizmetini ydnetme ve denetleme yetkisi bulunmaktadir.
Bu yetkiyi etkin kullanmak adina KBS'den faydalanarak seffaflik ve hesap vere-
bilirlik ilkelerini destekleyebilir. KBS'nin uygulanmasi, baskanin isleyisi izleme ve

ydnetme gérevlerini daha etkin bir sekilde yerine getirmesine yardimei olur.

e 41. Madde - Stratejik Plan ve Performans Programi: Bu madde, be-
lediyelere stratejik plan hazirlama zorunlulugu getirir. Stratejik plan, belediyenin
vzun vadeli hedeflerini belirler ve bu hedeflere ulasmak icin yapilacak yatrimla-
ri, projeleri icerir. Kent bilgi sistemleri, bu sirecte kentin meveut durumunu analiz
etme, potansiyel riskleri ve ihtiyaclar degerlendirme acisindan &nemli bir aractr.
Strateijik planlarin hazirlanmasi ve uygulanmasinda KBS'nin kullanimi, belediyele-

rin daha dogru ve veriye dayali kararlar almasini saglar.

e 76. Madde - Kent Konseyi: Kent Konseyi, vatandaslarin yerel yénetim ka-
rarlarina katilimini saglamak amaciyla olusturulan bir yapidir. KBS, kent sakinle-
rinin belediye hizmetlerine ve karar sireclerine daha kolay erisim saglamalarina
olanak tanir. Bu madde kapsaminda KBS, vatandas katilimini arirmak ve sehir

yonetiminde seffafligi saglamak icin kullanilabilir.

5393 sayili Belediye Kanunu’nun bu maddeleri, KBS'nin kent yénetiminde daha etkin
kullanilmasini tesvik eden hikimler icermektedir. KBS, belediyelerin planlama, hizmet su-
numu ve karar alma sireclerinde, vatandas katilimi ve seffaflik gibi iyi y&netisim ilkelerinin

hayata gecirilmesini saglayan gicli bir aractr.

4.3.3 il Ozel idaresi Kanunu

il 6zel idarelerinin yetki, gérev ve sorumluluklarini dizenleyen temel bir yasadir. Bu
kanunda, KBS dogrudan yer almasa da bazi maddeler sistemin il ézel idarelerinin
hizmetlerini yerine gefirirken kullaniimasina yénelik hukuki dayanaklar sunmaktadir.
Ozellikle il 6zel idarelerinin kirsal alanlardaki planlama, altyapi yénetimi ve cevre
diizenlemesi gibi gérevlerini yerine getiricken cografi bilgi sistemleri ve dijital veri

tabanlarindan faydalanmalari gerektigi acikca anlasilmaktadir:

+ 6. Madde-il Ozel idaresinin Gérev ve Sorumluluklar: il szel
idarelerine, imar, yol, su, cevre ve tarim gibi hizmetler sunma gérevi verilmektedir.
Bu hizmetlerin planlanmasi ve yénetimi sirasinda KBS'nin etkin bir sekilde kulla-
nilmasi gerekmektedir. KBS, kirsal alanlardaki altyapi hizmetlerinin izlenmesi, su
kaynaklarinin yénetimi, cevre diizenlemeleri ve tanmsal faaliyetlerin planlanmasi
gibi alanlarda kullanilabilir. Ornegin, kéy yollarinin haritalanmasi, tarimsal arazi-
lerin planlanmasi ve cevresel risklerin izlenmesi gibi gérevlerde KBS biyik 8nem

tasir.



Kent Bilgi Sistemi Rehberi

e 10. Madde-il Genel Meclisinin Gérev ve Yetkileri: Bu maddeye gére, il
genel meclisi, imar planlarinin ve cevre diizeni planlarinin yapilmasinda yetkilidir.
il genel meclisi, imar planlari ve cevre diizeni planlarini hazirlarken, KBS'den fay-
dalanarak karar alma sireclerini daha bilimsel ve veriye dayali hale getirebilir.
Cografi bilgi sistemlerinin kullanimi, il genel meclisinin cevresel verileri analiz ede-

rek kirsal kalkinmayr daha etkin bir sekilde planlamasina yardimer olabilir.

e 31. Madde-Stratejik Planlama: il ézel idarelerinin stratejik planlama
sireclerinde, KBS &nemli bir arac olarak degerlendirilebilir. Stratejik planlar, il
6zel idarelerinin uzun vadeli hedeflerini ve projelerini belirlerken, mevcut verilerin
toplanmasi, analiz edilmesi ve planlarin uygulanmasi sireclerinde KBS'den ya-
rarlanilmasi mimkindir. Ozellikle, cevre diizeni ve imar planlari icin cografi bilgi

sistemleri biiyik avantaj saglar.

5302 sayili il Ozel idaresi Kanunu, kent bilgi sistemlerine dogrudan bir atifta bulunmasa
da il 6zel idarelerinin gérev ve sorumluluklar kapsaminda KBS'nin kullanimini destekle -
yen hikimler icermektedir. Kirsal altyapi, cevre diizenlemesi, imar ve tarimsal planlama
gibi alanlarda, cografi bilgi sistemleri il 6zel idarelerinin daha verimli hizmet sunmasina
olanak tanir. Bu baglamda, il 5zel idarelerinin gérevlerini yerine getirirken KBS'den fay-

dalanmalari, hizmetlerin etkinligi ve verimliligi acisindan &nemli bir avantaj saglar.

4.3.4 Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhginin Teskilat ve Gérevleri
Hakkinda Kanun

2011 yilinda kabul edilen 644 Sayili Kanun Hikmiinde Kararname, Cevre, Sehircilik ve
iklim Degisikligi Bakanhgi'min (eski adiyla Cevre ve Sehircilik Bakanlig) teskilat ve gérev-
lerini belirler. Bu diizenlemede, KBS ile ilgili hikimlere de acikca yer verilmistir. KBS cer-
cevesinde 6zellikle cevresel verilerin yénetimi, cografi bilgi sistemleri ve kent planlamasi

surecleri ele alinmaktadir. ilgili maddeler su sekildedir:

1. Madde 2 - Gérevler (1): Bu madde, Ulusal Cografi Bilgi Sistemi (UCBS)'nin
kurulmasing, kullaniimasina ve gelistirilmesine iliskin hikimleri icermektedir.
KBS'lerin yerel yénetimlerde kurulmasi ve Ulusal Cografi Bilgi Sistemi ile entegre
edilmesi, kent planlamasi sireclerinin dijital veri tabanlari ile desteklenmesini sag-
lamaktadir. Baska bir ifadeyle kanunun 2. maddesinde, bakanligin gérevleri ara-
sinda kent bilgi sistemlerinin kurulmas, isletilmesi ve gelistirilmesi yer almaktadr.
Bu hitkiim, kent bilgi sistemlerinin bakanlik diizeyinde yiriitilen kentsel planlama,
cevre ydnetimi ve altyapi projelerinin izlenmesi ve koordine edilmesi sirecinde
kullanilabilecegini ifade eder. Bu madde kapsaminda, bakanlik KBS'yi hem mer-
kezi diizeyde veri toplama ve analiz etme araci olarak hem de yerel yénetimlerin

bu sistemleri kurmalarini tesvik edici bir gérev olarak stlenir.

79




Kent Bilgi Sistemi Rehberi

2. Madde 13 - Cografi Bilgi Sistemleri Genel Miidiirligi Gérevleri: Ge-
nel midirligin gérevleri arasinda, cografi verilerin toplanmasi, islenmesi ve kent-

lerin planlanmasi sireclerinde KBS'nin kullanimi yer almaktadir.

o Madde 13(f): Kent bilgi sistemlerinin standart ve yaygin bir sekilde olusturulmasi
icin gerekli dizenlemeleri yapma yetkisini icerir. Bu madde, kentlerin cografi bilgi
sistemleri ile donatilmasini saglayarak, kent verilerinin etkin bir sekilde yénetilme-
sini hedeflemektedir

o  Madde 13(d): Cogrdfi bilgi sistemleriyle iretilen verilerin Bakanlik birimlerince
kullanilmasini ve degerlendirilmesini saglar. Bu veri yénetimi, kent planlamasi ve
cevresel sirdirilebilirlik acisindan kritik bir sneme sahiptir

o Madde 13(g): Ulusal Cografi Bilgi Sistemi kapsamindaki meké&nsal verilerin su-
nuldugu bir portal kurulmasi ve isletilmesi hikmi yer almaktadir. Bu portal, KBS
verilerinin merkezi bir sistemde toplanarak tim paydaslara acilmasini saglamak-
tadir. Genel midirligin gérevleri arasinda, cografi verilerin toplanmasi, islenme-
si ve kentlerin planlanmasi sireclerinde KBS'nin kullanimi yer almaktadir. Ayrica,
bu sistemlerin yerel yénetimlerle koordineli bir sekilde yiritilmesi ve ortak bir veri

paylasim platformunun olusturulmasi da yine bu madde kapsaminda ele alinir.

Bu kanun KBS'nin sehir planlamasinda kullanimi, cevresel verilerin toplanmasi, analiz
edilmesi ve karar alma sireclerine entegre edilmesi acisindan kritik bir rol oynamaktadir.
KBS sayesinde, cevresel etkilerin izlenmesi ve sirdirilebilirlik ilkeleri dogrultusunda se-
hirlerin daha etkin yénetimi mimkin hale gelmektedir. Ayrica, UCBS ile kentlerin dijital
altyapisi giclendirilerek, veri paylasimi ve cevre yénetimi siireclerinde seffaflik saglan-

maktadir.

2012 yilinda Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhig tarafindan “Belediyeler ve |l
Ozel idarelerinin Kuracaklar Kent Bilgi Sistemleri Hakkinda Mevzuat Raporu” hazirlan-
mistir. Raporda KBS'nin kurulumu ve yénetimiyle ilgili teknik detaylar belirlenmistir. Rapor-
da CBS'nin kent 8lceginde uygulanmasi olarak tanimlanan KBS, kentsel veri yénetiminde
etkin bir arac olarak ne cikmaktadir. Bu sistemler, sehirlerin yénetimi, cevre izleme ve
altyapi planlamasi gibi alanlarda kullanicilara karar verme siireclerinde bisyik katki sag-
layacag belirtilmis ve yerel yénetimlere kent planlamasinda KBS'yi kullanarak mekéansal

verilerin toplanmasini, saklanmasini ve analiz edilmesini dnermistir.
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4.3.5 5902 sayil Afet ve Acil Durum Yénetimi Baskanhiginin Teskilat ve Gérevleri
Hakkinda Kanun

2009 yilinda kabul edilen 5902 sayili Afet ve Acil Durum Yénetimi Baskanhiginin Teskilat
ve Gorevleri Hakkinda Kanun kapsaminda, KBS ve CBS, afet ve acil durum yénetimi
sireclerinde énemli bir arac olarak ele alinmaktadir. Bu kanun, afet ve acil durumlara
hazirlik, midahale ve iyilestirme sireclerinde kullanilacak verilerin toplanmasi, islenmesi
ve paylasiimasiyla ilgili hikimlere sahiptir. KBS bu sireclerde cografi bilgi sistemlerinin

altyapisini olusturarak, karar alma ve uygulama siireclerini destekler:

1. Afet Risk Yénetimi: KBS, afet risklerinin degerlendirilmesi ve &nleyici ted-
birlerin alinmasinda kullaniimaktadir. Bu sistemler araciligiyla, dogal ofetlere
maruz kalabilecek bélgelerin haritalanmasi, risk analizlerinin yapilmasi ve olasi
tehditlerin 8ngdrilmesi saglanir. KBS, bu bilgilerin merkezi bir sistemde toplana-

rak afet planlamalarinda kullaniimasini kolaylastirir.

2. Acil Durum Miidahale Planlamasi: KBS, afet sonrasi acil midahale sij-
reclerinde hizli ve etkin bir koordinasyon saglar. KBS izerinden, acil midahale
ekiplerinin, altyapilarin, yollarin ve diger kaynaklarin haritalandiriimasi yapilir.
Bu sayede afet aninda hangi yollarin kullanilabilecegi, acil barinma alanlari

gibi strateiik bilgiler KBS ile yonetilir.

3. Veri Yonetimi ve Paylasimi: KBS, afet ve acil durum yénetiminde kullanila-
cak cografi ve mekansal verilerin toplanmasini, saklanmasini ve ilgili kurumlar-
la paylasilmasini diizenler. Bu kanun, afet yénetimi sireclerinde farkli kurumlar
arasindaki veri paylasiminin etkinligini arirmak amacryla KBS kullanimini zo-

runlu kilmaktadir.

4. Karar Destek Sistemi: KBS, karar destek mekanizmasi olarak kullaniimakta-
dir. Afet yénetimi sirasinda alinacak kararlarin hizli ve dogru bir sekilde verilme-
siicin KBS Uzerinden saglanan veriler kullanilir. Bu, yerel yénetimlerin, devlet ku-

rumlarinin ve acil midahale ekiplerinin koordinasyon icinde calismasini saglar.

5. Afet Sonrasi iyilestirme ve Yeniden Yapilanma: Afet sonrasi yeniden
yapilanma siireclerinde, KBS altyapisina dayali olarak hasar tespiti yapilir ve
iyilestirme planlar gelistirilir. Afet blgesindeki zarar géren altyapilarin onarimi,
yeniden yapilandiriimasi ve yerlesim yerlerinin giivenli hale getirilmesi sirecle-
rinde KBS kullanilir.

Sonuc olarak 5902 sayili kanun, KBS'yi afet ve acil durum yénetiminde kritik bir arac
olarak gérmektedir. Ozellikle risklerin dngorilmesi, hizli midahale edilmesi ve afet son-
rasi toparlanma siireclerinde KBS'nin sagladigr cografi verilerin kullanilmasi zorunlu hale

gelmistir. Bu baglamda, KBS'nin afet yénetimi sireclerinde veri toplama, izleme ve analiz
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yapma kapasitesi hem ulusal hem de yerel dizeyde afet risklerini azaltmada etkili bir rol

oynamaktadir.

4.3.6 3194 Sayil imar Kanunu

3194 sayili imar Kanunu, Tirkiye'de imar planlamasi, uygulamasi ve denetimini diizenle-
yen temel kanundur. Bu kanun, arsa ve arazi diizenlemesi, yapi ruhsah ve kullanma izni,
imar mevzuatina aykiriliklar ve yaptinmlar gibi konulari kapsar. KBS, kanunda dogrudan
tanimlanmamis olsa da imar uvygulamalarinda ve kentsel planlama sireclerinde dnemli
bir arag olarak kullanilmaktadir. KBS, mekénsal verilerin etkin sekilde kullanilmasini sag-
layan bir karar destek sistemidir. Bu sistemler, imar planlamasi, kentsel dénisim projeleri,
altyapi yénetimi gibi bircok alanda kullaniimaktadir. Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi
Bakanhg tarafindan yiritilen “Kent Bilgi Sistemleri Standartlarinin Belirlenmesi Projesi”
(TRKBISS) ile KBS'nin tlke genelinde standartlastinimasi ve yayginlastinlmasi hedeflen-

mistir.

1. 2017 yilinda yayimlanan Planli Alanlar imar Yénetmeligi'nde, dijital veri ve belge-
lerin kullanimina iliskin hiskimler yer almaktadir. Bu da dolayli olarak KBS’nin imar

sireclerinde kullanimini desteklemektedir.

2. 2018 yilinda ¢ikarlan 7221 sayili Kanun ile imar Kanunu'na eklenen bazi mad-
deler, yapi kayit belgesi ve imar banisi gibi uygulamalarda dijital sistemlerin kul-

lanimini ngdrmektedir.

3. Cogrdfi Bilgi Sistemleri ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun
(2020) ile imar sireclerinde cografi bilgi sistemlerinin kullanimi yasal bir zemine

oturtulmustur.

Sonuc olarak, 3194 sayili imar Kanunu’'nda KBS dogrudan ele alinmamis olsa da za-
man icinde yapilan degisiklikler ve ilgili yénetmeliklerle birlikte, KBSnin imar sireclerinde
kullanimi desteklenmekte ve tesvik edilmektedir. KBS, modern sehircilik uygulamalarinda

dnemli bir arac haline gelmistir.

4.3.7 6306 Sayili Afet Riski Alhindaki Alanlarin Dénistirilmesi Hakkinda Kanun:

6306 Sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin Dénistirilmesi Hakkinda Kanun (2012) kap-
saminda KBS ile ilgili dogrudan ele alinan belirli bir madde bulunmamaktadir. Ancak ka-
nunun genel amaci olan afet riski tastyan alanlarin belirlenmesi, bu alanlarda yapilacak
dénisim projelerinin planlanmasi ve yénetilmesi sireclerinde KBS'nin kullanimini tesvik
ettigi anlasilmaktadir. KBS, afet riski altindaki alanlarin tespiti, dénisim projelerinin plan-
lanmasi ve yeniden yapilandinlmasi gibi sireclerde mekansal veri ydnetimini saglayan

dnemli bir arac olarak dolayli sekilde yer alir.
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Bu kanun kapsaminda:

1. Afet riskinin tespiti: KBS, afet riski tasiyan alanlarin cografi olarak haritalan-

masi ve analiz edilmesi icin kullanilabilir.

2. Veri y6netimi ve paylasimi: KBS, ilgili kurumlar arasinda veri paylasimini
kolaylastirarak afet riski ve kentsel déniisim sireclerini hizlandirir.

3. Kentsel déniisiim planlarinin uygulanmasi: KBS, yikim ve yeniden insa
sireclerini izlemek ve ydnetmek icin kullanilir, bu da verilerin sistematik bir sekil-

de toplanmasina olanak tanir.

Bu noktada KBS'nin dolayli katkilar sagladigi kanunun uygulama siireclerinde énemli bir
veri yénetim araci oldugu acikhr; ancak dogrudan KBS ile ilgili maddeler kanun metninde

bulunmamaktadir.

4.3.8 7221 sayili “Cografi Bilgi Sistemleri ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapil-
masi Hakkinda Kanun

14 Subat 2020 tarihinde yirirlige giren 7221 sayili “Cografi Bilgi Sistemleri ile Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun” kapsaminda KBS dogrudan ele alin-
mamustir. Ancak bu kanun, Cografi Bilgi Sistemleri ile ilgili genel bir cerceve cizdigi icin,
KBS'yi de dolayli olarak etkilemektedir. Bu kanunun KBS ile iliskili yénlerini su sekilde

dzetleyebiliriz:

1. Ulusal Cografi Bilgi Sistemi: Kanun, Ulusal Cografi Bilgi Sistemi‘nin kurulma-

sint dngdrmektedir. Bu sistem, KBS icin de bir st cerceve olusturmaktadir.

2. Veri Standartlari: Kanun, cografi verilerin iretimi, paylasimi ve kullanimi icin
standartlar getirmektedir. Bu standartlar, KBS'de kullanilan verilerin de uyumlu ol-

masini gerektirir.

3. Veri Paylasimi: Kanun, kamu kurumlarn arasinda cografi veri paylasimini di-

zenlemektedir. Bu, KBS zerinden diger kurumlarla veri alisverisini kolaylastirir.

4. Cografi Veri Servisleri: Kanun, cografi veri servislerinin olusturulmasini ve yé-

netilmesini ngérmektedir. Bu servisler, KBS'nin de temel bilesenleri arasindadir.

5. Yerel Yonetimlerin Rolii: Kanun, yerel ydnetimlerin cografi veri Uretimi ve
paylasimindaki rolini vurgulamaktadir. Bu, KBS'nin gelistirilmesi ve kullaniimas:

acisindan énemlidir.

6. Cografi Veri lzinleri: Kanun, cografi verilerin kullanimi ve paylasimi icin izin

mekanizmalar getirmektedir. Bu, KBS'deki hassas verilerin korunmasina yardimei

olur. 83
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7. Cografi Bilgi Sistemleri Kurulu: Kanunla kurulan bu kurul, KBS de dahil
olmak iizere tim cografi bilgi sistemleri ile ilgili politikalarin belirlenmesinde rol

oynayacaktir.

8. Egitim ve Kapasite Gelistirme: Kanun, cografi bilgi sistemleri alaninda egitim
ve kapasite gelistirme faaliyetlerini desteklemektedir. Bu, KBS'nin kullanimi ve ge-

listiriimesi icin gerekli insan kaynaginin yetistiriimesine katki saglar.

Sonuc olarak, 7221 sayili Kanun dogrudan KBS'yi ele almasa da getirdigi dizenlemeler
ve standartlar KBS'nin gelistirilmesi, kullanilmasi ve yénetilmesi icin énemli bir cerceve
sunmaktadir. Bu kanun, KBS'nin Ulusal Cografi Bilgi Sistemi ile entegrasyonunu kolaylas-
tiracak ve yerel yénetimlerin bu sistemleri daha etkin kullanmasina olanak saglayacak bir

altyapi olusturmaktadir.

4.3.9 375 Sayil Kanun Hikmiinde Kararname (e-Devlet ve Bilgi Toplumu Stra-
tejisi)

375 Sayili Kanun Hikminde Kararname'nin tarihi 27 Haziran 1989 dur. Bu Kanun Hijk-
minde Kararname’'de KBS dogrudan ele alinmamistir. Kararname daha cok kamu perso-
nelinin mali ve sosyal haklaryla ilgili dizenlemeler icermektedir. Ancak, e-Devlet ve Bilgi

Toplumu Stratejisi ile ilgili bazi diizenlemeler sonradan bu KHK'ya eklenmistir:

e 2011 yilinda yapilan bir degisiklikle, Kalkinma Bakanligi'na bagl Bilgi Toplumu
Dairesi Baskanlhigi kurulmustur. Bu birim e-Devlet ve bilgi toplumu politikalarinin

olusturulmasi ve koordinasyonundan sorumlu tutulmustur.

e 2018'de yapilan baska bir degisiklikle, Cumhurbaskanligi Dijital Dénisim Ofisi

kurulmus ve e-Devlet ile ilgili gérevler bu ofise verilmistir.

Yani kent bilgi sistemleri bu KHK'da dogrudan yer almasa da e-Devlet ve bilgi toplumu
stratejileri kapsaminda dolayli olarak iliskilendirilebilir. KBS, e-Devlet uygulamalarinin

dnemli bir parcasi olarak degerlendirilebilir.
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4.3.10 Adres ve Numaralamaya iliskin Yénetmelik

2006 tarihli ve 5490 sayili Nifus Hizmetleri Kanunu’nun 69. maddesine dayanilarak ha-
zirlanan Adres ve Numaralamaya iliskin Yonetmelik kapsaminda KBS dogrudan ele alin-

mamishr. Ancak yénetmeligin bazi maddeleri ve uygulamalari KBS ile iliskilendirilebilir:

1. Yénetmelik, Ulusal Adres Veri Tabani'nin olusturulmasini ve giincellenmesini dis-

zenlemektedir. Bu veri tabani, KBS'nin 6nemli bir bileseni olarak kullanilabilir.

2. Adres bilesenlerinin (mahalle, cadde, sokak adlari vb.) standartlashrilmasi ve nu-

maralandirma sistemi, KBS'de kullanilan adres verilerinin tutarliigini saglamakta-

dir.

3. Yonetmelik, il 6zel idareleri ve belediyelere adres bilgilerini gincel tutma sorumlu-

lugu vermektedir. Bu, KBS'nin giincel adres verilerine erisimini kolaylastirir.

4. Adres bilgilerinin dijital ortamda tutulmasi ve paylasilmasi, KBS'nin veri entegras-

yonunu desteklemektedir.

5. Yoénetmelik, CBS ve KBS calismalarina altlik olusturacak sekilde numarataj (Adres

Bilgi Sistemi) calismalarinin yapilmasini ngérmektedir.

6. Adres standardizasyonu, kent bilgi sistemlerinde kullanilan diger verilerle (&rne-

gin, tapu-kadastro verileri) adres verilerinin eslestirilmesini kolaylastirir.

Sonuc olarak, Adres ve Numaralamaya lliskin Yénetmelik dogrudan KBS'yi ele almasa
da olusturdugu standartlar ve veri altyapisi ile kent bilgi sistemlerinin gelistirilmesine ve

etkin kullanimina dolayli olarak katki saglamaktadir.

4.3.11 Cogrdfi Bilgi Sistemleri Hakkinda Cumhurbaskanhg Kararnamesi

49 numarali 2019 tarihli Cumhurbaskanhgr Kararnamesi, Cografi Bilgi Sistemleri ve Ulu-
sal Cografi Bilgi Sistemi (TUCBS) hakkinda kapsamli diizenlemeler getirmistir. Bu karar-
name, dogrudan KBS'yi hedef almasa da getirdigi diizenlemeler dolayli olarak KBS'yi
dnemli 8lcide etkilemektedir. Kararname'nin kent bilgi sistemleriyle iliskili baslica nokta-

lar su sekilde 6zetlenebilir:

1. Ulusal Cografi Veri Altyapisi: Kararname, TUCBS'nin kurulmasini ve isletil-
mesini dizenleyerek, kent bilgi sistemleri icin ulusal dizeyde bir cerceve ve altya-

pi olusturmaktadir.

2. Veri Standartlan ve Uretim Sorumluluklari: Cografi veri temalarinin,
standartlarinin ve iretim sorumluluklarinin belirlenmesi, kent bilgi sistemlerinde

kullanilan verilerin uyumlulugunu ve kalitesini artirmaktadir.
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3.

5.

Veri Paylasimi ve Entegrasyon: Cografi verilerin paylasimi, kullanimi ve
dagiimina iliskin esaslarin belirlenmesi, kent bilgi sistemlerinin diger sistemlerle

entegrasyonunu kolaylastrmaktadir.

Kurumlar Arasi Koordinasyon: Kamu kurumlar arasinda cografi bilgi sis-
temleri konusunda koordinasyonun saglanmasi, yerel yénetimlerin kent bilgi siste-

mi calismalarini desteklemektedir.

Yonetisim Yapisi: Cografi Bilgi Sistemleri Kurulu ve Cografi Bilgi Sistemleri Da-
iresi Baskanligi’'nin kurulmasi, kent bilgi sistemleri ile ilgili politikalarin belirlenme-

sinde etkili olacak bir ydnetisim yapisi olusturmaktadir.

Bu diszenlemeler, kent bilgi sistemlerinin gelistirilmesi, standardizasyonu ve ulusal di-

zeyde entegrasyonu icin 8nemli bir yasal zemin olusturmaktadir. Kararname, kent bilgi

sistemlerinin daha etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasina ve y&netilmesine katki sagla-

yacak bir cerceve sunmaktadir.

4.3.12 2863 Sayili Kiltir ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu

1983 tarihli 2863 Sayili Kiltir ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu, KBS'yi dogrudan

ele almamistir. Bu kanun, kiltirel ve dogal mirasin korunmasina odaklanmaktadir. Ancak,

kanunun bazi hikimleri ve uygulamalar dolayli olarak kent bilgi sistemleriyle iliskilendi-

rilebilir:

Tescil ve Envanter: Kanun, kiltir ve tabiat varliklarinin tespiti, tescili ve envan-
terinin cikariimasini ngérmektedir. Bu bilgiler, kent bilgi sistemlerinde kullanilabi-

lecek dnemli veriler olusturur.

Koruma Alanlari: Sit alanlari ve koruma bélgeleri gibi 6zel statili alanla-
rin belirlenmesi ve sinirlarinin cizilmesi, kent bilgi sistemlerinde kullanilabilecek

mekansal veriler refir.

Planlama: Koruma amacli imar planlarinin hazirlanmasi sirecinde, kent bilgi

sistemlerinden yararlanilabilir.

Bilgi ve Belgelerin Dijitallestirilmesi: Kanun kapsaminda toplanan bilgi ve
belgelerin dijital ortamda saklanmasi ve y&netilmesi, kent bilgi sistemleriyle enteg-

re edilebilir.

Arkeolojik Sit Alanlari: Bu alanlarin tespiti ve y&netimi icin kent bilgi sistemleri
kullanilabilir.

Restorasyon ve Konservasyon Calismalari: Bu calismalarin planlanmas:
ve takibi icin kent bilgi sistemlerinden faydalanilabilir.
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7. Kiltirel Miras Yénetimi: Kanun kapsamindaki varliklarin yénetimi ve izlen-

mesi icin kent bilgi sistemleri bir arac olarak kullanilabilir.

2863 Sayili Kanun KBS'yi dogrudan ele almasa da kiltiir ve tabiat varliklarinin korunma-
s1, yénetilmesi ve planlanmasi sireclerinde kent bilgi sistemlerinin kullanimina imkén tani-
yan bir cerceve sunmaktadir. Kent bilgi sistemleri, bu kanunun uygulanmasinda nemli bir
ara¢ olarak degerlendirilebilir ve kiltirel mirasin korunmast ile kent planlamasi arasinda

bir képri gorevi gérebilir.

Sonuc olarak Tirkiye'de KBS'nin yasal cercevesi, dogrudan bir diizenleme olmasa da
farkli kanun ve y&netmeliklerle olusturulmustur. Bu durum, KBS'nin kent yénetimi, planla-
ma, afet ydnetimi, kiiltirel miras korumasi gibi cesitli alanlarda kullanimini desteklemekte-
dir. Ancak, KBS'ye &zel bir yasal diizenlemenin olmamasi, uygulamada bazi belirsizlik-
lere ve standart eksikliklerine yol acabilmektedir. Gelecekte, KBS'nin daha etkin kullanimi
ve yayginlastinlmasi icin, tim bu farkli mevzuat parcalarini bir araya getiren, KBS'ye &zel
bir yasal dizenlemenin yapilmasi faydali olabilir. Bu, KBS'nin kurulmasi, isletilmesi ve kul-
lanimi konusunda daha net standartlar ve yikimlilukler belirleyerek, sistemin etkinligini

artirabilir ve ilke genelinde daha tutarli bir uygulama saglayabilir.
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5. KENT BiLGi SISTEMLERINDE BASARILI ULUSAL VE

ULUSLARARASI UYGULAMA ORNEKLERI
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Calismanin bu bslimiinde, Kent Bilgi Sistemleri'nin (KBS) modern sehir yénetimindeki et-
kileri kapsamli bir sekilde ele alinmistr. Ginimizde KBS, sehirlerin daha verimli, sirdi-
rilebilir ve yasanabilir hale gelmesi icin kritik bir arac olarak éne cikmistir. Dinya gene-
linde farkh kentlerde hayata gecirilen KBS projeleri, kentsel sorunlara yenilikci cézimler
sunarak, daha akilcr ve etkin yénetim sireclerinin olusturulmasina katkida bulunmustur.
Bu cercevede, uluslararasi ve ulusal &lcekte basarili KBS uygulamalari incelenerek, bu
sistemlerin sehir yonetimine sagladig: faydalar ve uygulama siireclerin-
de karsilasilan zorluklarla nasil basa cikildigi degerlendirilmistir. Farkli sehirlerin
kendine 6zgi ihtiyaclarina gére gelistirilen KBS cézimleri, sistemlerin kent yénetimine na-
sil yon verdigini ortaya koymak acisindan analiz edilmistir. incelenen uluslararasi érekler
arasinda Singapur, Londra, Amsterdam ve Tokyo gibi sehirlerin basanli KBS projeleri yer
alirken, Tirkiye'deki uygulamalar da bu baglamda ele alinmistir. Bu kapsamli degerlen-
dirme, KBS'nin diinya genelinde nasil yayginlastgini, sehirleri daha yasanabilir, verimli
ve sirdirilebilir hale getirme sirecinde nasil bir rol oynadigini gézler éniine sermistir.
Ayrica, bu teknolojilerin gelecekteki potansiyelleri ve sehir yénetimindeki dénisime sag-

layacagr katkilar da tartisilmistir.

5.1 Kent Bilgi Sistemleri: Uluslararasi Basarih Uygulama Ornekleri

Kent bilgi sistemleri, dijital d&énisimin ve akilli sehir stratejilerinin merkezinde yer alarak,
diinya capinda bircok metropolde kentsel sorunlarin ¢c6ziminde kritik bir arac haline gel-
mistir. Singapur, Londra, Tokyo, Amsterdam ve Seul gibi sehirler, KBS'yi sehir yénetiminde
temel bir yapi tasi olarak benimsemis ve bu sistemler sayesinde sirdirilebilirlik, verim-
lilik ve yasam kalitesinde dnemli gelismeler kaydetmislerdir. Bu sehirler, KBS'yi entegre
ederek, teknoloji ve veri odakli yaklasimlar sehirlerinin gelisimine uyarlamis ve karmasik
kentsel sorunlara yenilikci cézimler sunma potansiyelini en Ust dizeye cikarmislardir. S6z
konusu sehirler, KBS uygulamalari sayesinde, toplumsal ihtiyaclara daha hizli ve etkili
yanit verebilmekte, vatandaslarin ginlik yasamlarini iyilestirecek adimlar atabilmektedir.
Sehir yénetimleri, KBS araciligiyla genis kapsamli veri toplama, analiz etme ve bu verileri
kullanarak karar alma sireclerini daha verimli hale getirme firsati bulmaktadir. Singapur,
Londra, Tokyo, Amsterdam ve Seul, cografi ve kiltirel farkhliklarina ragmen, KBS'nin sun-
dugu avantaijlart kullanarak siirdirilebilir, akilli bir kentsel gelisim modeli olusturmuslardir.
Bu sehirler, KBS'nin sundugu verimlilik ve yasam kalitesini artirma potansiyelini basaryla

kullanarak, diger metropoller icin &rnek teskil etmektedir.
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5.1.1 Singapur‘da Kent Bilgi Sistemleri

Singapur’un “Akilli Ulus” vizyonu cercevesinde gelistirdigi kent bilgi sistemleri uygulama-
lari, sehir devletini kirresel 6lcekte bir dncii konumuna tasimis olup, bu basarinin temelinde
merkezi hikimetin koordineli ve bitincil yaklasimi yer almaktadir; &yle ki KBS uygula-
malari, merkezi hikimetin ydnetimi altinda olmakla birlikte, yerel yénetim birimleri olan
Town Councils (Kasaba Konseyleri) ile siki bir is birligi icinde yiritilerek, ulusal ve yerel

diszeydeki ihtiyaclarn etkin bir sekilde karsilanmasini saglamaktadir.

e Sensdr Agu: Singapur'un KBS altyapisinin temel unsurlarindan biri olan kap-
samli sensér agy, sehir yénetiminde devrim niteliginde degisiklikler getirmistir. Sin-
gapur’un tamamini kapsayan bu ag, 110 binden fazla sensérle donatilmishr. Bu
sensorler, sehrin nabzini tutan dijital sinir sistemi gibi islev gérmektedir. Trafik aki-
sindan hava kalitesine, su tiketiminden enerji kullanimina kadar genis bir yelpaze-
de veri toplamaktadir Toplanan veriler, merkezi bir veri havuzunda toplanmakta
ve gelismis analitik araclarla islenmektedir. Singapur hiskimeti, veri givenligi ve
gizliligine biyik nem vermekte, bu amacla Kisisel Veri Koruma Yasasi (PDPA)
gibi yasal dizenlemeler uygulamaktadir. Sensér agindan elde edilen veriler, se-
hir planlamasindan acil durum ydnetimine kadar bircok alanda kullaniimaktadir
(44). Ornegin trafikte kullanilan bu sensérler gercek zamanli trafik akisini izleye-
rek trafik 1siklarinin optimizasyonunu saglamakta ve sikisikliklar %10-15 oranin-
da azaltmaktadir. Yine hava kalitesi sensérleri, kirlilik seviyelerini sirekli olarak
8lcmekte ve gerektiginde otomatik uyarilar géndermektedir. Bu sistem, hava kirli-
ligine bagh saglk sorunlarini %20 oraninda azaltmistir. Benzer sekilde kamu bi-
nalarindaki enerji tiketimi sensérleri, enerji kullanimini optimize ederek, enerii ve-
rimliligini %30'a kadar artirmistir. Singapur hikimeti, toplanan verilerin bir kismini
“OneMap” gibi platformlar aracihgiyla halka acik hale getirerek, vatandaslarin

ve &zel sektdriin yenilikci cdzimler gelistirmesini tesvik etmektedir (45).

e Sanal Singapur: Singapur'un tamamini kapsayan, son derece detayli ve dina-
mik bir 3D sehir modelidir. Bu platform, sehir planlamasi ve yénetimi icin kullanilan
gicli bir arac olmanin étesinde, Singapur'un akilli sehir vizyonunun merkezin-
de yer almaktadir. Sanal Singapur, gelismis 3D modelleme, biyik veri analizi,
yapay zeké ve loT teknolojilerini bir araya getirmektedir (46). Platform, yiksek
¢6zinirlukli vydu gérintileri, LIDAR taramalari ve yerinde élcimlerle olusturulan
hassas 3D modelleri kullanmaktadir (47). Sanal Singapur'un en énemli 6zellik-
lerinden biri, karmasik kentsel senaryolari simile edebilme yetenegidir. Ornegin
platform sayesinde yeni bir toplu tasima hattinin etkisi simile edilir, trafik akisi ve
yolcu hareketleri 8ngérilebilir (48). Sanal Singapur, politika yapicilar ve sehir
plancilar icin gicli bir karar destek sistemi olarak islev gérmektedir. Platform
zerinden farkli kentsel gelisim senaryolarinin uzun vadeli etkileri degerlendirile-

bilmekte, veri odakli kararlar alinabilmektedir (49). Sanal Singapur'un sinirli bir
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versiyonu halka aciktir. Bu, vatandaslarin sehir planlamasi siireclerine daha aktif
katiimini saglamaktadir. Sonuc olarak Sanal Singapur, diger sehirler icin de bir
model olusturmaktadir. Singapur, bu teknolojiyi diger ilkelerle paylasmakta ve
uluslararasi is birliklerini tesvik etmektedir (50). Singapur hikimeti, Sanal Singa-
pur'u siirekli olarak gelistirmektedir. Gelecek planlan arasinda daha yiksek ¢6zi-
nirlikli modeller, daha gelismis Al entegrasyonu ve genisletilmis gerceklik (AR)

vygulamalari bulunmaktadir (51).

o  Akilli Mobilite: Singapur'un akilli mobilite stratejisi, sehir devletinin ulasim alt-
yapisini dénistirmekte ve gelecedin ulasim sistemlerini sekillendirmektedir. Singa-
pur Kara Ulasim Kurumu (LTA), yapay zeké& destekli bir sistem kullanarak otobiis
rotalarini optimize etmektedir. Bu sistem, gercek zamanli yolcu verileri, trafik ko-
sullari ve hava durumu gibi faktérleri analiz ederek rota ve sefer sikligini ayarla-
maktadir (52). Proje kapsaminda Singapur genelinde 1000°den fazla akilli trafik
sinyali yerlestirilmistir. Bu sinyaller, gercek zamanli trafik akisina gére kendilerini
optimize edebilmektedir (53).

o Yapay Zeka ve Bisyik Veri Analitigi: Singapur'un ulusal saglik veri taba-
ni “National Electronic Health Record” (NEHR), yapay zeka algoritmalari kul-
lanilarak analiz edilmektedir. Bu analizler, halk saghg: trendlerini belirlemek ve
salgin hastaliklan erken tespit etmek icin kullanilmaktadir (54). Saglk verilerinin
givenligi ve paylasimi icin ise blokzincir teknolojisi kullaniimaktadir. Bu, hastalarin
verilerini givenli bir sekilde kontrol etmelerini ve istedikleri saglik kuruluslaryla

paylasmalarini saglamaktadir (55).

5.1.2 Londra’da Kent Bilgi Sistemleri

Londra, kent bilgi sistemlerine dayali sehir teknolojilerini yaygin sekilde kullanan énci
yerlerden biridir. 9 milyonu askin nifusuyla bu global sehir, karmasik kentsel sorunla-
ra yenilikci cdzimler Uretmek icin teknolojiden etkin bir sekilde yararlanmaktadir. “Akill
Londra” vizyonu cercevesinde, sehir yénetimi veri odakli karar alma siireclerini benimse-
yerek, ulasimdan cevre yénetimine, enerii verimliliginden kamu giivenligine kadar genis
bir yelpazede KBS uygulamalarini hayata gecirmistir. Ozellikle acik veri platformlari, loT
teknolojileri ve yapay zekd uygulamalari ile Londra, sadece giinimizin kentsel zorluk-
larnyla basa cikmakla kalmayip; ayni zamanda gelecekteki kentsel gelisim icin sirdir-
lebilir ve esnek bir altyapr olusturmayi hedeflemektedir. Londra’nin bu alandaki basarisi,
diger global sehirler icin ilham kaynagdi olmakta ve KBS'nin potansiyelini gézler éniine
sermektedir. Bu yaklasim, Londra’yi sadece bir diinya sehri olarak degil, ayni zamanda
gelecegin akilli sehirlerinin nasil olabilecegini gésteren bir yasayan laboratuvar olarak

konumlandirmaktadir:
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e  Acik Veri Platformu: London Datastore, Londra’nin stratejik ydnetiminden so-
rumly, bélgesel bir yénetim organi olan, Greater London Authority (GLA), tara-
findan 2010 yilinda kurulan ve sirekli gelistirilen bir acik veri platformudur. Bu
platform, 700’den fazla veri setini icermektedir. Bunlar arasinda ulasim, cevre,
saglik, konut ve ekonomi gibi cesitli alanlarda veriler bulunmaktadir. Yillik 60 bin-
den fazla kullanici tarafindan ziyaret edilmekte ve veri setleri 2.5 milyondan fazla
kez indirilmektedir. Acik veri platformu, seffafligi arirmanin yani sira, girisimcilere
ve arastirmacilara yenilikci cézimler gelistirmeleri icin firsat sunmaktadir. Ornegin,
“Air Quality London” uygulamasi, bu verileri kullanarak gercek zamanli hava ka-

litesi bilgisi saglamaktadir (56).

o Trafik Yonetim Sistemleri: Londra’nin trafik yénetim sistemleri, sehrin kar-
masik ulasim agini optimize etmek icin gelismis teknolojiler kullanmaktadir. Bu
kapsamda gelistirilen SCOQT (Split Cycle Offset Optimisation Technique) sistemi,
3 binden fazla trafik 1s1gini kontrol etmektedir. Bu sistem, gercek zamanl trafik
verilerini kullanarak sinyal sirelerini otomatik olarak ayarlamakta ve trafik akisini
%12-20 oraninda iyilestirmektedir. Benzer sekilde sistem, akilli kamera sistemleri

ve otomatik plaka tanima teknolojileri kullanmaktadir (57).

e Cevre Kirliligini izleme Sensér Aglari: Londra Hava Kalitesi Agi (LAQN), 200'den
fazla sabit izleme istasyonu ile sehrin hava kalitesini sirekli olarak élcmektedir.
LAQN, Londra’nin tim balgelerini kapsayan genis bir aga sahiptir. Bu, sehrin fark-
I bslgelerindeki hava kalitesi degisimlerini detayl bir sekilde takip etmeyi mim-
kin kilar. izleme istasyonlar, verileri gercek zamanli olarak toplar ve iletir, bu
da anlik midahalelere olanak tanir. Toplanan veriler, uzman ekipler tarafindan
analiz edilir ve diizenli raporlar halinde yayinlanir. Hava kalitesi belirli seviyelerin

altina distigiinde, sistem otomatik olarak halk saghg vyarilar yayinlar (58).

5.1.3 Tokyo’da Kent Bilgi Sistemleri

Tokyo, diinyanin en gelismis metropollerinden biri olarak, kent bilgi sistemlerini kullanarak
sehir ydnetimini optimize eden, vatandaslarin yasam kalitesini artiran ve gelecegin akilli
sehir vizyonunu gerceklestiren dnci bir drnek teskil etmektedir. 14 milyonu asan nifusuyla
diinyanin en kalabalik metropol alanlarindan biri olan Tokyo, karmasik kentsel sorunlara
yenilikci cézimler Gretmek icin teknolojiden etkin bir sekilde yararlanmaktadir. Sehir ys-
netimi, afet yénetiminden enerji verimliligine ve ulasima kadar genis bir yelpazede KBS
vygulamalarini entegre ederek; veri odakli karar alma sireclerini benimsemistir. Bu yak-
lasim, Tokyo'nun sadece giinimizin zorluklarnyla basa cikmasini saglamakla kalmayip;
ayni zamanda gelecekteki kentsel gelisim icin sirdirilebilir ve esnek bir altyapr olustur-
masina da olanak tanimaktadir. Tokyo’nun KBS kullanimindaki basarisi, diger global met-
ropoller icin ilham verici bir model olusturmakta ve akilli sehir teknolojilerinin potansiyelini

goézler dniine sermektedir:
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e  Afet Yénetimi icin Gelismis Sensér Aglari ve Erken Uyan Sistemleri:
Tokyo, diinyanin en gelismis afet yénetimi sistemlerinden birine sahiptir. Bu, sehrin
deprem, tsunami ve diger dogal afetlere karsi yiksek risk altinda olmasi nedeniyle
bir zorunluluktur. Bu afetlerle miicadele edebilmek icin sehir, binlerce sismik sen-
soérle donahlmistir. Bu sensérler, yer hareketlerini gercek zamanli olarak izler ve en
kiicik sarsintilar bile tespit edebilir. Bu sensérlerle es zamanli olarak sehirde erken
uyari sistemi gelistirilmistir. Sistem, deprem dalgalarini tespit eder etmez, saniyeler
icinde tim sehre uyan génderebilir. Bu sistem, TV, radyo, cep telefonlari ve 6zel

alarmlar araciligiyla vatandaslar vyanir (59).

e  Akilli Enerji Yonetimi ve Akilli Sebekeler: Japonya'nin en biyiik elektrik
sirketi olan Tokyo Electric Power Company (TEPCO), akilli saya¢ dagitiminda
dnci rol oynamaktadir. Mart 2019 itibariyle TEPCO, 20 milyon akilli sayac
kurmus ve 2020 yilina kadar bu sayryr 29 milyona ¢cikarmayi planlamistir. Bu
akilli sayaclar, enerii tiketiminin gercek zamanli izlenmesini saglayarak daha
verimli enerji yénetimi ve kesintilere daha hizli midahale imkéni sunmaktadir.
Akilli sayac altyapisi, daha genis bir sehir capinda enerji yénetim platformunun
parcasidir. Bu sistem sadece uzaktan sayac okumayi kolaylastrmakla kalmayip,
ayni zamanda kesinti tespitini gelistirmekte ve hizmet restorasyonunu hizlandir-
maktadir (60).

e Akill Trafik Yénetimi: Tokyo, dinyanin en kalabalik sehirlerinden biri ola-
rak, trafik yénetimi konusunda biyik bir sorumluluk tasimaktadir. Sehirde, KBS
kapsaminda yapay zekéa destekli trafik yonetim sistemleri, trafigin akisini optimize
etmek amaciyla genis bir 8lcekte kullaniimaktadir. Bu sistemler, trafik isiklari ve ce-
sitli sensérlerden olusan entegre bir ag tarafindan desteklenmektedir. Yapay zeka
teknoloijisi, gercek zamanli veri toplayarak ve analiz ederek, trafik yogunlugunu
aninda degerlendirir ve trafik isiklarinin siirelerini buna gére ayarlayarak tkanik-
liklari énler. Bunun yani sira, sensérler arac yogunlugunu, hizini ve yayalarin hare-
ketlerini izleyerek trafik akisinin daha akici hale gelmesini saglar. Yapay zeké des-
tekli bu sistemlerin dnemli bir avantaii, trafik kazalarinin ve karbon emisyonlarinin
azaltlmasina olan katkilaridir. Sensérlerden gelen veriler sayesinde, acil durumlar
ya da kazalar meydana geldiginde hizl bir sekilde miidahale edilerek, alternatif
yollar &nerilebilir. Ayrica bu teknolojiler, toplu tasima araclarina éncelik taniyarak

toplu tasimayi tesvik etmekte ve bireysel arac kullanimini azaltmaktadir (61).
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5.1.4 Amsterdam’da Kent Bilgi Sistemleri

Amsterdam, Avrupa’nin énde gelen kent bilgi sistemleri uygulayicilarindan biri olarak,
teknoloji ve inovasyonu kentsel yasamin her alanina entegre etmeye calismaktadir. Sehrin

KBS odakli girisimleri sunlari icermektedir:

e Ack Veri Platformu: Amsterdam, dijitallesme ve veri seffafigi konusunda
dnemli adimlar atarak 2015 yilinda Amsterdam City Data adl bir acik veri plat-
formunu hayata gecirmistir. Bu KBS uygulamasi, sehirdeki verileri kamuya acik
hale getirerek, sehir yénetimi, arastrmacilar, girisimciler ve vatandaslar icin genis
bir veri yelpazesi sunmaktadir. Platform, ézellikle trafik, cevre, konut ve saglik gibi
alanlarda biyik veri setlerini icermekte olup; vatandaslarin ve arastirmacilarin
sehrin gelisimini izlemeleri ve katkida bulunmalari icin olanak saglar. Amsterdam
City Data su anda 1000'den fazla veri seti sunmakta olup, her yil yeni veri setleri
eklenmektedir. Ornek olarak, Smart Traffic Amsterdam projesi kapsaminda sehir-
de trafik ydnetimi icin kullanilan veri setleri, trafik yogunlugunu azaltmaya yénelik
coézimler gelistirmek amaciyla platform izerinden kullanilmaktadir. Sehirdeki bi-
siklet yollarinin doluluk oranlar, trafik akisi ve kirlilik seviyeleri gibi veriler anlik
olarak platform izerinden sehirde yasayanlarla paylasiimaktadir. Bu platform,
sehrin sirdirilebilirlik hedeflerine ulasmasina énemli katkilarda bulunmaktadir
(62).

o Entegre Enerji Yonetimi ve Sirdirilebilir Ulasim Sistemleri: Amster-
dam, “Energy Atlas” adi verilen bir KBS projesi ile sehrin eneriji tiketimini ve po-
tansiyelini haritalandirmaktadir. Bu atlas, yenilenebilir enerji kaynaklarinin optimal
kullanimi icin veri saglamaktadir. Ulasim alaninda ise, KBS uygulamalar 2025
yilina kadar sehir ici ulasimda sifir emisyon hedefini desteklemektedir (63).

o Vatandas Kahilimi icin Dijital KBS Platformlari: Amsterdam, vatandasla-
rin sehir ydnetimine katlimini artirmak icin “Stem van West” gibi KBS tabanli diji-
tal platformlar kullanmaktadir. Bu platform, vatandaslarin sehir projeleri hakkinda
fikir sunmasina, oylama yapmasina ve geri bildirimde bulunmasina olanak tani-
maktadir. “Stem van West” (Bat'nin Sesi) 6zellikle Amsterdam’in bah bélgesine
odaklanmakta ve yerel demokrasiyi giiclendirmeyi amaclamaktadir. Platform ara-
cihgr ile sehir yasayanlari, mahallelerini iyilestirmek icin projeler &nerebilmektedir.
Bu &neriler, yesil alanlarin artinlmas, bisiklet yollarinin iyilestiriimesi veya topluluk
etkinlikleri gibi cesitli konulan kapsayabilmektedir. Onerilen projeler, platform
izerinden diger vatandaslar tarafindan oylanabilmektedir. En cok oy alan pro-
jeler, belediye tarafindan degerlendirilmek iizere &n plana cikarilmaktadir. Plat-
form ayrica vatandaslarin projeler hakkinda tartisabilecekleri ve fikirlerini payla-
sabilecekleri forum alanlarn sunmaktadir. Belediye, projelerin ilerleme durumlari
hakkinda diizenli giincellemeler paylasmakta, béylece vatandaslar sirecin her
asamasini takip edebilmektedir (64).
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e KBS ve loT Entegrasyonu ile Atik Yonetimi: Amsterdam, atk ydnetimini
optimize etmek icin KBS ve loT teknolojilerini entegre etmektedir. “Smart Waste
Management” projesi kapsaminda, ¢dp konteynerlerine yerlestirilen sensérler,
KBS tzerinden gercek zamanl veri saglamaktadir. Bu yenilikgi sistem, sehrin atk
ydnetimini daha verimli ve cevre dostu hale getirmeyi amaclamaktadir. Proje kap-
saminda sehir genelindeki cdp konteynerlerine ultrasonik sensérler yerlestirilmistir.
Bu sensdrler, konteynerlerin doluluk oranini sirekli olarak 8lcmektedir. Sensér-
lerden toplanan veriler, dissik giic tiketen LoRaWAN (Long Range Wide Area
Network) teknolojisi kullanilarak merkezi bir KBS'ye iletilmektedir. KBS, gelen
verileri analiz ederek hangi konteynerlerin bosaltlmasi gerektigini belirler ve opti-
mum toplama rotalar olusturur. Atk toplama araglari, KBS tarafindan olusturulan
dinamik rotalara gére yénlendirilir. Bu, sadece dolu konteynerlerin bosaltiimasini
saglayarak gereksiz seferleri 6nler. Sistem, atik toplama performansini sirekli ola-
rak izler ve raporlar olusturur. Bu raporlar, hizmet kalitesini artirmak icin kullanilir.
Projenin uygulanmasiyla Amsterdam, atk toplama maliyetlerini %30 oraninda
dissirmeyi ve karbon emisyonlarini azaltmayr basarmistr. Ayrica, bu sistem sa-
yesinde sehir yénetimi, atk Gretim modellerini daha iyi anlayarak uzun vadeli atik

ydnetimi stratejileri gelistirebilmektedir (65).

5.1.5 Giney Kore ve Seul’da Kent Bilgi Sistemleri

Giiney Kore, teknolojik inovasyonun énciilerinden biri olarak, kent bilgi sistemleri ve akill
sehir uygulamalarinda dinya capinda lider konumundadir. Ulkenin baskenti ve en bi-
yik metropoli olan Seul, bu alandaki ilerlemelerin merkezi haline gelmistir. Seul’'un KBS
vygulamalari, sehir yénetimini optimize etmek, vatandaslarin yasam kalitesini arirmak
ve surdirilebilir kentsel gelisimi desteklemek amaciyla genis bir yelpazede hizmet ver-
mektedir. Bu girisimler, Giney Kore'nin teknoloji odakli kalkinma stratejisinin bir parcasi
olarak, ilkenin dijital altyapisini ve inovasyon kapasitesini yansitmaktadir. Seul'da KBS
kapsaminda gelistirilen uygulamalar, incelenecek olursa cok kapsamli bir yapi ortaya

cikmaktadir:

e Veri Entegrasyonu ve Yonetimi: Seul Metropolitan Hikimeti (SMG),
“Smart Seoul Platform” adi verilen kapsamli bir KBS platformu gelistirmistir. Bu
platform, sehir genelindeki cesitli kaynaklardan toplanan verileri entegre ederek,
karar vericilere ve vatandaslara gercek zamanli bilgi saglamaktadir. Smart Seoul
Platform, Seul’'un akilli sehir vizyonunun merkezinde yer almakta ve sehrin dijital
dénisiminde kritik bir rol oynamaktadir. Platform, sehir genelinde konumlan-
dinlmis binlerce loT sensériinden veri toplanmaktadir. Baska bir ifadeyle, trafik,
hava kalitesi, enerji tiketimi, ahk yénetimi ve giivenlik kameralar gibi cesitli kay-
naklardan gelen veriler tek bir sistemde birlestirilmektedir. Bunun yani sira, kamu

kurumlari, 6zel sektér ve vatandaslardan gelen veriler de platforma entegre edil-
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mektedir. Platform, toplanan verileri yapay zeké& ve makine 8grenimi algoritmalari
kullanarak analiz etmektedir. Karmasik veri setleri, karar vericilerin kolayca anla-
yabilecegi gérsel panolara ve grafiklere dénistirilmektedir. Gercek zamanli veri
aksi, sehir yéneticilerine anlik durum degerlendirmesi yapma imkani sunmaktadir.
Platform ayrica, dogal afetler veya biyik &lcekli olaylar sirasinda, hizli ve etkili
midahale icin kritik bilgiler saglamaktadir. Gercek zamanli veri akisi, acil durum
ekiplerinin kaynaklari daha etkin bir sekilde yénlendirmesine olanak tanimaktadir.
Platform, vatandaslarin sehir hizmetlerine erismesini ve geri bildirim saglamasini
kolaylastiran mobil uygulamalar ve web portallar sunmaktadir. Vatandaslar plat-
form Uzerinden, cevrelerindeki sorunlar bildirebilmekte ve ¢6zim sireclerini takip

edebilmektedir (66).

“Smart City Korea” Girisimi: Giney Kore hikimeti bu girisim ile tlke
genelinde KBS kapsaminda sehir projelerini desteklemektedir. Bu girisim, 5G
altyapisi, yapay zekd, loT ve biyik veri analitigi gibi ileri teknolojilerin kentsel
ydnetimde kullanilmasini tesvik etmektedir. Bu kapsamli program, Giiney Kore'nin
teknolojik liderligini pekistirmeyi ve kentsel yasam kalitesini arirmayr hedeflemek-

tedir. “Smart City Korea” girisiminin temel bilesenleri ve hedefleri sunlardir (67).

o Ulusal Strateji ve Politika Cercevesi: Giney Kore hikimeti, 2018
yilinda “Akilli Sehir Tesvik Yasasi”ni cikarmishr. Bu yasa, akilli sehir projelerinin
gelistirilmesi ve uygulanmasi icin yasal cerceveyi olusturmaktadir.  Yasa
cercevesinde Ulusal Akilli Sehir Komitesi kurulmus olup; komite kapsaminda

bakanliklar arasi koordinasyon saglanmaktadir.

o Teknolojik Altyapi Gelistirme: 5G aglarinin ilke capinda yayginlastiril-
masi &ncelikli hedefler arasindadir. Yiksek hizli, disik gecikmeli iletisim altya-
pisi, loT cihazlarinin ve akilli sensérlerin etkin kullanimini momkin kilmaktadir.
Bulut bilisim ve edge computing altyapilar, veri isleme kapasitesini artirmak-
tadr.

o Pilot Sehirler ve Yasayan Laboratuvarlar: Sejong ve Busan sehirleri,
ulusal akilli sehir pilot projeleri olarak secilmistir. Bu sehirler, yeni teknolojile-
rin ve kentsel cézimlerin test edildigi “yasayan laboratuvarlar” olarak hizmet
vermektedir. Basarli uygulamalar, daha sonra ilke genelinde yayginlastiril-

maktadir.

o Veri Platformlan ve Acik inovasyon: Girisim kapsaminda, Ulusal Akilli
Sehir Veri Merkezi kurulmustur. Bu merkez, farkli sehirlerden ve kaynaklardan
gelen verileri entegre etmekte ve analiz etmektedir. Acik veri politikalar, dzel

sektér ve akademinin inovasyon sireclerine kahlimini tesvik etmektedir.
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o Dijital ikiz Teknolojisi: Girisim kapsaminda sehirlerin sanal kopyalarini
olusturan dijital ikiz platformlan gelistiriimektedir. Bu platformlar, kentsel plan-

lama ve simiilasyon calismalarinda kullaniimaktadir.

o Siber Givenlik ve Veri Koruma: KBS kapsaminda gelistirilen bu proje-
lerin giivenligini saglamak icin kapsamli siber giivenlik &nlemleri alinmaktadir.
Kisisel verilerin korunmasi icin yasal ve teknolojik cerceveler olusturulmustur.
Sonuc olarak “Smart City Korea” girisimi, Giney Kore'nin teknolojik inovas-
yon ve kentsel gelisim alanlarindaki liderligini pekistirmeyi amaglamaktadir.
Bu kapsamli yaklasim, Glkenin ekonomik biyimesine katkida bulunurken, ayni
zamanda vatandaslarin yasam kalitesini arirmayi ve cevresel sirdirilebilirligi

saglamayr hedeflemektedir (68).

Yukaridaki sehir érneklerinden de gérildigi izere KBS uygulamalar, dinya genelindeki
metropoller icin &nemli bir drnek teskil etmektedir. Teknoloji ve veri entegrasyonu, sirdiri-
lebilir kentsel gelisim icin kritik adimlar atilmasini saglamaktadir. Ozellikle literatirde KBS
alaninda énemli projelere imza atan bu sehirler, KBS kapsaminda gelistirdikleri sistemleri
kullanarak, akilli sehirler insa etmekte ve kentsel sorunlara yenilikci céziimler getirmekte-
dir. KBS'nin veri odakli yénetim yaklasimlar, karmasik kentsel sorunlarin ¢céziimiinde etkin
bir yéntem olarak 8ne cikmakta, sehirlerin yasanabilirligini ve verimliligini artirmaktadir.
KBS’nin basarisi yalnizca teknolojik yeniliklere degil, ayni zamanda vatandaslarin aktif
katilimina ve sehir ydnetimlerinin seffafligina bagldir. KBS temelli teknolojik gelismelerle
birlikte, topluma duyarli ve katilimcr yaklasimlar benimsemek, akilli sehirlerin sirdirilebilir

ve yasanabilir bir gelecege ulasmasi icin bisyik nem tasimaktadir.

5.2 Kent Bilgi Sistemleri: Tirkiye’de Basarili Uygulama Ornekleri

Kent bilgi sistemleri, sehirlerin planlanmasi, y&netilmesi ve sirdirilebilir sekilde gelistiril-
mesi icin kullanilan kritik teknolojilerdir. Tirkiye'de son yillarda bu alanda yapilan calisma-
lar, sehirlerin dijital dénisim sireclerine katki saglamaya yénelik dnemli adimlar olarak
degerlendirilmektedir. Ulkemizde kent bilgi sistemleri ile ilgili dnemli girisimler arasinda
Kalkinma Bakanligi Bilgi Toplumu Dairesi’nin e-Dénisim Tirkiye Projesi, Tirkiye Ulusal
Cografi Bilgi Sistemi, Ulusal Cografi Bilgi Platformu ve Cografi Bilgi Sistemleri Genel M-
dirligi'nin kent bilgi sistemleri standartlarinin belirlenmesi projeleri yer almaktadir. Bu
calismalar, KBS vygulamalarinin ilke genelinde yayginlasmasi ve standardizasyonu aci-
sindan nemli olmakla birlikte; heniiz istenilen &lciide etkinlik ve yayginliga ulasamamis-
tir. Bununla beraber, bu alandaki cabalarin sirdirilmesi ve gelistirilmesi, Tirkiye'nin akill:
sehir vizyonunun gerceklestiriimesi yolunda atlan 8nemli adimlar olarak gérilmektedir.
Calismanin bu kisminda, bahsi gecen projelerin ve iller 6zelinde gerceklestirilen KBS uy-
gulamalarinin her birine ayrintili olarak deginilmis ve Tirkiye'deki KBS projelerinin mevcut

durumu ile gelecekteki potansiyeli hakkinda genel bir degerlendirme yapilmistir.
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5.2.1 TAKBIS Projesi

TAKBIS (Tapu ve Kadastro Bilgi Sistemi) Projesi, Tirkiye genelindeki tapu ve kadastro
kayitlarinin dijital ortama aktarilmasini ve bu islemlerin elekironik ortamda takip edilme-
sini saglayan bir e-devlet projesidir. 2002 yilinda pilot uygulamalarla baslahlan proje,
2012'de tim ilke genelindeki tapu miidirliklerini kapsayacak sekilde genisletilmistir.
Ginimizde, 973 tapu midirligi ve Berlin'deki yurtdis temsilciligi olmak Gzere TAKBIS
sistemi Gzerinden hizmet sunulmaktadir. Bu proje, Cografi Bilgi Sistemleri (CBS) ve Arazi

Bilgi Sistemleri (ABS) mantiginda gerceklestirilmistir.

TAKBIS Projesi kapsaminda gerceklestirilen entegrasyonlar ve gelistirilen hizmetler, tapu
ve kadastro islemlerinin dijitallesmesinde &nemli adimlar atilmasini saglamistr. Bu ge-
lismeler, vatandaslara sunulan hizmetlerin kalitesini artirirken, kurumlar arasi is birligini
guclendirmis ve birokrasiyi azaltmistir. iste TAKBIS Projesi‘nin gefirdigi baslica yenilikler

ve iyilestirmeler asagidaki gibi 6zetlenebilir (69):

1. Kurumlar Arasi Entegrasyon:
o  Gelir idaresi Baskanhigi ile e-tahsilat sistemi
o Noterler Birligi ile vekaletname ve veraset ilami kontrolii
o Adalet Bakanligr ile elekironik haciz ve veraset ilami islemleri
o Bankalarla e-ipotek ve e-satis-ipotek islemleri
o  Goc idaresi Baskanhgi ile yabanci kimlik numaralarinin elektronik alimi
o Belediyelerle mimari projelerin elektronik paylasimi
o Ticaret Bakanligi ile MERSIS entegrasyonu
o Tarim ve Orman Bakanlig ile tarim arazi yénetim sistemi

2. Vatandas Odakh Hizmetler:
o Yetki alani disi tapu islemleri
o Farkli midurlikte akit islemleri
o E-devlet izerinden tapu telefon bilgileri beyani ve tasinmaz beyani
o Tapu Givenilir Hesap uygulamasi
o  E-Randevu sistemi
o Alo 181 Cagr Merkezi hizmetleri

o Your Key Turkey ile yabancilara cok dilli hizmet
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3. Dijital Déniistim ve Yenilikci Uygulamalar:
o  WEBTAPU projesi ile online islem imkani
o  WEBTAPU For Foreigner ile yabancilara 6zel hizmetler

o MEGSIS (Mekansal Gayrimenkul Sistemi) ile kadastro haritalarinin entegras-

yonu
o Parsel Sorgu uygulamasi
o E-ILAN sistemi
o 3 Boyutlu Kadastro Projesi

4. Givenlik ve Kimlik Dogrulama:

o Nifus ve Vatandaslik isleri Genel Midirligu ile kimlik dogrulama cihazlan

pilot uygulamasi
o E-imza modili icin pilot calismalar

Proje, Dinya Bankasi tarafindan da desteklenmis ve uluslararasi alanda basarili e-devlet

vygulamalarindan biri olarak gésterilmistir (70).

5.2.2 e-Dénissim Turkiye Projesi ve Birlikte Calisabilirlik Esaslari Rehberi

Kalkinma Bakanhgr Bilgi Toplumu Dairesi tarafindan yiritilen e-Déniisim Tirkiye Projesi,
Turkiye'nin bilgi toplumuna dénisim sirecini hizlandirmak ve bu siireci etkin bir sekilde
yénetmek amaciyla, Devlet Planlama Teskilati (DPT) binyesinde 2003 yilinda baslatlmis-
tir. Bu proje, kamu kurumlar arasinda bilgi sistemlerinin entegrasyonunu ve birlikte ¢ali-
sabilirligini saglamayi hedeflemektedir. Projenin temel amaclan arasinda, vatandaslara
ve isletmelere daha kaliteli ve hizli kamu hizmeti sunulmasi, katilimci, seffaf ve etkin bir
kamu y&netimi olusturulmasi ve kamu bilgi sistemlerinde standardizasyonun saglanmasi
yer almaktadir. Bu kapsamda 2005 yilinda DPT tarafindan hazirlanan Birlikte Calisabilir-
lik Esaslari Rehberi, kent bilgi sistemleri de dahil olmak izere, tim kamu bilgi sistemlerinin
ulusal dizeyde standardizasyonuna &nemli katkilar saglamaktadir. Birlikte Calisabilirlik
Esaslar Rehberi, KBS de dahil olmak izere, tim kamu bilgi sistemlerinin ulusal dizeyde
standardizasyonuna &nemli katkilar saglamaktadir. Rehber, asagidaki temel alanlarda

standartlar ve prensipler belirlemektedir:

1. Veri Paylasimi ve Entegrasyonu: Farkli kurumlar arasinda veri paylasiminin
nasil yapilacagi, hangi formatlarin kullanilacagr ve veri giivenliginin nasil sagla-

nacagi konularinda rehberlik sunmaktadir.



Kent Bilgi Sistemi Rehberi

o XML (Extensible Markup Language) tabanli veri degisim standartlar

o Web servisleri icin SOAP (Simple Object Access Protocol) ve REST (Represen-
tational State Transfer) standartlari

o Veri entegrasyonu icin ETL (Extract, Transform, Load) siirecleri

2. Teknoloji Standartlari: Kullanilacak yazilim, donanim ve ag teknolojileri ko-

nusunda éneriler ve standartlar belirlemektedir.
o lsletim sistemleri icin acik standartlar (érn. Linux)
o Veritabani ydnetim sistemleri icin SQL standartlari
o  Ag protokolleri icin TCP/IP, HTTP/HTTPS standartlari

3. Guvenlik ve Gizlilik: Veri givenligi, kullanici kimlik dogrulama ve yetkilendir-

me konularinda standartlar sunmaktadir.
o SSL/TLS protokolleri icin standartlar
o Elektronik imza icin X.509 sertifika standartlari

o Kimlik dogrulama igin SAML (Security Assertion Markup Language) standart-

lar
o Verisifreleme icin AES (Advanced Encryption Standard) kullanim

4, Metadata Standartlari: Verilerin tanimlanmasi ve siniflandirlmasi icin ortak

bir cerceve olusturmaktadir.

o Dublin Core metadata standardi

o ISO/IEC 11179 Metadata Registry standardi

o INSPIRE metadata standardi (ézellikle cografi veriler icin)

5. Web Servisleri: Kurumlar arasi veri alisverisi icin kullanilacak web servislerinin

nasil tasarlanmasi ve uygulanmasi gerektigini belirtmektedir.
o WSDL (Web Services Description Language) standardi
o UDDI (Universal Description, Discovery and Integration) standardi

o WS-Security standardi
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6. Ack Standartlar: Acik kaynak kodlu yazilimlarin ve acik standartlarin kullani-

mini tesvik etmektedir.
o Acik Dokiman Formati (ODF) kullanimi
o Acik kaynak kodlu yazilimlarin tesviki (6rn. OpenOffice, LibreOffice)
o Acik APl (Application Programming Interface) standartlan

7. Cografi Bilgi Sistemleri Standartlari: Tirkiye'deki kamu kurumlari ve yerel
yoénetimler arasinda cografi verilerin etkin bir sekilde paylasiimasi, entegre edil-
mesi ve kullaniimasi icin belirlenen ulusal diizeydeki teknik ve idari kurallar bi-
tinidir. Bu standartlar, uluslararasi CBS standartlarini temel alarak Tirkiyenin
spesifik ihtiyaclarina uyarlanmis olup, kent bilgi sistemleri de dahil olmak izere
tim cografi veri tabanli uygulamalarin birlikte calisabilirligini saglamayr amacla-

maktadir.
o OGC (Open Geospatial Consortium) standartlar
o 1SO 19100 serisi cografi bilgi standartlarn
o INSPIRE direktifleri (Avrupa Birligi uyum sisreci kapsaminda)

8. Erisilebilirlik Standartlari: Kamu kurumlarinin web siteleri ve e-devlet uy-
gulamalarinin, engelli bireyler de dahil olmak izere tim vatandaslar tarafindan
kolaylikla kullanilabilmesini saglamak amaciyla belirlenen kurallardir. Bu stan-
dartlar, uluslararasi erisilebilirlik ilkelerini temel alarak Tirkiye'nin ihtiyaclarina

vyarlanmstir.
o W3C Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.1
o e-Devlet hizmetleri icin erisilebilirlik standartlar

e-Daniisim Tirkiye Projesi ve Birlikte Calisabilirlik Esaslari Rehberi, Turkiye'nin dijital d&-
nisim sirecinde dnemli bir rol oynamaktadir. Bu kapsamda hazirlanan “Birlikte Cali-
sabilirlik Esaslar Rehberi”, KBS'lerin gelistiriimesi ve uygulanmasi sirecinde énemli bir

referans kaynagi olarak kullaniimaktadir. Bu rehber sayesinde:

o  Farkl belediyeler ve kamu kurumlar arasinda veri paylasimi ve entegrasyonun

kolaylasmasi icin destek sunulmaktadir.
o KBS uygulamalarinin ulusal diizeyde uyumlulugu tesvik edilmektedir.
e Vatandaslara sunulan e-devlet hizmetlerinin kalitesi ve erisilebilirligi artmaktadir.

Baska bir ifadeyle Birlikte Calisabilirlik Esaslar Rehberi'nin KBS'lere Etkileri séyle &zet-

lenebilir:
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e Veri Entegrasyonu: Farkli belediyeler ve kamu kurumlar arasinda veri pay-
lasimi ve entegrasyonu kolaylasmaktadir. Ornegin, tapu ve kadastro verileri ile
belediye imar planlar arasinda entegrasyon saglanabilmektedir.

e Uyumluluk: KBS uygulamalarinin ulusal dizeyde uyumlulugu artmaktadir. Bu
sayede, bir belediyede gelistirilen bir uygulama, diger belediyelerde de kolaylikla
kullanilabilmektedir.

o Standart Gelistirme: Yerel yonetimler, KBS projelerini gelistirirken ulusal stan-
dartlara uygun hareket edebilmektedir. Bu, projelerin daha hizli ve etkin bir sekil-
de hayata gecirilmesini saglamaktadir.

o Hizmet Kalitesi: Vatandaslara sunulan e-devlet hizmetlerinin kalitesi ve erisile-
bilirligi artmaktadir. Ornegin, vatandaslar tek bir portal izerinden farkli belediye-
lerin hizmetlerine erisebilmektedir.

e Maliyet Tasarrufu: Standartlasma sayesinde, her kurum kendi sistemini sifirdan
gelistirmek zorunda kalmamakta, bu da 8nemli bir maliyet tasarrufu saglamakta-

dir.

o  Giivenlik ve Gizlilik: Ortak giivenlik standartlar sayesinde, kisisel verilerin ko-
runmasi ve sistemlerin giivenligi daha etkin bir sekilde saglanmaktadir.

e inovasyon: Acik standartlarin kullanimi, &zel sektériin de KBS alaninda yenilikci

cézimler gelistirmesini tesvik etmektedir (71).

e-Dénisim Tirkiye Projesi ve Birlikte Calisabilirlik Esaslari Rehberi, Tirkiye'nin dijital
dénisim sirecinde kritik bir rol oynamaktadir. Bu girisimler, KBS'lerin ilke genelinde
yayginlasmasini ve etkinligini artinrken, ayni zamanda akilli sehir uygulamalarinin ge-
listirilmesi icin de saglam bir temel olusturmaktadir. Bununla birlikte, en son 2012 yilinda
giincellenen rehberin teknolojik gelismelere paralel olarak sirekli giincellenmesi ve uy-

gulamalarin etkinliginin diizenli olarak degerlendirilmesi, takip edilmesi gerekmektedir.

5.2.3 Cogrdfi Bilgi Sistemleri Genel Midirligi'niin Kurulusu

Cografi Bilgi Sistemleri (CBS) teknolojisinin Tirkiye'de kamu y&netimi ve yerel ydnetimler
alaninda kullaniminin yayginlasmasi, bu alanda kurumsal bir yapilanmay: gerekli kilmis-
tir. Bu baglamda, 2011 yilinda énemli bir adim atilmis ve Cografi Bilgi Sistemleri Genel
Midirligi kurulmustur. 644 sayili Cevre ve Sehircilik Bakanlhgi Teskilat ve Gérevleri Hak-
kinda Kanun Hiskmiinde Kararname ile Cevre ve Sehircilik Bakanligr binyesinde Cografi
Bilgi Sistemleri Genel Midirligi’'nin kurulmasi, Tirkiye'de CBS alaninda merkezi bir ko-
ordinasyon mekanizmasinin olusturulmasi acisindan &nemli bir déniim noktasi olmustur.
Bu kurumsal yapilanma, ilke genelinde CBS uygulamalarinin standartlastinlmasi ve etkin
bir sekilde y&netilmesi amacini tasimaktadir. Genel Midirligin faaliyetlerini dizenleyen
dnemli bir yasal diizenleme, 29.12.2014 tarihli 4333 sayili Ulusal Cografi Bilgi Sisteminin
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Kurulmasi ve Yénetilmesi Hakkinda Yénetmelik'tir. Bu yénetmelik, Genel Midirligin ko-
ordinasyon kurulu toplantilarina katilacak tyeleri belirlemekte ve koordinasyon kurulunun

gérevlerini tanimlamaktadir.
Yénetmelikte belirtilen koordinasyon kurulunun gérevleri arasinda sunlar yer almaktadir:

1. Ulusal Cografi Bilgi Sistemi dahilinde politika belirlemek, stratejik kararlar almak

ve bunlarin uygulanmasini izlemek,

2. Koordinatér olarak belirlenmis sorumlu kurumlar ile sorumlu kurumlar arasindaki

koordinasyonu saglamak,

3. Cografi veri ve veri setlerinin iiretiminde, arsivlenmesinde ve paylasiminda karsila-

silan sorunlar degerlendirmek,

4. Uyelerinden, Teknik Komiteden ve Genel Mudurlikten gelen tavsiyeleri

degerlendirmek.

Sonuc olarak Cografi Bilgi Sistemleri Genel Midirligi'nin kurulusu, Tirkiye'de CBS ve
KBS uygulamalarinin standardizasyonu ve koordinasyonu acisindan kritik bir dneme sa-

hiptir (72).

5.2.4 Kent Bilgi Sistemleri Standartlarinin Belirlenmesi Projesi

Kent Bilgi Sistemleri Standartlarinin Belirlenmesi Projesi, Tirkiye'de yerel ydnetimlerin bilgi
teknolojilerini daha etkin kullanabilmeleri ve kentsel hizmetlerin standardizasyonunu sag-
lamak amacryla 2012 yilinda baslatimis kritik bir girisimdir. Bu proje, Cevre ve Sehircilik
Bakanhig Cografi Bilgi Sistemleri Genel Midirligi énciliginde yuritilmis olup, tlke
genelinde KBS uygulamalarinin veri standartlar, ilkeleri ve esaslarinin belirlenmesini he-

deflemistir.

Turkiye'de KBS ile ilgili yerel yénetim uygulamalarinda kullanilacak standartlar tanimla-
yan teknik bir mevzuatin bulunmamasi, uzun siiredir devam eden bir sorun olarak dikkat

cekmekteydi. Bu eksiklik, cesitli problemlere yol agmaktayd::
1. Sistemlerin birbirleriyle entegre olamamasi
2. Ortak tecribenin olusmamasi
3. Kaynak israfi
4. Veri paylasiminda yasanan zorluklar

5. Karar verme sireclerinde veri kullaniminin etkin olmamasi

Bu sorunlarin ¢8zimi icin, ézellikle yerel yénetimler tarafindan kullanilan mekéansal ni-
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telikli verilerin birlikte calisabilirliginin saglanmasi kritik 8neme sahipti. KBS Standartlari-

nin Belirlenmesi Projesi, iste bu ihtiyaca cevap vermek iizere tasarlanmistir. Bu ihtiyaclar

dogrultusunda hazirlanan projenin temel amaci; Cevre ve Sehircilik Bakanhgi'nin CBS

konusundaki yasal gérev ve sorumluluklarina dayanarak, ilke genelinde yerel idareleri

kapsayacak bicimde KBS uygulamalarinin veri standart ilke ve esaslarina uygun olarak

gerceklesmesini saglamakhr. Bu dogrultuda, ilke diizeyinde KBS mekéansal veri standart-

larinin belirlenmesi hedeflenmistir. Proje, genis bir perspektifle ele alinmis ve 9 ana is

paketi halinde yapilandirlmistir:

2.

Mevzuat Analizi: Mevcut yasal cercevenin incelenmesi ve eksikliklerin belir-
lenmesi.

Kurumsal Analizler: Yerel yénetimlerin mevcut KBS uygulamalarinin ve kurum-
sal kapasitelerinin degerlendirilmesi.

Veri/Kullania Gereksinimi Analizi: KBS kullanicilarinin ihtiyaclarinin ve
veri gereksinimlerinin belirlenmesi.

Uluslararasi Standartlarin Analizi: Dinya genelindeki KBS standartlarinin
incelenmesi ve Tirkiye icin uyarlanabilir olanlarin tespit edilmesi.

Kavramsal Veri Modeli Tasarimi: KBS icin gerekli veri modelinin olusturul-
masi.

Mekansal Veri Standartlarinin Belirlenmesi: KBS'de kullanilacak mekén-
sal verilerin standartlarinin olusturulmasi.

KBS Veri Degisim Formahinin Gelistirilmesi: Kurumlar arasi veri paylasimi-
ni kolaylastiracak standart formatlarin belirflenmesi.

Raporlama/ Yayginlastirma Faaliyetleri: Proje cikhlarninin ilgili paydasla-
ra aktarilmasi ve yayginlastinlmasi.

Idari ve Mali Modellemenin Yapilmasi ve Taslak Mevzuatin Hazirlanmasi: KBS
standartlarinin uygulanmasi icin gerekli idari ve mali modelin olusturulmasi ve ya-
sal altyapinin hazirlanmasi.

Proje, genis bir paydas katilimiyla yiritiImistir. Pilot uygulama ve veri analizi icin secilen

kurumlar arasinda sunlar yer almaktadir:

Ozel idareler: Konya ve Denizli
Biiyiiksehir Belediyeleri: istanbul, Konya, Denizli, Kahramanmaras
ilce Belediyeleri: Fatih, Pendik, Alanya, Etimesgut

Diger Kurumlar: istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi, istanbul Gaz Dagitim
Anonim Sirketi

Ayrica, Icisleri Bakanligi, Tapu ve Kadastro Genel Midirligi, lller Bankasi AS ve Tirkiye
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Belediyeler Birligi gibi kurumlarin temsilcileri de Proje izleme ve Degerlendirme Toplanti-
larina katilmishr. Proje sirecinde, ilke dizeyindeki tim yerel idarelerin temsil edildigi ge-
nis katilimli bir calistay diizenlenerek, proje ciktilarinin daha kapsamli bir sekilde deger-
lendirilmesi saglanmistir. Bu katilimer yaklasim, farkli paydaslarin ihtiyac ve beklentilerinin

standartlara yansitlmasini momkin kilmishr (73).
5.2.5 Tirkiye Ulusal Cografi Bilgi Sistemleri Projesi

Turkiye Ulusal Cografi Bilgi Sistemi (TUCBS) Projesi ve Ulusal Cografi Bilgi Platformu,
Tirkiye'nin cografi veri altyapisini modernize etme ve standartlastrma cabalarinin temel

bilesenleridir. Bu girisimler, ilkenin dijital dénisim sirecinde kritik bir rol oynamaktadir.

TUCBS Projesi’nin temelleri, 2003-2004 yillarini kapsayan “e-Dénisim Tirkiye Projesi

Kisa Dénem Eylem Plani” ile atilmistir. Projenin gelisim sireci su sekilde &zetlenebilir:
1. 2005: “TUCBS Olusturmaya Yénelik Altyapi Hazirlik Calismalarn Raporu” hazir-

lanmishr.

2. 2006: Bilgi Toplumu Strateiisi Eylem Plani’'nda “Cografi Bilgi Altyapist Kurulumu”

eylemi yer almistrr.

3. 2011: 644 sayili Kanun Hikminde Kararname ile Cografi Bilgi Sistemleri Genel

Midirligu kurulmustur.

4. 2012: Temel cografi veri temalarina ait standartlarin belirlenmesi calismalar ta-

mamlanmishr.

5. 2014: Ulusal cografi veri portali hizmete acilmistir.

6. 2015: “Ulusal Cografi Bilgi Sisteminin Kurulmasi ve Yénetilmesi Hakkindaki Yonet-
melik” yirirlige girmistir.

7. 2018: 1 numarali Cumhurbaskanligi Kararnamesi ile Cografi Bilgi Sistemleri Ge-
nel Midirligi'nin gérev ve yetkileri genisletilmistir.

8. 2019: 49 Numarali Cografi Bilgi Sistemleri Hakkinda Cumhurbaskanligi Karar-

namesi yayinlanmigtir.

TUCBS Projesi’nin en temel amaclar séyledir:

Cografi veri Uretimi ve paylasiminda ulusal standartlarin olusturulmasi
Kurumlar arasi veri paylasiminin ve birlikte calisabilirligin artinlmas
Veri tekrarinin &nlenmesi ve kaynak israfinin azaltilmas

Cografi verilerin kalitesinin ve giincelliginin artinlmasi

O A ODN -~

Karar verme sireclerinde cografi bilginin etkin kullaniminin saglanmasi, olarak
belirlenmistir.

TUCBS Projesi’nin en &nemli ciktilarindan biri olan Ulusal Cografi Bilgi Platformu, 2014
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yilinda hizmete acilmistir. Bu platform, cografi verilerin paylasimi, analizi ve gérsellestiril-

mesi icin merkezi bir altyapi sunmaktadir. Platformun temel &zellikleri sunlardir:

6.

Veri Katalogu: Farkli kurumlar tarafindan iretilen cografi verilerin metadata bil-

gilerini iceren bir katalog sunmaktadir.

Veri Paylasim Servisleri: OGC (Open Geospatial Consortium) standartlari-

na uygun web servisleri araciligiyla veri paylasimini saglamaktadir.

Harita Gérintileyici: Kullanicilarin cografi verileri interaktif haritalar izerinde

gdrintilemesine ve analiz etmesine olanak tanimaktadir.

Veri Analiz Araclari: Cesitli cografi analizlerin yapilmasina imkén veren arac-

lar sunmaktadir.

Kullanici Yénetimi: Farkli kullanici gruplari icin yetkilendirme ve erisim kontroli

saglamaktadir.

API Destegi: Gelistiricilerin platformu kendi uygulamalarina entegre etmelerine

olanak taniyan API'ler sunmaktadir.

Bu girisimler, Turkiye'nin cografi bilgi altyapisinin modernizasyonu acisindan biyitk 6nem

tasimaktadir:

3.

E-Devlet Uygulamalari: Cografi verilerin e-devlet uygulamalarina entegras-
yonunu kolaylashrarak, kamu hizmetlerinin etkinligini artirmaktadir.

Sehir Planlama ve Yonetimi: Yerel yénetimlerin karar verme sireclerinde

daha dogru ve giincel cografi verileri kullanmalarini saglamaktadir.

Afet Yonetimi: Dogal afetlere hazirlik ve miidahale siireclerinde cografi bilginin

etkin kullanimini desteklemektedir.

Cevre Koruma: Cevresel verilerin daha etkin yénetimi ve analizi ile sirdirile-

bilir kalkinma hedeflerine katki saglamaktadir.

Ekonomik Kalkinma: Ozel sektérin cografi verilere erisimini kolaylastirarak,

yeni is modellerinin ve inovasyonlarin 8niini acmaktadr.

Bilimsel Arastirmalar: Akademik ve bilimsel calismalarda cografi verilerin

daha kolay erisilebilir ve kullanilabilir olmasini saglamaktadir.

Sonug olarak TUCBS Projesi ve Ulusal Cografi Bilgi Platformu, Tirkiye'nin dijital déni-

sim sirecinde dnemli bir adim teskil etmektedir. Bu girisimler, cografi verilerin daha etkin

yonetimi ve kullanimi yoluyla, kamu hizmetlerinin iyilestirilmesi, karar verme sireclerinin

giclendirilmesi ve ekonomik kalkinmanin desteklenmesi gibi alanlarda nemli katkilar

saglama potansiyeline sahiptir (72).
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5.2.6 Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani

Ulusal Akilli Sehirler Strateiisi ve Eylem Plani, Tirkiye'nin akilli sehir dénisimini yén-

lendirmek ve hizlandirmak amaciyla olusturulan &nemli bir girisimdir. Cevre, Sehircilik
ve Iklim Degisikligi Bakanhgi politika sahipliginde hazirlanan 2020-2023 Ulusal Akilli
Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani, 2019 /29 sayili Cumhurbaskanligi Genelgesi ile 24 Ara-
lik 2019 tarihli ve 30988 sayili Resmi Gazete ‘de yayimlanarak yirirlige girmistir.” Bu

plan, Torkiye'nin akilli sehir vizyonunu, temel degerlerini, stratejik amaclarini ve hedefle-

rini tamimlamishir. Bu dénemde &ncelikli eylemler belirlenmis ve uygulamaya konulmustur.

Mevcut planin devami niteliginde olan 2024-2030 dénemi plani, dnceki dénemin de-

neyimlerinden yararlanarak daha uzun vadeli hedefler ve stratejiler icermektedir. Bu yeni

plan su ana unsurlari icermektedir:

Akilli Sehir Uygulamalarinin Yayginlastirlmasi: Plan, Tirkiye genelinde

akilli sehir cdzimlerinin daha genis bir dlcekte uygulanmasini hedeflemektedir.

Kent Bilgi Sistemlerinin Gelistirilmesi: Sehirlerin daha etkin yénetimi icin

veri tabanli karar alma mekanizmalarinin giiclendirilmesi amaclanmaktadir.

Cografi Bilgi Sistemleri (CBS) Bileseninin Olgunlugunun Artirilmasi:
CBS, akilli sehir uygulamalarinin temel altyapisini olusturmaktadir. Bu planla bir-

likte CBS'nin daha kapsamli ve etkin kullanimi hedeflenmektedir.

Yerel Akilli Sehir Stratejileri: Belediyelerin kendi akilli sehir stratejilerini ve
yol haritalarini hazirlamalarn tesvik edilmektedir. Meveut stratejilerin 2024-2030
planiyla uyumlu hale getirilmesi icin gerekli revizyonlar yapilmishr.

Sifir Atik Uyumlu Akialli Sehirler: Cevre dostu ve sirdirilebilir sehir y&netimi

anlayisi 6n plana cikarilmaktadir.

Mahalle Kiltironin Korunmasi: Teknolojik gelismelerle birlikte geleneksel

mahalle kiltirinin de yasatlmasi hedeflenmektedir.

Akalli Sehir Olgunluk Seviyeleri: Sehirlerin akilli sehir olgunluk seviyeleri
belirlenecek ve bir Akilli Sehir Endeksi olusturulacaktir.

Yatirim ve Tesviklerin Artirlmasi: Akilli sehir projelerine yénelik yatinmlarin

ve tesviklerin artinlmasi planlanmaktadir.

Bu yeni plan, Tirkiye'nin akilli sehir dénisimiini daha kapsamli ve sistematik bir sekilde

ele almakta, teknolojik gelismeleri toplumsal ve kiiltirel degerlerle bitinlestirmeyi hedef-

lemektedir. Ayrica, yerel yénetimlerin bu dénisimdeki rolini giclendirerek, sehirlerin

kendi 6zel kosullarina uygun cézimler gelistirmelerini tesvik etmektedir (73).
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5.2.7 Kent95: Veriye Dayal Politika Arac

Kent95 Platformu, yerel yénetimlerin mevcut hizmetleri izlemelerini ve gelecege yonelik
stratejiler gelistirmelerini kolaylastirmak amaciyla tasarlanmistir. Platform, kent sakinleri-
ne sunulan hizmetlerle ilgili detayl bilgiye erisim imkani da saglamaktadir. 2018 yilinda
Bernard van Leer Vakfi tarafindan desteklenen Kent95 Projesi kapsaminda baslahlan bu
platform, 2021 yilina kadar sirdirilmis ve bu tarihten sonra farkl projelerin destegiyle
gelistirilerek surdurilebilirligi saglanmistr. Bu projeler arasinda; Isvec istanbul Baskon-
soloslugu tarafindan desteklenen “Yerel Yonetimleri ve Sivil Toplum Orgiitlerini Destek-
lemek: Kentsel Olcekte Toplumsal Cinsiyet Esitsizliklerinin incelenmesi Projesi”, Avrupa
Birligi tarafindan finanse edilen ve Cinsiyet Esitligi izleme Dernegi tarafindan desteklenen
“Veriye Dayali Katiimer Toplumsal Cinsiyet Esitligi Politikalari icin Sivil Toplum ve Bele-
diyelerin Giiclendirilmesi Projesi” ve Hollanda Kralligi Ankara Biyikelciligi ve Istanbul
Baskonsoloslugu MATRA programi cercevesinde desteklenen “Demokratik Yénetisimi
Haritalama ve izleme: Kent95 Genisliyor” projesi yer almaktadir. Bu projelerin veri ana-
lizi, haritalama ve dijital platform olusturma sireclerinde Kadir Has Universitesi Istanbul
Calismalan Merkezi ile is birligi yapilmistir. Platform, projeler kapsaminda iretilen hari-
talarin sunumunu saglayarak, karar alicilarin veriye dayali politika gelistirme sireclerini
desteklemektedir. Ayrica platform, yerel yénetimlerin mevcut hizmetleri izlemelerini ve ge-
lecekteki hizmetler icin strateji gelistirmelerini kolaylastiran bir arac islevi de gérmektedir.
Platform, sokak diizeyinde cdziimlemeler yaparak yerel yénetimlerin hizmet planlamas:
sireclerinde mahalle 8lceginden daha ayrinhli analizler yapmalarina olanak tanimak-
tadir. Ozellikle sosyal ve demografik cesitliligin yiksek oldugu mahallelerde, hizmetlerin
konumlandinlmasina y&nelik karar alma sireclerinde bu tir cézimlemeler bisyik énem
tasimaktadir. Bu baglamda Kent?5 Projesi‘nin 4 pilot ilcesi olan Maltepe, Sultanbeyli,
Beyoglu ve Sariyer'in sokak rayic bedelleri haritalanmishr (74).

5.2.8 Tirkiye'de Biyiksehir Belediyeleri Ozelinde Kent Bilgi Uygulamalar:
Sehirlerin Akilli Ysnetim Ornekleri

Kent bilgi sistemleri, modern sehir yénetiminde énemli bir arac olarak kabul edilmektedir.
Tirkiye'de KBS'nin kullanimi heniiz yaygin olmasa da 6zellikle biyiksehirlerde giderek
artan bir ilgi gérmektedir. 2004 yilinda cikarilan 5216 sayili Biyiksehir Belediye Kanunu,
KBS uygulamalarinin yayginlasmasinda énemli bir déniim noktasi olmustur. Bu kanun,
KBS kurulmasini biyiiksehir belediyelerinin gérevleri arasinda saymis ve bircok belediye
bu tarihten sonra KBS calismalarina hiz vermistir. Ancak Bursa, Eskisehir ve Istanbul gibi

énci belediyeler, 2000’li yillarin éncesinde de KBS altyapisi olusturmaya baslamislard..

KBS uygulamalari son yillarda Tirkiye genelinde artis géstermekle birlikte, kullanim di-

zeyi ve yogunlugu iller arasinda farklilik géstermektedir. Biyiksehir belediyeleri ve bazi
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gelismis il belediyeleri KBS'yi daha kapsamli kullanirken, kiiciik ve orta 8lcekli belediye-
lerde kullanim daha sinirli kalmaktadir. 30 biyiksehir belediyesi kendi 6zgiin kosullarina
ve 6nceliklerine gére KBS'yi farkli sekillerde uygulamaktadir. Tim biyiksehir belediyeleri
kent bilgi sistemleri kapsaminda ilgili daire baskanligina bagl bir sube midirligo kurmus-
tur. Benzer sekilde 30 biyiiksehir belediyesinin neredeyse tamami, sehrin imar planlan,
nifus bilgileri, altyapi bilgileri ve belediye hizmetleri hakkinda bilgi saglayan bir platform
zerinden KBS'yi kullanmaktadir. (Tablo-1). Yapilan incelemeler ve degerlendirmeler so-

nucunda biyiksehir belediyeleri bu sistemleri genellikle 3 temel alanda uygulamaktadir:

1. Kent Bilgi Sistemi: KBS, belediyenin tim islemlerinin tek cati altinda yiritildi-
g ve ayni zamanda vatandaslara givenilir, hizli hizmet saglayan kapsamli bir

yazilim programidir. Bu sistem sunlari icerir:

e Kent Rehberi: Vatandaslara sehir hakkinda detayli bilgiler sunar, nemli

noktalari, adresleri ve rotalar gésterir.

e Sanal Tur: Sehrin 6nemli noktalarini ve turistik yerlerini 360
derece gorintiilerle kesfetme imkéni saglar.

2. E-Belediye Hizmetleri: E-Belediye portali, vatandaslara cesitli belediye islem-
lerini internet izerinden kolaylikla gerceklestirme imkéni sunan dijital bir platform-
dur. Bu yenilik¢i uygulama, vatandaslarin belediyeye fiziksel olarak gitmeden is-
lemlerini tamamlamalarina olanak tanryarak hem zaman hem de kaynak tasarrufu
saglamaktadir. E-Belediye portali Gzerinden biyiksehir belediyeleri tarafindan

sunulan baslica hizmetler sunlardir:

e Mali islemler: Borc Sorgulama ve Odeme, Gecmis Odemeleri inceleme,

ilan Reklam Vergisi Islemleri
e Vatandas iletisimi: Yeni istek / Sikayet Bildirimi / istek / Sikayet Takibi
e Kisisel Bilgi Yonetimi: Sicil No Ogrenme / Sicil Bilgilerini Gorintileme
o Sézlesme Yonetimi: Kira Sézlesmelerini Gorintileme

Bu hizmetler sayesinde vatandaslar, giiniin her saatinde belediye ile ilgili islemlerini ger-
ceklestirebilmekte, bilgi edinebilmekte ve taleplerini iletebilmektedir. E-Belediye uygula-
masi, modern sehir ydnetiminin &nemli bir parcasi olarak, hizmet kalitesini artirirken ayni

zamanda belediye kaynaklarinin daha etkin kullanilmasina katkida bulunmaktadir.
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3. E-Devlet Entegrasyonu: Biyiiksehir belediyeleri, E-Devlet Kapisi
(www.turkiye.gov.ir) Uzerinden de vatandaslara hizmet sunmak-
tadir. Bu platform aracligiyla vatandaslar:

e Kendilerine ait sicil bilgilerini gérintileyebilir
o Tahakkuk ve tahsilat bilgilerini inceleyebilir
e Belediye ile ilgili cesitli islemleri gerceklestirebilir

Bu 3 temel alan, modern kent yénetiminde dijital dénisimin énemli bilesenleridir. Kent
bilgi sistemi, sehir planlamasi ve y&netimi icin gerekli verileri saglarken, E-Belediye ve
E-Devlet uygulamalari vatandaslarin belediye hizmetlerine erisimini kolaylastrmaktadir.
Bu sistemler, seffafligi artinrken ayni zamanda hizmet sunumunu daha etkin ve verimli
hale getirmektedir. Sonuc olarak bu dijital cézimler, kentsel yasam kalitesini yikseltmeye

ve vatandas memnuniyetini artirmaya yénelik &nemli adimlardr.
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Tablo 1: Tirkiye'de 30 Biyiiksehir Belediyesinde Kent Bilgi Sistemi Uygulamalar

EZlyeU(;(ii/ee};ierri E:ELeri %Jrn(ﬂ E-Belediye | E-Devlet ai?:ﬁrlﬁkleri (B:tﬁﬁg(;(UBgljnliDr;ire
Baskanhig
Adana v v v Vv v E:?lzgll(cl‘ﬂig Daire
N M M A M M Baves Boglonts
Antalya v v v Vv v EICL%II(J:Srﬁgl Daire
Sa A M M M M s Sogientt
balkest |7 |00 Y Baves Boglonts
s M A A A Baes Soslants
Denizli v v v Vv v Eg%LésrLig| Daire
Diyarbakir | v v v v g Eiﬂéﬂig Daire
Erzurum i v Vv v Ei%Lésrtig. Daire
Eskisehir v v v J Eiggll«ljsrl]ﬁgl Daire
Gaziantep |V Vv v J N Eg%LésrLig| Daire
oy ¥ o) e Boglants
istanbul v i v v J Egg';]ll(ésrttﬁg Daire
lzmie ! v v d d ggirri(givl??o(;fosnl@
e A S B e Dare
Kayseri v v v v v Ei%LcﬂiE Daire
Kocaeli v v J S L Bilgi Islem Daire

Baskanhig
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- . CBS/KBS'nin
Bulyucll<-§efl1|r- KeEL . _?dncl E-Belediye | E-Devlet SUbj likleri Bulundugu Daire
Belediyeleri | Rehberi | lur Midurlikleri Baskanhg

imar ve Sehircilik
Konya v v v v v Dairesi Baskanligi
Malat v 7 7 N v Bilgi islem Daire
alatya Baskanlg
. Bilgi islem Daire
Manisa v v v v v qukq'nllgl
. imar ve Sehircilik
Mardin v v v v Dairesi Baskanligi
) imar ve Sehircilik
Mersin v v v v v Dairesi Baskanlig:
o Bilgi islem Daire
Mugla v v v v v Bag§kdn||§]|
Bilgi islem Daire
Ordu v v v v v Bogko'nllgl
Bilgi islem Daire
Sakarya v v v v Bogko'nllél
S 7 7 v v imar ve Sehircilik
amsu Dairesi Baskanhg
Bilgi islem Daire
Sanlurfa v v v v v Bogko'nhgl
N Bilgi islem Daire
Tekirdag v v v v Bogka'nllgl
Trabzon 7 7 7 7 v Bilgi Islem Daire
Baskanhig
Ven 7 7 N 7 Bilgi Islem Daire

Baskanhg

Kaynak: 30 biyiksehir belediyesinin resmi internet siteleri izerinden yapilan degerlen-

dirmeler

Turkiye'deki 30 biyiksehir belediyesinin dijital hizmetleri ve KBS uygulamalarini géste-

ren bu tablo, Glkemizdeki yerel ydnetimlerin dijital déniistim sirecinde &nemli ilerlemeler

kaydettigini ortaya koymaktadir. Tabloda dikkat ceken ilk nokta, E-Belediye ve E-Devlet

hizmetlerinin tim biyiksehir belediyelerinde mevcut olmasidir. Bu durum, vatandaslara

dijital platformlar Gzerinden hizmet sunma konusunda bir standardin olustugunu ve temel

seviyede dijital dénisimin tamamlandigini géstermektedir. Ayrica, tim belediyelerde

Sube Midirliklerinin bulunmasi, organizasyonel yapinin benzer olduguna isaret etmek-

tedir.

13




Kent Bilgi Sistemi Rehberi

Kent Rehberi ve Sanal Tur gibi uygulamalarin yayginhigi da dikkat cekicidir. Kent Rehberi
27 bisyiksehirde mevcutken, Sanal Tur hizmeti 24 biyiksehirde sunulmaktadir. Bu durum,
belediyelerin sehirlerini tanitma ve vatandaslara bilgi saglama konusunda modern tek-
nolojileri benimsediklerini géstermektedir. Ancak, bu hizmetlerin bazi sehirlerde (6rnegin
Erzurum, Mardin, Sakarya’da Kent Rehberi; Eskisehir, Hatay, Samsun, Tekirdag, Van'da
Sanal Tur) heniiz sunulmamasi, dijital hizmetlerin yayginlastinlmasi icin hélé calisiimasi

gerektigini ortaya koymaktadir.

CBS/KBS'nin yénetimi konusunda ise belediyelerin farkli yaklasimlar benimsedigi géril-
mektedir. 19 biyiksehirde CBS/KBS, Bilgi islem Daire Baskanligi altinda yénetilirken, 9
biyiksehirde imar ve Sehircilik Dairesi Baskanligi sorumludur. Bursa’da Emlak ve istimlak
Dairesi Baskanligi, izmir'de ise ézel olarak Harita ve CBS Dairesi Baskanligi kurulmustur.
Bu dagilim, CBS/KBS'nin cogunlukla bir bilgi teknolojisi uygulamasi olarak gériildiging,
ancak bazi belediyelerde sehir planlamasi ve imar isleriyle daha yakindan iliskilendirildi-
gini géstermektedir. Bu tablo, genel olarak Tirkiye'deki biyiksehir belediyelerinin dijital
hizmetler ve akilli sehir uygulamalari konusunda iyi bir noktada oldugunu géstermektedir.
E-Belediye ve E-Devlet hizmetlerinin yayginligi, vatandaslara sunulan hizmetlerin dijital-
lestigini ve erisilebilirligin arthgini isaret etmektedir. Kent Rehberi ve Sanal Tur gibi uygu-
lamalarin yayginhgi, belediyelerin sehir tanimi ve bilgi paylasimi konusunda modern
yaklasimlar benimsedigini géstermektedir. Ancak, bu hizmetlerin bazi sehirlerde heniz
sunulmamasi, dijital d&nsimin hala devam eden bir sirec oldugunu ve gelistirilmesi ge-
reken alanlar bulundugunu ortaya koymaktadir. CBS/KBS'nin yénetimindeki farkliliklar,
her belediyenin kendi organizasyon yapisina ve énceliklerine gére bu sistemleri konum-
landirdigini géstermektedir. Bu durum, belediyelerin &zerk yapisini yansitmakla birlikte,
gelecekte bu sistemlerin daha standart ve entegre bir sekilde y&netilmesi icin firsatlar sun-

maktadir.

Turkiye'deki biyuksehir belediyelerinin dijital hizmetler ve KBS uvygulamalarinda kaydet-
tigi ilerlemeler takdire deger olmakla birlikte, bu alanda hala 8nemli eksiklikler ve gelisti-
rilmesi gereken yénler bulunmaktadir. Ozellikle, vatandaslarla paylasilan mekansal veri
sistemlerinin yetersizligi, uluslararasi standartlarin gerisinde kalmamiza neden olmaktadir.
Bir &nceki kismda ele aldigimiz ve gelismis ilkelerde yaygin olarak uygulanan “Open
Data” (Acik Veri) platformlar, vatandaslara sehirlerinin cesitli yonleriyle ilgili zengin ve
detayli mekansal verilere erisim saglayarak, kentsel yasami daha seffaf, anlasilir ve kati-
limer hale getirmektedir. Bu sistemler, sadece bilgi sunmanin &tesinde, kullanicilarin veri-
yi analiz etmesine, yorumlamasina ve hatta yeni ¢cézimler Gretmesine olanak taniyarak,
gercek anlamda akilli sehir konseptini desteklemektedir. Tirkiye'deki meveut uygulama-
lara bakhgimizda ise Kent Rehberi ve Sanal Tur gibi hizmetlerin yayginlasmasi olumlu bir
gelisme olsa da bu uygulamalar genellikle yiizeysel bilgiler sunmakta ve vatandaslarin
derinlemesine analiz yapmasina olanak tanimamaktadir. Meveut uygulamalara rag-

men, Tirkiye'deki biyiksehir belediyelerinde vatandaslarin erisimine acik, kapsamli ve
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interaktif mekénsal veri sistemleri henijz istenilen dizeyde gelistirilmemistir. Bu eksiklik,
sehir planlamasi ve yénetiminde seffafligi ve katlimciligi sinirlandirmakta, ayni zaman-
da vatandaslarin kentsel karar alma sireclerine etkin katilimini engellemektedir. Ayrica,
CBS/KBS'nin yénetimindeki farkliliklar, bu sistemlerin potansiyelinin tam olarak kullani-
lamamasina yol acabilmektedir. Bazi belediyelerde bu sistemlerin sadece teknik bir arag
olarak gérilmesi, sehir planlamasi ve y&netimi ile entegrasyonunu sinirlandirmaktadir.
Bunun yaninda E-Belediye ve E-Devlet hizmetlerinin yayginlasmasi olumlu bir gelisme
olmakla birlikte, bu platformlarin genellikle tek yonli bilgi akisi ve basit islemlerle sinir-
I kalmasi, gercek anlamda kahlimei bir yénetim anlayisinin olusmasini engellemektedir.
Vatandaslarin karar alma sireclerine aktif katilimini saglayacak interaktif platformlarin
eksikligi hissedilmektedir.

Sonuc olarak Tirkiye'de KBS vygulamalar, 6zellikle biyiksehir belediyelerinde &nemli
gelismeler kaydetmesine ragmen, hélé potansiyelinin tam olarak kullaniimadigr bir alan
olarak karsimiza cikmaktadir. Biyiksehir belediyeleri, imar planlan, altyapi bilgileri ve
belediye hizmetleri gibi temel konularda KBS'yi kullanmakta, ancak bu kullanim cogun-
lukla sinirli ve yizeysel kalmaktadir. Ozellikle mekansal veri paylasimi ve vatandas katili-

mi konularinda, Tirkiye'deki uygulamalar uluslararasi 6rneklerin gerisinde yer almaktadir.

KBS’nin sundugu genis imkénlar dissinildiginde, mevcut durum kentsel yasamin dijital
dénisimi acisindan yetersiz kalmaktadir. Gelismis ilkelerde yaygin olarak kullanilan
acik veri platformlar, vatandaslara sehirlerinin cesitli yénleriyle ilgili zengin ve detayli
mekénsal verilere erisim saglayarak, kentsel yasami daha seffaf, anlasilir ve katilimer hale
getirmektedir. Tirkiye'de ise bu tir kapsamli ve interaktif veri sistemleri heniiz istenilen
dizeyde gelistirilmemistir. Bu eksiklik, sehir planlamasi ve y&netiminde seffafligi ve ka-
tilimcihi@g sinirlandirmakta, ayni zamanda vatandaslarin kentsel karar alma sireclerine
etkin katilimini engellemektedir. Ayrica, KBS'nin y&netimindeki farkliliklar ve bazi beledi-
yelerde sistemin sadece teknik bir arac olarak gérilmesi, sehir planlamasi ve yénetimi ile
entegrasyonunu sinirlandirmaktadir. Bu baglamda, Tirkiye'de KBS'nin etkin kullanimini
artirmak ve vatandaslarin sehir yénetimine daha fazla katlimini saglamak icin kapsamli

cozimler gelistiriimesi gerekmektedir.







6. KENT BiLGi SiISTEMLERININ GELECEGi VE
SURDURULEBILIR SEHIR YONETiIMI iCiN STRATEJIK

ONERILER
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Kent Bilgi Sistemleri (KBS), Tirkiye'deki sehirlerin daha akilli, sirdirilebilir ve yasanabilir
hale gelmesinde stratejik bir rol oynamaktadir. Bu sistemlerin etkin kullanimi, belediye
hizmetlerinin verimliligini arirmakta, vatandaslarin yasam kalitesini yiikseltmekte ve sehir-
lerin kiiresel rekabet giicini giiclendirmektedir. Calismamizin bu son béliminde, KBS'le-
rin gelecegine ydnelik bitincil bir vizyon ve bu vizyonu hayata gecirmek icin gerekli

stratejik dneriler sunulmaktadir.

KBS'lerin gelecegi, teknolojik gelismeler, degisen kentsel ihtiyaclar ve toplumsal bek-
lentiler dogrultusunda sekillenmektedir. Bu dénisim sirecinde basarinin anahtar, tim
paydaslarin etkin is birligi ve ortak bir vizyon etrafinda birlesmesidir. Merkezi y&netim,
yerel yénetimler, akademik kurumlar, 6zel sektér ve sivil toplum kuruluslari arasinda
kurulacak giclis is birligi aglar, KBS'lerin potansiyelinin tam olarak gerceklestirilmesini

saglayacaktr.

KBS'lerin sirdirilebilirligi icin, bu sistemlerin diizenli olarak gézden gecirilmesi, deger-
lendirilmesi ve giincellenmesi gerekmektedir. Teknolojik yeniliklerin hizla entegre edilmesi,
veri kalitesinin sirekli iyilestiriimesi ve kullanici deneyiminin optimize edilmesi, KBS'lerin
etkinligini ve kullanilabilirligini artiracaktir. Ayrica, KBS'lerin finansal sirdirilebilirligini
saglamak icin, cesitli finansman modellerinin gelistiriimesi ve uygulanmasi &nem tasimak-
tadir.

Calismada ele alinan 10 temel alan dogrultusunda, KBS'lerin gelecegine yénelik su

stratejik dneriler 8ne cikmaktadir:

1. KBS’nin Sehir Planlamasi ve Yonetimi Sureclerine Daha Etkin En-
tegrasyonu: Sehirlerin sirdirilebilir ve veriye dayali yénetimini saglamak
amaciyla yasal dizenlemeler, teknolojik altyapilar, veri paylasimi ve akilli sehir

vygulamalariile entegre edilerek karar destek sistemlerinin giiclendirilmesini ierir.

e Yasal Dizenlemeler: Tirkiye'de heniz dogrudan bir yasal dizenleme-
ye sahip degildir. Ancak KBS’nin daha verimli kullanimi igin yasal altyapinin
olusturulmasi gerekmektedir. Bu dogrultuda, sehir planlama siireclerinde KBS
kullanimini zorunlu kilacak yasal dizenlemeler yapilmalidir. Yasal dizenleme-
lerin eksikligi, Tirkiye'de KBS'nin tam kapasiteyle kullanilmasini engellemekte-
dir; bu nedenle, kentlerin sirdirilebilir gelisimi icin KBS'nin sehir planlamasin-
da ve yénetim sireclerinde kullanimini artiracak mevzuatin hizla gelistiriimesi
dnemlidir.

e Similasyon ve Modelleme Araclari: Similasyon ve modelleme aracla-
rinin gelistirilmesi, akilli sehir uygulamalaryla entegrasyon, loT cihazlarindan
gelen verilerin KBS'ye aktariimasi ve karar destek sistemlerinin kurulmasi, se-

hirlerin veriye dayali yénetimini mimkin kilacakhr. Tirkiye'de KBS'nin daha
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etkin kullanimi, bu yasal ve teknolojik adimlarin bir araya gelmesiyle saglana-
bilir. KBS verilerini kullanarak sehir planlamasinda kullanilabilecek simiilasyon
ve modelleme araclar gelistirilmelidir. Bu araglar, kentsel gelisim senaryolarini
test etmek, altyapi projelerini degerlendirmek ve uzun vadeli sehir planlamasi
yapmak icin kullanilabilir. Similasyonlar, belediyelerin cesitli sehir planlama
seceneklerinin etkilerini 5nceden gérmelerine olanak tanir.

e Akilli Sehir Uygulamalariyla Entegrasyon: loT cihazlarindan elde edi-
len verilerin KBS'ye entegrasyonu icin altyapi olusturulmali, béylece KBS sehir
ydnetimi ve planlamasinda daha dinamik ve veri tabanli bir arag haline getiril-
melidir. Bu entegrasyon sayesinde, trafik ydnetiminden atik yénetimine kadar
bircok sehir hizmeti gercek zamanli olarak izlenebilir ve optimize edilebilir.

e Kritik Alanlarda KBS Tabanh Karar Destek Sistemleri: Afet yoneti-
mi, ulasim planlamasi, cevre koruma gibi kritik alanlarda KBS‘ye dayali karar
destek sistemleri gelistirilmelidir. Bu sistemler, sehir yénetimindeki acil durumlar
ve stratejik planlama siireclerinde belediyelere hizli ve etkili karar alma imkéni
tanir. Ozellikle afet yénetiminde, KBS'nin sundugu haritalama ve veri analiz
araclar, kriz anlarinda hizli miidahale icin kritik rol oynar.

e Entegre Veri Yonetim Sistemleri: KBS verilerinin farkl belediye birimleri
arasinda etkin paylasimini saglamak amaciyla entegre veri yénetim sistemle-
ri kurulmalidir. Bu sistemler, veri paylasimini kolaylastrarak belediye birimleri
arasinda daha iyi is birligi ve koordinasyon saglayacakhr. Bdylece, her birimin
ihtiyac duydugu verilere hizli ve etkili bir sekilde erismesi mimkin olacak ve

sehir ydnetimi daha entegre bir sekilde yiritilecektir.

Acik Veri Platformlarinin Olusturulmasi ve Gelistirilmesi: Yerel yéne-
timlerin sehirlerle ilgili verileri acik ve erisilebilir hale getirerek; vatandaslar, gelis-
tiriciler ve sivil toplum kuruluslarinin bu verilere dayali projeler gelistirmesini tesvik
etmeyi amaclar. Bu siireg; diizenli veri giincellemeleri, kalite kontroly, egitim prog-
ramlari, hackathonlar gibi yenilikci etkinlikler ve basaril projelerin dillendirilmesi
gibi mekanizmalarla desteklenir. Béylece veri paylasimi ve kullaniminin yaygin-

lastnlmasiyla, kent yénetiminde daha fazla seffaflik, katlim ve verimlilik saglanir.

Acik Veri Portali Olusturulmasi: Her bisyiksehir belediyesi, vatandasla-
rin ve gelistiricilerin kullanabilecegi, sehirle ilgili cesitli verilerin (nifus, ulasim,
cevre, ekonomi vb.) acik ve erisilebilir formatlarda sunuldugu kapsamli bir acik
veri platformu olusturmalidir. Bu portallar, seffafligi artirarak veri odakli karar-
larin alinmasina katkida bulunur.

Veri Giincellemeleri ve Kalite Kontroli: Veri setlerinin giivenilir ve giin-
cel olmasini saglamak icin standart prosedirler belirlenmelidir. Bu prosediirler,
verilerin diizenli olarak giincellenmesini ve kalite kontrol sireclerinden geciril-
mesini icerir. Belediye icindeki birimler, veri toplama ve y&netimi sireclerinde

daha disiplinli calisarak verilerin dogrulugunu ve givenilirligini artirabilir.
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e Hackathon ve Veri Maratonlari Dizenlenmesi: Acik veri kullanimini
tesvik etmek amaciyla, yazilim gelistiriciler, 8grenciler ve veri bilimciler icin
hackathon ve veri maratonu gibi etkinlikler dizenlenmelidir. Bu etkinlikler, acik
verilerin yenilikci projelerde nasil kullanilabilecegini gésterir ve yerel yénetim-
lerle halk arasinda veri temelli is birliklerini gliclendirir. Ayni zamanda bu
tir etkinlikler, sehrin sorunlarina yaratica ¢6zimler sunulmasini
saglar.

e Vatandas ve Sivil Toplum Egitimleri: Acik veri platformlarinin etkili kul-
lanimini yayginlastirmak icin vatandaslara, sivil toplum kuruluslarina ve diger
paydaslara yénelik egitim ve bilgilendirme calismalar yapilmalidir. Egitim
programlari ve seminerler, veri okuryazarligini artirarak daha fazla kisinin bu
verilerden faydalanmasini saglar. Vatandaslarin sehir yénetimine katki suna-
bilmesi ve KBS'ye dahil olabilmesi icin acik verilerin nasil kullanilacagini 6g3-
renmesi bisyik &nem tasr.

e Projelerin Taniimi ve Odiillendirilmesi: Acik veri kullanilarak gelistiri-
len basarili projelerin taniimi yapilmali ve édillendirilmelidir. Belediyeler, bu
projeleri drnek gostererek diger bireyleri de tesvik edebilir. Ayni zamandaq,
acik veri platformlari araciligiyla yapilan yenilikci uygulamalar icin 8dillendir-
me mekanizmalari gelistirilmelidir. Bu tir mekanizmalar, veri kullanimini tesvik

ederek daha fazla birey ve kurumun katilimini saglayacaktir.

3. Yerel Yénetimlerin KBS Konusundaki Teknik ve idari Kapasitelerinin
Artirnnlmasi: Belediyelere yonelik sirekli egitim programlari, uzman personel is-
tihdami, KBS birimlerinin kurulmasi, kiicik ve orta &lcekli belediyelere teknik des-
tek saglanmasi ve bilgi paylasiminin tesvik edilmesiyle saglanacak iyilestirmeleri

icerir.

e Siirekli Egitim Programlari: Belediye personeline ysnelik KBS egitimi,
teknolojinin gelisimine paralel olarak dijzenli hale getirilmelidir. Egitim prog-
ramlari, Cografi Bilgi Sistemleri (CBS), veri yénetimi, veri analizi ve gérselles-
tirme, siber givenlik gibi KBS ile ilgili konulari icermelidir. Online modiller,
sertifika programlari ve uygulamali seminerler bu sirecte kullanilabilir.

e Uzmanlasmis Personel istihdami: KBS'nin verimli kullanimi icin nitelikli
personelin istihdami tesvik edilmelidir. Bu amacla, tniversitelerle is birligi ya-
pilarak KBS odakli lisansiisti programlar gelistirilmeli ve belediyeler bu prog-
ramlardan mezun olmus profesyonelleri istihdam edebilmelidir. Ayrica, yerel
yonetimlerde KBS uzmanlarinin mevcut personel ile entegre bir sekilde calisa-
bilmesi icin ara kademe teknik personel egitimi de disinilmelidir.

e KBS Birimlerinin Giclendirilmesi: Belediyelerde KBS birimlerinin kurul-
masi ve bu birimlerin diger birimlerle koordineli calismasi saglanmalidir. Bu

birimler, KBS verilerini toplayarak analiz etmeli, farkli departmanlarin karar
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sireclerine destek saglamali ve sehrin dijital dénisim projelerine ncilik et-
melidir. Ayni zamanda bu birimlerin politika belirleme sireclerine aktif katilimi
tesvik edilmelidir.

e Kiicik ve Orta Olcekli Belediyelere Destek: Ozellikle kiiciik ve orta
lcekli belediyeler, teknik altyapi ve personel acisindan KBS kullaniminda ye-
tersizlikler yasayabilmektedir. Bu nedenle, merkezi yénetim ya da biyiksehir
belediyeleri tarafindan KBS danismanlik ve teknik destek hizmetleri saglanma-
lidir. Bu hizmetler, yerel ydnetimlerin kaynaklarini verimli kullanmalarini sagla-
yacak sekilde organize edilebilir.

e Bilgi ve Deneyim Paylasimi: Belediyeler arasi bilgi ve deneyim paylasi-
mi1, KBS'nin daha etkin ve verimli kullaniimasina katki saglar. Belediyeler ara-
sinda diizenli olarak calistaylar, konferanslar ve platformlar organize edilerek,
basarili KBS uygulamalar paylasilmali ve yerel yénetimler arasindaki is birligi
artinlmalidir. Ayrica uluslararasi diizeyde yapilan KBS uygulamalarindan fay-
dalanmak adina yerel yénetimlere dis kaynakli program ve projelere erisim

imkd@nlar sunulmalidir.

Vatandas Katlhimini Tesvik Eden interaktif Dijital Araclarin Ta-
sarlanmasi: Sehir ydnetiminde vatandaslarin daha aktif ve etkili bir rol
oynamalarini saglamak icin cesitli teknolojiler ve platformlar gelistirilmesini

gerekirir.

¢ Mobil Uygulamalar: Vatandaslarin sorun bildirimleri yapabilecegi, éneri-
ler sunabilecegi ve anketlere katlabilecegi mobil uygulamalar gelistirilmeli. Bu
vygulamalar, sehir yénetimine dogrudan katlimi tesvik ederek, halkin taleple-
rinin daha hizl karsilanmasini saglar.

e Sanal ve Artirilmis Gerceklik (VR/AR): Sehir planlama sireclerine ka-
tilimi artirmak icin sanal ve artinlmis gerceklik teknolojileri kullanilabilir. Vatan-
daslar, dnerilen projeleri sanal ortamda inceleyerek geri bildirimde buluna-
bilir. Ornegin, parklarin, yollarin veya binalarin sanal similasyonlar halkin
projeleri daha somut bir sekilde gérmesini saglayarak daha aktif bir katlim
saglar.

e Sosyal Medya Entegrasyonu: Sosyal medya platformlar, KBS ile en-

tegre edilerek vatandaslarin geri bildirimlerini daha etkin sekilde toplamak ve

analiz etmek mimkindir. Bu, sehir yénetiminde dijital demokrasinin giiclendi-
rilmesine katki saglar. Ayrica sosyal medya, sehir ydnetiminde giindemde olan
konulara dair hizli geri bildirim ve toplu katilimi tesvik eder.

Katihma Bitceleme: Dijital platformlar araciligiyla vatandaslara katiime

bitceleme sireclerinde fikir beyan etme ve oy kullanma imké&ni verilmelidir.

Bdylece vatandaslar, sehir bitcesi Gzerindeki gérislerini bildirerek yerel yo-

netim kararlarina daha dogrudan etki edebilir.
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o Dijital Demokrasi Araclari: Vatandaslarin yerel politika olusturma sirec-
lerine katihmini arhirmak icin dijital demokrasi araclar gelistirilmelidir. Bu plat-
formlar, toplu oylamalar, kamuoyu yoklamalari ve yerel yonetimle dogrudan

iletisim imk&ni sunarak halkin politik sireclere katkisini artirabilir.

5. Veri Guvenligi ve Kisisel Verilerin Korunmasi: Kent bilgi sistemlerinin et-
kin ve giivenli bir sekilde kullanimi icin kapsamli bir yasal ve teknik altyapi olus-

turulmalidir:

e Kapsamh Yasal Cerceve: KBS'de kullanilan verilerin giivenligi icin veri
toplama, isleme, saklama ve paylasma siireclerini diizenleyen bir yasal cerce-
ve olusturulmalidir. Bu cerceve, veri giivenliginin saglanmasinda standartlar
belirlemeli ve ulusal dizenlemelerle uyumlu olmalidir.

e KVKK Uyumlu Dizenlemeler: Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK)
ile uyumlu olarak, KBS'de kullanilan kisisel verilerin korunmasi icin 6zel di-
zenlemeler gelistirilmelidir. Bu dizenlemeler, bireylerin kisisel verilerinin izinsiz
kullanimini nlemeyi ve yasal ihlalleri engellemeyi hedeflemelidir.

e Personel Egitimi: Belediye personeline veri giivenligi ve gizliligi konularin-
da dizenli egitimler verilmelidir. Personelin, veri ihlalleri ve givenlik tehdit-
lerine karsi bilinclendirilmesi ve veri giivenligi konusunda bilgi sahibi olmasi
saglanmalidir.

o Sifreleme ve Giivenli Depolama: KBS'de kullanilan tim veriler, en giin-
cel sifreleme teknikleriyle korunmali ve giivenli veri depolama teknolojileri
kullanilmalidir. Verilerin giivenli bir sekilde iletilmesi icin veri aktarim sirecleri
givence altina alinmalidir.

e Giivenlik Denetimleri ve Penetrasyon Testleri: KBS'nin siber saldiri-
lara karsi direncini artirmak amaciyla diizenli givenlik denetimleri ve penet-
rasyon testleri yapilmalidir. Bu testler, sistemin olasi giivenlik aciklarini tespit
ederek bunlarin kapatimasini saglayacaktir.

e  Acil Durum Planlari: Veri ihlali durumlarnina karsi hizli midahale edilebil-
mesi icin acil durum planlar ve prosedirleri olusturulmalidir. Bu planlar, veri
ihlali tespit edildiginde hangi adimlarin atilmasi gerektigini ve riskleri nasil yo-
netilecegini belirlemelidir.

o Seffaf Mekanizmalar: Vatandaslarin, kendi verilerine erisim ve kontrol
haklarini kullanabilecekleri seffaf mekanizmalar gelistirilmelidir. Vatandaslar,
verilerinin nasil kullanildigini takip edebilmeli ve gerekli durumlarda bu verile-

rin silinmesini ya da giincellenmesini talep edebilmelidir.
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Uluslararas is Birlikleri ve Projeler: belediyeler, merkezi idare, sivil toplum
kuruluslari ve 6zel sektér arasinda isbirligi yaparak KBS uygulamalarini gelistir-
mek, Avrupa Birligi ve global projelerden finansman ve teknik destek saglamak

amaciyla uluslararasi bilgi ve deneyim transferini hizlandirmayi hedefler.

e Belediyeler Arasi is Birlikleri: Uluslararasi dizeyde basarili KBS uygulama-
larini 3renmek ve adaptasyon siireclerini hizlandirmak icin belediyeler arasi
isbirlikleri tesvik edilmelidir. Bu is birlikleri, bilgi paylasimi ve deneyim transfe-
rini kolaylastirarak KBS'nin etkin kullanimini artiracaktr.

e Kamu Ozel Sektdr is Birlikleri: Avrupa Birligi ve diger uluslararasi kurulus-
lar tarafindan desteklenen projelere merkezi idare, belediyeler, sivil toplum
kuruluslan (STK'lar), Gniversiteler ve 6zel sektor ile birlikte katlim saglanmali-
dir. Bu projeler, yerel yénetimlere finansman, teknik destek ve inovasyon kay-
naklar sunarak KBS'nin gelisimini hizlandiracaktir. Ayrica, kamu-ézel sektér
ortakliklar (PPP) tesvik edilerek, KBS'nin uygulanmasinda yenilikgi cézimler
gelistirilebilir. STK’lar ise sosyal katlimi artirarak KBS projelerinin toplumda
daha genis kabul gérmesini saglayabilir. Bu is birlikleri, yerel ydnetimlerin KBS
kapasitelerini artirarak kentlerin daha akilli ve siirdirilebilir gelisim sireclerine

katki saglayacaktir.

Kiresel iyi Uygulamalarin Benimsenmesi: Dinyada basaryla uygulan-
mis kent bilgi sistemleri projelerinin incelenerek, bu uygulamalardan elde edilen
derslerin Tirkiye'deki yerel yénetimlere adapte edilmesi ve béylece sehirlerin diji-

tal déniisiim sireclerinin hizlandinlmasi anlamina gelir.

e Dinyadaki basarili kent bilgi sistemleri uygulamalarinin merkezi idare ile bir-
likte yerel yonetimler tarafindan izlenmesi ve adapte edilmesi, Tirkiye'deki se-
hirlerin dijital dénisim sireclerini hizlandirmak icin kritik bir adimdir. Ozellikle
Singapur, Londra, Tokyo gibi sehirlerdeki KBS projeleri, sehir yénetimi, sirdi-
rilebilirlik, ulasim ve cevre y&netimi gibi alanlarda biyik basar saglamistir.
Turkiye'deki yerel yénetimlerin bu iyi uygulamalar takip etmesi, uluslararasi
projelere katilim saglamasi ve kiresel inovasyon aglarina dahil olmasi, be-
lediyelerin teknik kapasitelerini artirabilir ve KBS projelerinin daha hizli uy-
gulanmasini saglar. Bu sirecte, bilgi ve deneyim paylasimi sayesinde yerel
yonetimlerin sorunlara daha yenilikci ¢cézimler gelistirmesi mimkin olacaktr.
Ayrica, uluslararasi fonlar ve teknik destekler ile yerel y&netimlerin finansal ve
operasyonel kapasiteleri gelistirilebilir, bdylece KBS'nin verimli uygulanmasi

saglanabilir.
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8. Vatandas Odakli VeriToplama: Sehirde yasayan bireylerin geri bildirimlerini
ve onerilerini toplamak amaciyla dijital araclar ve platformlar kullanarak,
vatandaslarin ihtiyaclarini daha iyi anlamak ve sehre dair karar alma sireclerinde

bu verileri etkin bir sekilde kullanmak anlamina gelir.

e KBS sistemlerinde vatandaslardan daha fazla geri bildirim toplanmasi, sehir
ydnetiminde vatandaslarin ihtiyaclarini daha iyi anlamak ve karar alma sirec-
lerine daha fazla kahlim saglamak icin biyik énem tasir. Bu geri bildirimler,
anketler, mobil uygulamalar, veri toplama platformlari ve cevrimici forumlar
gibi araclar araciligiyla etkin bir sekilde toplanmalidir. Toplanan veriler seffaf
bir sekilde analiz edilerek sehir planlama, altyapi hizmetleri, ulasim ve cev-
re yonetimi gibi alanlara entegre edilmelidir. Ayrica bu sireg, vatandaslarin
sehrin gelecegi hakkinda daha giicly bir s6z sahibi olmasini saglar. Geri bildi-
rimlerin kullanilmasi, sehir yénetiminin sorunlara hizli ve etkili cézimler gelistir-
mesini mUmkiin kilar, vatandas-miinasebetlerini giiclendirir ve y&netime olan
giveni artinir. Vatandaslarin énerilerini kolaylikla iletebilecegi platformlar, geri
bildirimin seffaf bir sekilde islendigini gésteren mekanizmalarla desteklenmeli
ve bu geri bildirimlerin sehri gelistirme sireclerinde nasil kullanildigi vatandas-

larla paylasiimalidir.

9. Daha Kapsayia Dijital Egitim Programlar:: Vatandaslar ve yerel yénetim
calisanlarinin kent bilgi sistemleri ve dijital teknolojiler konusunda bilinclenmesini
saglamak amaciyla her yas ve yetenek seviyesine hitap eden, erisilebilir ve sirekli

egitim firsatlan sunarak dijital bilgi ve kahlimi artirmayi hedefler.

e  Vatandaslarin ve yerel yénetim calisanlarinin KBS hakkinda bilinglenmesi icin
genis kapsamli dijital egitim programlari olusturulmalidir. Bu egitimler, herkesin
erisebilece@i hem dijital platformlar hem de yiz yiize secenekler sunarak daha
genis kitlelere hitap etmelidir. Egitim icerikleri, KBS'nin isleyisi, veri y&netimi,
cevre ve sehir planlamasindaki roli gibi konularn kapsamali ve her seviyedeki
katiimerya uygun olacak sekilde tasarlanmalidir. Bdylece, dijital okuryazarlik

arhnlir ve KBS'nin etkin kullanimi saglanabilir.

10. Akademik isbirliklerinin Giclendirilmesi: Universitelerle yerel yénetim-
ler arasinda ortak projeler gelistirerek, kent bilgi sistemleri konusunda bilimsel
arastirmalar ve yenilikci c6zimler iretmek amaciyla is birligi yapmayi ve béyle-

ce sehirlerin dijital dénisim sireclerine daha etkili katkilar saglamayi hedefler.

e KBS projelerinin Universitelerle is birligi icinde yiriotilmesi, yerel
yonetimlerin ihtiyaclarini karsilamaya yénelik daha yenilik¢i ve
bilimsel ¢dzimler gelistirilmesine olanak tanir. Universitelerin
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teknoloji ve bilim alanindaki bilgi birikimi, KBS projelerine katki
saglayarak yerel yénetimlerde daha verimli ve uzun vadeli
sonuclar elde edilmesini mimkiin kilar. Bu is birlikleri, sadece yeni
teknolojiler gelistirmekle kalmaz, ayni zamanda yerel yénetimlerin dijital dé-
nisim sireclerine akademik destegin entegre edilmesiyle daha sistematik ve

surdirilebilir uygulamalanin hayata gecirilmesini saglar.

Sonuc olarak kent bilgi sistemleri, sehirlerin dijital dénisim sireclerinde kilit bir unsur
olarak &ne cikmaktadir. KBS'nin etkin kullanimi, yerel yénetimlerin sirdirilebilir ve akilli
kent vizyonlarini gercege dénistirmelerine biyik katki saglayacakhr. Ancak bu sirec,
yalnizca teknolojik gelismelerle degil; ayni zamanda giicli yasal altyapilar, givenli veri
ydnetimi, vatandas katiliminin artinlmasi ve uluslararasi is birliklerinin desteklenmesi ile
basariya ulasabilir. Tirkiye'deki yerel ydnetimler, KBSnin sundugu imkénlardan tam an-
lamiyla faydalanmak icin sirekli egitim, seffaf veri paylasimi ve katilimei yénetim ilkelerini
benimsemelidir. KBS, yalnizca kent yénetimini modernize etmekle kalmaz, ayni zamanda
sehirlerin daha yasanabilir, direncli, sirdirilebilir ve rekabetci hale gelmesine de katki
saglar. Bu dénisim ancak tim paydaslarnin ortak calismasi ve kararliligi ile gerceklesti-

rilebilir.
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